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1. AZ INTEZMENY BEMUTATASA

1.1 Az intézmény adatai

Az intézmény neve:

Debrecen Megyei Jogu Varos
Egyesitett Bolcsodei Intézménye

Az intézmény székhelye:

4024 Debrecen, Varga u. 23. sz.

Az intézmény mukodési teriilete:

Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi
teriilete

Az intézmény Gyvt. szerinti besorolasa:

Gyermekjoléti alapellatas

Az intézmény Gyvt. szerinti tipusa:

Gyermekek napkozbeni ellatdsa

A szolgaltaté tevékenység formaja:
A tagintézmények nyitvatartasi ideje:
Az igazgatOsag nyitvatartasi ideje
Az intézmény telefonszdma:

Az intézmény email elérhetdsége:

bolcsdde, napkdzbeni gyermekfeliigyelet
6.00 — 18.00

7. 30 -16.00 péntek: 7.30 — 13.30.
52/417-566

bolcsil3@net-portal.hu,

bolcsode@intezmeny.debrecen.hu
www.debrecenibolcsik.hu

Az intézmény honlapja:

1.2 Az intézmény feladatai

DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye (tovabbiakban: Intézmény) Magyarorszag helyi
onkormanyzatair6l sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. §. (1) bekezdés 8. pontja alapjan
gyermekjoléti szolgaltatdsokat nyijt. A gyermekek napkozbeni ellatdsa keretében bolcsddei
ellatast, napkozbeni gyermekfeliigyeletet a sziild, torvényes képviseld otthondban; valamint
az alapellatason tl hosszitott nyitvatartast, és a bolcsddék nyitvatartasi ideje alatt idészakos
gyermekfeliigyeletet és a szombati napokon jatszocsoport szolgaltatast lat el. A bolcsddei
ellatottak és az iddszakos gyermekfeliigyeletben résztvevok szamara gyermekétkeztetési
szolgéaltatast is biztosit.

A bolcsédei nevelés feladata, célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,
képességeket, amelyek segitik Oket abban, hogy hatékonyan ¢és kiegyenstlyozottan
viselkedjenek sajat kulturalis kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak
valtozasaihoz. Az Intézmény mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek
segitik a csaladi nevelés elsddlegességének tiszteletét. A bolcsddei nevelés tovabbi célja,
hogy a kora gyermekkori intervencid szemléletének széles korli értelmezésével dsszhangban
minden kisgyermekre és csaladjara kiterjedd prevencios tevékenységet folytasson. Ez
magaban foglalja a veszélyeztetett, bantalmazott €s az elhanyagolt, a korai fejlesztésre,
gondozasra, valamint a sajatos nevelési igényl, a tartdsan beteg, az artalmas kornyezeti vagy
tarsadalmi hatasoknak kitett gyermekek érdekében tett intézkedéseket. Intézményiink
csaladbarat intézményként, szolgaltatasként magas szinvonalon nyujtott neveld-gondozéd
tevékenységével hozzajarult a csaladok életmindségének javitasdhoz, a sziilok munkavallalasi
esélyeinek noveléséhez.

1.3 Az intézmény multja
Az intézmény jogelddje 1977-ben alakult meg, Debrecen Megyei Jogli Véaros Tanics VB

Egyesitett Bolcsddei Intézménye néven, mely akkor tandcsi és iizemi bolcsddeket egyarant
Osszefogott. Az intézmény tobb mint negyven éves torténete soran sok atalakuldson ment
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keresztiil, mind szervezetileg, mind a nagysag vonatkozasaban. A nyolcvanas és kilencvenes
években a csaladtamogatd intézkedések (GYES, GYED) bevezetése, a sziiletésszam
csokkenése, a bolcsddék szamat, €s az 6sszes férohelyszamot is csokkentette., de a folyamat a
2000-es évek elejétél megallt, majd elindult a férohelyemelkedések iddszaka. A nyolcvanas
évek elejétdl megjelentek az alapellatason tali szolgaltatdsok (gyermekfeliigyelet). 1983-ban
1étrejott az elsd specidlis csoport (10 vak és gyengén 1atd6 gyermek felvételével), valamint
elkezd6dott a korai fejlesztés is. 1986-t6] varosi szinten el0szor intézményiink biztositotta
minden anyagcserezavarban szenvedd és intézményes nevelésben részesiilé gyermek
(bolcsédések, ovodasok, iskolasok) szamara a diétas étkeztetést. Az intézmény modszertani
szerepe a régidban — tovabbképzések tartasa, szaktanicsadds, szakmai rendezvények
szervezése, hallgatok gyakorlati képzése — szintén hossza ¢és sikeres multra tekint vissza.

1.4 Az intézmény napjainkban

Intézménylink nem csak vallja, hogy csaladbarat, hanem hivatalosan is Csaladbarat
munkahely és Csaladbarat szolgaltatohelyként miikodik napjainkban. Errél az Intézmény
hivatalos tanusitdo védjeggyel rendelkezik, illetve kiilon-kiilon minden tagintézmény is. A
Csaladbarat Hely tanusito védjegy objektiv elemzésen alapuld mindsitési rendszer, amely egy
kiils6 auditalasi folyamat eredményeként donti el, hogy mely szervezetek, jelentkezdk
kaphatjak meg a védjegyet.

A Csaladbarat Munkahelyként miikddve a munkavallaléink tdmogatasa megnyilvanul tobbek
kozott a munkavallaldiknak biztositott szolgéltatasokban (pl. nyari gyermekfeliigyelet,
rugalmas munkaidObeosztds, home office lehetdség, rekredcio, kozosségépités,
egészségvédelem, érdekegyeztetés, képzések) masrészt a bolesddeépiiletek kozdsségi tereinek
létrehozasaban és a virtualis kozosségi terek miikddtetésében egyarant.

Csaladbarat Szolgaltatd Helyként maximalisan figyelembe vesziikk a szolgaltatast igénybe
vevd klienseink csaladi koriilményeit, és a csaladok igényeit, amelyet folyamatosan mériink is
bemeneti €s kimeneti online kérddives rendszerekkel. A nytjtott szolgaltatdsainkat a csaladok
igényeihez igazitjuk (pl. gyermekbarat és sziil6barat kornyezet, gyermekkocsi tarolok,
biciklitarolok, gyermek és sziiloi vardterek, akadalymentes kozlekedés, csaladi programok,
szlilé edukacios lehetdségek, tobbfokuszu kapcsolattartas).

A Csaladbarat Helyként egyszerre tdmogatjuk a munkaltatd és a munkavallald, valamint a
szolgaltatd €s a szolgaltatast igénybe vevO szempontjainak kolcsonds figyelembevételével a
csaladon beliili szerepek betdltését.

1.5 Szervezeti felépités

Az Intézmény egyesitett bolcséde szervezeti formaban mikodik, szervezetileg az
1gazgatosagbol, 13 tagintézménybdl €s a kozponti élelmezésbal all.

1.5.1 Az igazgatésag

Valamennyi szervezeti egység szakmai €s gazdasagi iranyitasa az igazgatdsagon torténik. Az
intézmény vezetdje a szakmai vezetést az igazgatdsagi szakmai teamre (intézményvezeto-
helyettes, szaktanacsado, pszicholdgus), a gazdasagi irdnyitast a gazdasagi teamre (gazdasagi
Osszekotok, élelmezésvezetd, élelmezési ligyintézd), a szervezeti ligyintézést a titkarsagi
tigyintézOkre tdmaszkodva végzi.

Intézménylink az eldirdnyzatok feletti rendelkezést illetden részjogkorrel rendelkezik.
Személyi juttatasok, a munkaadot terheld jarulékok és szakmai tevékenységgel Osszefiiggd



specialis kiadasok eldiranyzatai felett jogosult rendelkezni, valamint a koltségvetésben nem
tervezett bevételek, (palyazat, atvett pénzeszkoz stb.) felhasznalasa tekintetében. A pénziigyi—
gazdasagi  feladatokat, a karbantartdsi ¢és feltjitdsi feladatokat a  Debreceni
Intézménymiikddteté Kozpont (tovabbiakban: DIM), mint az eldiranyzatok feletti rendelkezés
szempontjabol teljes jogkorrel rendelkezd koltségvetési szerv latja el. A munkamegosztast, a
feleldsségvallalas rendjét, valamint az eldiranyzatok feletti jogkor gyakorldsdnak rendjét
munkamegosztasi megallapodas rogziti.

1.5.2 Tagintézmények

A tagintézmények a bolcsddei ellatas keretében végzik a csalddban nevelkedd, 20 hetestdl 3
éves koru gyermekek napkozbeni nevelését és gondozasat, sajatos nevelési igényii gyermekek
ellatasat. A napkdzbeni ellatashoz kapcsolodod iddszakos gyermekfeliigyeletet, valamint

rugalmas, hosszitott nyitvatartast biztositanak.

Tagintézményeink és féréhelyszamaik:

Tagintézményeink Férohelyszam
(f6)
DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Varga Utcai Tagintézménye 100
DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Postakert Utcai Tagintézménye 44
DMIV Egyesitett Bolcs6dei Intézménye Osz Utcai Tagintézménye 52
DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Gaborjani Szabdé Kalméan Utcai 76
Tagintézménye
DMJV Egyesitett Bolcsodei Intézménye Karacsony Gyorgy Utcai 60
Tagintézménye
DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Faraktar Utcai Tagintézménye 52
DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Honvéd Utcai Tagintézménye 116
DMJV  Egyesitett Bolesédei Intézménye Karolyi Mihaly Utcai 156
Tagintézménye
DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye Achim Andras  Utcai 76
Tagintézménye
DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Gorgey Utcai Tagintézménye 120
DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Margit Téri Tagintézménye 156
DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Angyalfold Téri Tagintézménye 156
DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Gonczy Pal Utcai Tagintézménye 96
Osszes féréhely szam: 1260

1.5.3 Kozponti élelmezés

Az intézmény ¢élelmezési feladatait a kozponti €élelmezés, €s a tagintézményekben miikodo
f6z6konyhdk iizemeltetésével biztositja. Helyben, 13 f6z8konyhan féznek, de kdzponti étlap
alapjan. Az egyes ¢lelmezési folyamatok megosztottan, a kozponti ¢€lelmezésen
(arubeszerzési, elOkészitési feladatok, bizonylatolas) és a fézdkonyhdkon (ételkészités,
talalas) torténnek. A kozponti €lelmezés dolgozoinak (raktarosok, élelmezési ligyintézok,
gépjarmiivezetdk) munkdjat az élelmezésvezetd irdnyitja. Az élelmezés egész folyamatat



(izemelési rend, feladat- ¢és felelosségi kordk, vonatkozd jogszabalyok, ellenérzési
folyamatok) teljes részleteséggel az Elelmezési Szabalyzat tartalmazza

2. ELLATANDO CELCSOPORT ES ELLATASI TERULET
JELLEMZOI

2.1 A napkozbeni gyermekellatas helyzete hazankban

Egy szolgéltatas miikodtetésénél alapvetd kérdés, hogy mennyi embert ér el a
szolgaltatod az adott telepiilésen, mekkora a lakonépesség szama és a népstriisége. Biztositani
kell minden telepiilésen az alanyi jogot minden csaladnak, minden kisgyermeknek — akiknek
erre valami okbol sziiksége van — hogy lakokornyezetében, elérheté kozelségben
rendelkezésére alljon optimalis feltételeket nyujtd napkdzbeni gyermekellatas.

Ezt hivatott biztositani a négyféle tipust bolcsddei ellatas (klasszikus bolesdéde, mini
bolesdde, csaladi bolcsdde, munkahelyi bolcsdde) €letre hivasa. A KSH adatai szerint 2023-
ben 0sszesen 60.521 gyermeket irattak be a négyféle tipusu bolcsédék valamelyikébe, ami az
jelenti, hogy az elmult bé 10 évben megduplazdédtak a bolcsédei férdhelyek szama
Magyarorszagon. Evek 6ta csokken azon 3 év alatti gyermekek szama, akiknek a lakohelyén
nem hozzaférhetd valamilyen tipusi napkozbeni gyermekellatds. 2023-ban mar 1030
telepiilésen van elérhetd bolcsddei ellatas a bolesddefejlesztések eredményeként. A klasszikus
bolesédék ¢és a mini bolesddék fenntartéi hagyomanyosan az Onkormanyzatok és az
Onkormanyzati tarsuldsok, mig a csaladi bolcs6édék tilnyomo tobbségében a civil szektor és a
nonprofit gazdasagi szervezetek.

A gyermeknépesség tekintetében Magyarorszag harom igen fontos teenddje a jovore
nézve: a tobb mint hdrom évtizede tartd kedvezdtlen demografiai trend elmozditdsaval a
gyermeksziiletés 0sztonzése, a gyermekszegénység csOkkentése, és a kora gyermekkori
intervencio eldsegitése. A bolcsddek szerepe ezekben a folyamatokban kiemelkedd lehet. Az
emlitett célok érdekében viszont sziikség is van a bolcsddei fejlesztésekre €s a kisgyermekes
szlilok munkaerdpiacra torténd visszatérésének eldsegitésére.

Ezek a célok az Eurdpai Bizottsag orszag-specifikus ajanldsaival vannak Osszhangban,
mely kimondja: novelni kell a napkozbeni elhelyezést biztositdé intézmények
befogaddképességét €s az altaluk nyljtott szolgaltatasok mindségét a ndk munkaerd-piaci
részvételének eldsegitése érdekében. Eurdpdban bizonyitottan ott sziiletik ugyanis tobb
gyermek, ahol magas a foglalkoztatottsdg, valamint biztositott a munka és a csaladi élet
Osszeegyeztethetdsége. A bolcsddefejlesztési palyazati forrdsok eredményindikatorai szerint,
a cél, hogy 25-40 éves ndi népességen beliil a foglalkoztatdsban 1évd ndk aranya ndvekedjen,
megteremtve a napkozbeni gyermekfeliigyelet lehetdségét. A ndvekedés egyértelmiien
kimutathat6 2010-ben a harom év alatti gyermeket neveld (25-49 éves) ndk foglalkozasi rataja
66.6% volt, mig 2022-ben mar 77,7 %. A jelenlegi bolcsédefejlesztések a csaladtamogatasi
intézkedések kiemelt részét képezve egyszerre célozzak meg kapacitdsemelés mellett a
humaneréforras fejlesztését is, hisz atfogd bérfejlesztési, képzési, modszertani hattér szolgalja
a szakdolgozdk szamanak novekedését és elismertségét.

2.2 Napkozbeni gyermekellatas Debrecenben

Hajdu-Bihar Varmegye lakonépessége 2023. januar 1-jén 520.656 ezer fo volt, Debrecen
népessége pedig 201,582 {6 (2023.01.01-¢én) azaz a megye lakossagadnak majdnem 40%-a
varosunkban ¢€l. Debrecen nemcsak Magyarorszag masodik legnépesebb varosa, hanem az



orszag tényleges, teljes korti regiondlis kozpontjainak az egyike gazdasagi, oktatési,
tudomanyos ¢és kulturalis szerepkoreit tekintve egyarant. A Debreceni Egyetem ¢és a
betelepiild multinacionalis cégek miatt orszagos, st nemzetkdzi vonzaskorzettel rendelkezik.

A korcsoportok szerinti 0sszehasonlitasban a Hajdu-Bihar varmegyei adatok az orszagos
atlaghoz képest kedvezdbbek, a 0-14 éves korosztily tekintetében €és Debrecenben az
orszagos atlaghoz képest viszonylag tobb gyermek sziiletik. 2021-ben a KSH adatai szerint
7318 f6 volt a 0-3 évesek szama Debrecenben, azaz tobb ezer gyermek €l a varosban, akiknek
valamilyen napkozben ellatasra lehet sziiksége. A varos gazdasagfejlesztési ¢€s
munkahelyteremtési torekvéseinek is elengedhetetlen feltétele ezért a napkdzbeni
gyermekellatas kapacitasbovitésének helyi szintli tdimogatasa. A Gondoskodo6 varos program
keretében nem csak a meglévd bolcsddéket ujitja fel, hanem tjakat is létesiteni kivan,
elsésorban azokban a varosrészekben, ahol ipari dvezetek vagy uj lakdparkok hivjak életre a
sziikségleteket. A terv megvaldsuldsa tobb 1épcsdben tortént meg vagy torténik a jovoben. Az
elmult években energetikai felajitas keretében két bolcséde (Honvéd utcai, Gorgey utcai)
teljeskorii feltjitas keretében négy boleséde (Karacsony Gyorgy utcai, Osz utcai, Gaborjani
Szabo Kalman utcai, Karolyi Mihaly utcai) ujult meg, valamint két uj épitésti bolcsdde épitése
vette kezdetét (Zelemér utcan, Fels6jozsan), melyek az idei év végére befejezési szakaszba
kertiltek.

2.2.1. Igények és kapacitasok

Debrecen varosaban DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye 13 tagintézményének
meghataroz6 szerepe van a napkozbeni kisgyermekellatasban. A jelenlegi 1260 férhelyszdm
a debreceni napkdzbeni ellatds donté hanyada. Klasszikus bolesddei ellatas keretében a
Debreceni Egyetem fenntartdsaban miikodd bdlcsdde végzi még a bolesddés kort gyermekek
ellatasat 52 féréhelyen és mini bolesddei ellatas keretében pedig a Téglaskerti Reformatus
Ovoda-Bolcséde 16 féréhelyen. A szocialis agazati portal alapjan 2023-ban tovabbi 29 csaladi
bolesdde nyujt még bolcsddei szolgaltatast egyhazi vagy civil fenntartasban.

Intézménylink elmult évekbeli feltdltottségi mutatoi tiikrozik a bolcsédék iranti

folyamatos keresletet.
(1.sz abra)

DMJYV Egyesitett Bolcsodei Intézménye miikodési mutatoi
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Az elmult években a pandémia és a bdlesddefeltjitdsok miatti 1étszamkorlatozasok
csOkkentettek feltoltottségi adatainkon, de a miikodd csoportjaink gyermeklétszama
folyamatosan biztositott volt. A nevelési évek kozepén eltérd volumenti tiljelentkezéssel is
kellett szdmolni még ezekben az években is. Az évkozi folyamatos felvétel lehetdségének
problémait foként a kisebb féréhelyszamu tagintézményeink esetében az intézmény varolistas
adatai is kimutatjak.

Tobb 1épcsében emelkedtek a férdhelyek az elmult években, az atmeneti csokkenést az
épiiletfelyjitasok miatti atmeneti bezarasok okoztak.

(2.sz. ébra)

Fér6hely szamok alakulasa
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A féréhelyek megemelése tobb uton tortént egyrészt a csoportlétszamok megemelésével és a
két jatszocsoportnak helyet add gondozasi egységek visszaadasaval az alapellatds szdmara,
masrészt 1) féréhelyek is keletkeztek. A Gorgey Utcai Tagintézmény kordbban mas
karbantartasi célokra hasznalt, liresen 4ll6 gondozasi egységének megnyitasaval 28 1j
féréhely jott 1étre varosi koltségvetési forrasbol tamogatott fejlesztés eredményeként. A TOP-
6.2.1-19-DE1-2020-00004  ,,Bolcsédei  férdhelyek  kialakitdsa  Debrecen-Felsdjozsa
varosrészen” beruhdzas keretében pedig egy 96 férdhelyes 1) bolcsdde létrehozasara keriilt sor
egy olyan varosrészben, ahol évek 6ta nagy igény mutatkozott a bolcsdde irant. A bolcsdde a
DMJV Egyesitett Bolcsodei Intézményének 1 telephelyeként a Gonczy Pal Utcai
Tagintézmény elnevezést kapta.

2.2.2. A bolcsodék elhelyezkedése, Debrecen varos teriileti lefedettsége

Intézményiink 13 bdlcsddéje kiilonbozd varosrészekben jelentkezd igényeket tud kielégiteni.
Vannak varosrészek, melyek lefedettsége optimalis, tekintve, hogy tobb nagy féréhelyszamu
tagintézmény is talalhatdo (pl. Tocodskert). Vannak azonban olyan teriiletek is, ahol a
kapacitason tilmutatoé igényekkel kell szamolni. Ilyen teriilet maga a belvaros mely siirii
intézményhaldzataval a munkahelyek kozelsége miatt mindig ad gyermekutdnpotlast, de
ilyenek lettek a varos kiilsébb gylirtijében az 0j épitési lakoparkok ipari parkok kdzelében
1év6 teriiletek is. A belvarosban a hamarosan ataddsra keriild Postakert varosrészben épiild
bolcsdde fog jelentds szerepet betdlteni az igények kielégitésében, a Debrecen-Jozsa (kozel
12.000 f6s lakossagszammal) varosrészben pedig az 0 Gonczy Pal tagintézményiink. Az
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elkovetkezd években tobb egyhazi intézmény is nyilhat meg kisebb 52 ¢és nagyobb 96
férohelyes kialakitasban a Nagy Sandor telepen, Also- Jozsan, a Tocovolgyben és a déli
varosrészen a Pohl Ferenc utcan.

2.3 Az ellatando célcsoport

Az intézmény elsddleges célcsoportja a Debrecen varos kozigazgatasi teriiletén €16 és dolgozé
kisgyermekes csalddok 3 ¢év alatti gyermekei. A Debrecen MJV Onkormanyzata, mint
fenntartd a bolcsddei ellatast a nem debreceni lakohellyel rendelkezd gyermek szamara is
elérhetévé tette, amennyiben az intézmény a debreceni lakohellyel rendelkezdk
jelentkezésének teljesitése utdn még szabad férohellyel rendelkezik. Ennek oka, hogy a varos
munkahelyi vonzaskorzete a megye tobb telepiilésére is kiterjed, sok csaldd ingéazik a
kornyékbeli teleptilésekrol, akik az iskolds, ovodas gyermekeik elhelyezése mellett a
bolcsddei ellatast is a megyeszékhelyen kivanjak igénybe venni.

Az elmult években nd az idegen anyanyelvii csaladok érdeklddése a bolesddéink irant. Ezek a
csaladok tartosan vagy atmenetileg foként munkajuk, vagy tanulmanyaik révén Debrecenben
telepednek le. A 2023/2024-es tanévben 7200 kiilfoldi egyetemista tanult a Debreceni
Egyetemen, mely Kelet-Kozép Eurdpa legnagyobb kiilfoldi tanuldcsoportja. Masrészt
miikodd vagy épiild multinaciondlis cégek alkalmazédsdban dolgozok egy része is csaladdal
egylitt érkezik. A mas nemzetiségli csaladok kozott nem csak eurdpai, hanem az azsiai és
afrikai kontinens orszdgaibol is vannak sokszinii kulturalis és nyelvi kozegbdl érkezve.

A bolesddéskort gyermekek kordsszetételénél megfigyelhetd, hogy a sziilok tobbsége a
gyermek kétéves kora koriil veszi igénybe a bolcsddei ellatast. (3.sz. abra) Az elmult években
az 1-2 év kozottiek ardnya kicsivel magasabb lett a kordbbiakhoz képest, de a dontd tobbség
két év feletti, amikor bdlcsddébe keriil. A csaladtamogatasok és a magyar gyermeknevelési
preferencidk miatt az édesanydk az elsd életéveket inkabb otthoni gondozassal kivanjak
megoldani, de természetesen vannak csecsemdkoru, 1 év alatti gyermekek is, ha az édesanyak
hamarabb visszatérnek a munkaerdpiacra.

(3.sz. abra)

A felvett és beirt gyermekek korcsoport
so  szerinti %-o0s aranya a naptari év végén
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A sajatos nevelési igényii (a tovabbiakban: SNI) gyermekek szdma intézményiinkben éves
szinten valtozoan 25-50 f6 koril mozog. A sajatos nevelési igényli gyermek nevelése,
gondozasa torténhet a nem sajatos nevelési igényli gyermekekkel kozos integralt csoportban,
vagy specialis bolcsddei csoportjainkban a Honvéd utcai tagintézményiinkben. A specialis
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csoport gyermekei koziil mindenki helyben kap fejlesztést a Hajdi- Bihar Varmegyei
Pedagogiai Szakszolgalat gydgypedagdgusa altal. A napirendbe épitve egyéni, vagy csoportos
foglalkozas keretében biztositja a szakértéi véleményben javasolt fejlesztéseket. Annak a
bolcsddének, amely sajatos nevelési igényll gyermekeket integralt formaban lat el, szintén
feladata egyiittmiikddni a pedagodgiai szakszolgélat korai fejlesztést és gondozast végzo
szakembereivel. Integralt csoportjaink esetében a kihelyezett drarendi keretben zajlo fejlesztd
tevékenység foként két tagintézménylink — a Gorgey utcai bolcsdde és Karacsony Gyorgy
utcai bolcséde — vonatkozasdban miikddik teljes rendszereséggel.

A napkozbeni gyermekfeliigyelet célcsoportja elsdsorban a specialis gondozast igényld
gyermekek és csaladtagjaik kore. A napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgéltatas lehetdségének
keretében segitséget nyljtunk a csaladok otthondban, a tobbes ikrek gondozasahoz,
neveléséhez vagy egyéb rendkiviili nehézségekkel kiizdé sziild gyermeke szdmara adunk
gyermekfeliigyeleti segitséget. A tobbes ikrek sziiletése tipikusan olyan €lethelyzet, amikor a
szulok segitséget igényelnek gyermekeik ellatasaban. Napjainkban egyre nagyobb az
ikergyakorisag ardnya a sziiletési adatok szerint. A nagyobb szdmu tobbes ikrek észlelt
gyakorisdgaban pedig, még szembe tlin6bb a valtozas. A Debreceni Klinikan tobb harmasiker
sziiletik, 2016-ban és 2019-ben pedig négyes ikrek is sziilettek. A tobbes iker sziiletés
magasabb ardnyanak helyi oka, minden bizonnyal a lakonépesség nagysaga mellett, a
debreceni klinika neonatoldgiai elldtdsanak lehetdsége is, mely Eurdpa egyik legjobban
felszerelt intenziv osztalyaként miikodik, és az 0jsziilott gyogyaszati képzés kdzpontjava valt.

2.3.1 Szociokulturalis hattér

A felvételek statisztikai alapjan megallapithato, hogy intézményiink csalddszerkezetére dontd
tobbségében a nuklearis csalddtipus jellemzd A gyermekek tobbsége rendezett anyagi
koriilmények kozott ¢€l6 csaladi  hattérbdl  érkezik intézményeinkbe. A csalddok
szociokulturdlis hdttere nem mutat szélséséges eltéréseket. Altalaban dolgozo sziilék
gyermekei keriilnek felvételre, igy a kétkeresds csalddmodell a tipikus intézményiinkben. A
csaladok jovedelmi helyzetében nem tapasztalhaté nélkiilozés, anyagi okok miatti
elhanyagolas sem a ruhdzat sem az étkeztetés terén. Eves szinten a tobb szdz gyermekbdl
maximum 10-15 f6, ahol a csalad ilyen tekintetben segitségre szorul. A 2021. és 2022. évi
Osszesitett adatok is mutatjak ezt: védelembe vett gyermek: 10 f6 (2021), 4 f6 (2022);
hatranyos helyzetii: 6 (2021), 14 (2022) f6; halmozottan hatranyos helyzetii: 7 (2021), 4
(2022) 6 volt. Amennyiben van féréhely, esetilkben kiemelten, azonnal igyeksziink
segitséget ¢€s elhelyezést nyujtani, ha sziikséges a csoportlétszameldirdsok 4atmeneti
atlépésével, melyet az idevonatkoz6 jogszabaly tesz lehetové.

Természetesen el6fordul, hogy az Intézmény részérdl segitséget kell nyujtani (étkezési
tanacsadas, ruhaadomany, kapcsolattartds a gyermekvédelmi szakemberekkel) foként
anyaotthonban €16 fiatal édesanydk, vagy a kertségekben ¢€l6 nehezebb anyagi koriilmények
kozott é16 sziilok esetében. Altalanossagban azonban jellemz6 a kisgyermekes csaladokra a
gyermek igényeinek maximalis kielégitésére vald torekves, amely megmutatkozik a ruhazat,
jatékvasarlés, szorakozasi lehetdség, étkezési szokdsok, és a gondozas terén egyarant.

A csaladok prularizacioja szintén megfigyelhetd jelenség, a csaladok mérete és az egyiittélési
formak is nagy valtozatossagot mutatnak. 2021-ben 206 harom- vagy tobb gyermeket neveld
csaladot, 2022-ben 220 ilyen csaladot gondoztunk, mig 2021-ben 71 2022-ben 94 sziild
egyediil nevelte gyermekét. Jelentds szamban taldlhato tagintézményeinkben egy gyermekes
csalad és a mozaik csalad, és vannak neveldsziiloknél €16, vagy orokbefogadott gyermekek is.
Mar bolesddés kortl gyermekek esetében is terjed az a gyakorlat, hogy a valas utan a gyerekek
nem egyik vagy masik sziilonél keriilnek elhelyezésre, hanem un. ,,0sztott feliigyelet” ala
kertilnek. A sziil6k életkori megoszlasa is nagyon valtozo a huszonéves és a negyven éves kor
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feletti szlilopar egyarant a bolcsddei szolgaltatds igénybevevoje. A csaladok sokszinlisége
mas €s mas megkozelitésii csaladpedagdgiai modszereket kivan a szakemberektol.

3. SZAKMAI FELADATELLATAS
3.1 Szabalyozok

Az intézményes nevelési formakat Magyarorszagon kotelezd érvényli keretprogramok
szabalyozzak, melyek alapelveket, altalanos érvényll feladatokat, szervezési feltételeket,
elvart kapcsolattartasi €és egyiittmikodési formakat rogzitenek.

A szakmai programunk célja a Bolcs6dei Nevelés—gondozas Orszagos Alapprogramjaban
megfogalmazott altalanos alapelvek helyi, Debrecen varos sziikségleteire €s intézménylink
multjara és értékeire épiilé helyi adaptacidja. Egyarant tartalmaz stratégiai (jovokép,
mindségcél, intézményi alapelvek,) és operativ célokat (feladat és eszkdzrendszer).

3.1.1 Az intézmény munkajat és szakmai programjat meghatarozo jogszabalyok,
iranyelvek

\

Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. torvény

(tovabbiakban: Gyvt.)

Kozalkalmazottak jogallasarol sz6lo 1992. évi XXXIII. torvény (a tovabbiakban: Kjt.)

Nemzeti koznevelésrdl sz6lo 2011. évi CXC. torvény (tovabbiakban: Nkt.)

A pedagogusok 1j életpalyajarol szold 2023. évi LIL torvény

Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012 évi L. torvény

Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz6l6 2011 évi CLXXXIX. torvény

Egyenld banasmddrol €s az esélyegyenldség eldmozditasardl szold 2003. évi CXXV.

torvény

Informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi CXII.

torvény

v’ Kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL toérvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban torténd végrehajtasarol szolo
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Kjt vhr.)

v' Pedagogusok elémeneteli rendszerérdl és a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992.
évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben torténd végrehajtasardl szolo
326/2013. (VIIL. 30.) Korm. rendelet

v' Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijardl €s az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szolo
328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet

v’ Szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok
hatdséagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

v' Gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyljtd szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol szol6 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet

v’ Szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartisrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet

v' Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,

valamint személyek szakmai feladatair6l és milkddésiik feltételeirdl szolo 15/1998.

(IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet)
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v" Munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérdl szol6 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet

v Gyermekjatékszerek biztonsagossagi kovetelményeirdl, vizsgalatardl és tanusitasarol
sz616 24/1998. (IV. 29.) IKIM-NM egyiittes rendelet

v Fert6z0 betegségek és jarvanyok megel6zése érdekében sziikséges jarvanyligyi
intézkedésekrol szolo 18/1998.(VI1.3.) NM rendelet

v Személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak miikodési nyilvantartasarol szold
8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

v' Személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérél és a szocidlis
szakvizsgardl szol6 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet

v Bolcsddei dajka, a bolcsddei szolgaltatast nyajtd személy és a napkozbeni

gyermekfeliigyelet szolgaltatast nyijtd személy képzésének szakmai és

vizsgakovetelményeirdl sz616 20/2017. (IX. 18.) EMMI rendelet

Jatszotéri eszkdzok biztonsagossagarol szolo 78/2003. (XI. 27.) GKM rendelet

Személyes gondoskodast nyajtd gyermekjoléti alapellatasokrdl, azok igénybevételérdl

¢s a fizetendd téritési dijakrol sz616 13/2013. (I11. 28.) dnkormanyzati rendelet

v amenedékjogrol szol6 2007. évi LXXX. térvény

v
v

3.1.2 Az intézmény egyéb stratégiai és operativ dokumentumai

Intézményilink szakmai programja és a tagintézmények szakmai sajatossdgai a kozosen
megfogalmazott értékek mentén, koherens egységben allnak egymassal. A szakmai program
képezi az alapjat az éves munkaterveknek, melyek az 6sszekotd kapocs szerepét toltik be a
nevelési programok tartalma és a nevelémunka gyakorlata kozott. A rovid tavua célkitiizéseket
a nevelési évekre leképzett munkatervekben igyeksziink megvalositani. Az intézmény
szervezeti és mukodési struktirajat az SZMSZ szabalyozza, a torvényes milkodést pedig
egyeb szabdlyzataink, és azok betartdsa garantalja.

3.2 Alapellatas
3.2.1 Bolcsodei ellatas

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. XXXI. torvény 43. §-a
értelmében (a tovabbiakban: Gyvt.)

»A bolcsode olyan béolcsodei ellatast nyujto intézmény, amely a gyermekek napkozbeni
ellatasa keretében, a Bolcsédei nevelés- gondozds orszagos alapprogramja szerint,
jogszabdlyban meghatarozott szakiranyu veégzettséggel rendelkezé személy altal, akar t6bb
csoportban nyujt szakszerii gondozdst és nevelést.”

A fentiek értelmében a bolcsdde alapfeladata:

A csaladban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves koru egészséges, és a sajatos nevelési igényii
kisgyermek (legfeljebb 6 éves korig) nevelése-gondozdsa, harmonikus testi-szellemi
fejlodésének segitése az ¢€letkori és egyéni sajatossdgok figyelembevételével. Az dvodai
nevelésre nem érett gyermek tovabb gondozhaté a bolcsédében negyedik életévének
betoltését kovetd év augusztus 31-ig.
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3.2.2 Napkozbeni gyermekfeliigyelet

A Gyvt. rendelkezései szerint a szild, torvényes képviseld otthondban napkozbeni
gyermekfeliigyelet akkor biztosithato, ha a gyermek allando, vagy idészakos ellatasa nappali
intézményben nem biztosithatd és a sziil, torvényes képviseld a gyermek napkdzbeni
ellatasat nem vagy csak részben tudja megoldani. Ilyen ok lehet egyebek mellett, ha tobbes
ikrek sziiletnek, és az ikergyermekek gondozasaban nevelésében a sziild segitségre szorul
vagy az egyik sziil6 haldla vagy tartos betegsége. Napkozbeni gyermekfeliigyelet keretében a
gyermek ¢életkorahoz, egészségi allapotahoz igazodo gondozast és feliigyeletet kell biztositani.

3.3 Alapellatason tuli, csaladi nevelést tamogato szolgaltatasok
3.3.1 Idészakos gyermekfeliigyelet

DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye tagintézményeiben, az alapellatas prioritdsa mellett,
csaladi nevelést tamogatd gyermekfeliigyelet szolgaltatast nydjtunk a gyed-en, gyes-en 1évo
sziilok gyermekei részére, akiknek esetleg csak alkalomszerli elfoglaltsagaik vannak.
Nyugodt, biztonsagos kornyezetben, a kortarsakkal valo egyiittjatszas lehetdségét biztositjuk
szakszerli feliigyelet mellett. Természetesen a gyermekfeliigyelet szolgaltatas soran is
figyelembe vessziik a kisgyermeknevelés és gondozas szakmai alapelveit és gyakorlatat. A
szlilok szamara a gyermekfeliigyelet igénybevételének feltételeit, a ,,Gyermekfeliigyelet
rendje” tartalmazza.

Az ldoszakos gyermekfeliigyelet rendje:

1.) Iddszaka: a bolcsdde nyitvatartasi idején beliil naponta.

2.) A sziild a szolgaltatds igénybevételét egy munkanappal elére jelezze személyesen,
vagy telefonon a bolcsdéde vezetdjének. A szolgéltatds dijat igénybevétel utan a
bolcsddevezetdnél, ill. az 4ltala megbizott személynél kell szamla ellenében
megfizetni.

3.) A sziilének a bejelentkezés alkalmaval nyilatkoznia kell arr6l, hogy gyermeke
egészséges, ¢s a csaladban senki nem szenved fert6z6 megbetegedésben.

4.) A szolgaltatas lemondasa az igénybevétel napjat megel6z6 munkanapon reggel 9 oraig
lehetséges, de a napi megrendelt étkezés dijat be kell fizetni.

A gyermekfeliigyelet a bolcsdde kihasznéltsaganak és a csoportlétszdmok fiiggvénye, igy a
bolcsddevezetd kompetenciaja eldonteni a szolgéltatas biztositasdnak lehetdségét.

3.3.2. Jatszocsoportok

Az intézményben két jatszocsoport mukodott, ahol a gyermekek a sziileikkel ¢és
hozzatartozoikkal jatszhattak egyiitt, valamint ismerkedhettek a bolcsédére jellemzd
szocializaciés kozeggel. Meghivott szakemberek ¢és a csoportok haziasszonyainak
vezetésével, a kozos jaték lehetdségén tul mod nyilt a sziilok szamdra szervezett programokon
és eléadasokon valo részételre is. Az Achim Andras Utcai és a Margit Téri bolcsédékben
miikodo jatszocsoportok igen kedveltek voltak a debreceni csalddok korében.

A jatszocsoportok sikeressége miatt, nehéz dontés volt a fenntart6 €s az intézményiink vezetdi
szamara egyardnt - hogy javasolnunk kellett az Onkormédnyzat Kozgylilése szamdra - a
jatszocsoportok ideiglenes bezarasat, és a gondozdsi egységként torténd megnyitdsat az
alapellatas szamdra. Kozgyllési dontés értelmében 2016. év végétdl a két jatszocsoport
miikddése atmenetileg sziinetel a TOP pdalyazatokat kisérd bolcsddefelujitasi idészakra. A
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jatszocsoport szolgaltatds, mint intézménylink fontos és sikeres szolgaltatisa reményeink
szerint a felujitdsokat kovetden ujjaéled a kozeljovoben. A jatszocsoportot mindaddig hétvégi
alkalmakor mukaodtetjiik. A gyerekeket sziilokkel vagy mas hozzatartozokkal egyiitt fogadjuk
szombat délel6tt. A szolgaltatas célja, hogy a csalddtagok egyiitt jatszanak gyermekeikkel az
intézmény altal megteremtett idedlis jatszokornyezetben kiemelt figyelmet szentelve a zenei
nevelés hagyomanyainak ataddsara. A kisgyermekneveld szerepe ilyenkor megvaltozik 6 a
haziasszony a csoportban, a gyermekeket kisérdik gondozzak.

3.3.3. Rugalmas, hosszitott nyitvatartas

Intézményiinkben rugalmas/hosszitott nyitvatartdsra van lehetdség 4 tagintézmény
vonatkozédsadban. A szolgaltatast 18-19 ora kozott kiilon szolgaltatasi dij megfizetése mellett
vehetik igénybe azok a sziilok, akiknek gyermeke a bolcsdédébe jar, de munkavégzése vagy
egyeb ok miatt a bolcsdde rendes nyitvatartasa utan tudja csak gyermekét hazavinni.

3.4 Sajatos nevelési igényu gyerekek ellatasa

A sajatos nevelési igényl gyermekek ellatdsa hossz multra tekint vissza intézményiink
¢letében. Multja egyidds a bolesddei korai fejlesztés torténetével. A Honvéd utcai bolesdde
specialis csoportja tobb mint 30 éves miikddése alatt tobb szdz gyermek fejlesztésében,
gondozasdban—nevelésében vallalt szerepet. A Honvéd Utcai Tagintézmény specidlis
csoportjaban kozépsulyos, illetve halmozottan sériilt gyermekek ellatasa (Down-szindromas,
Angelman-szindromas, Rhett-szindromds, Williams-szindromas, autista, vak és gyengén 1ato,
mozgassériilt, hallasi fogyatékos gyermekek) zajlik.

A HEFOP 4.2.1 palyazat eredményeként 2007-t61 lehetdség nyilt két tagintézményiinkben az
integralt nevelés targyi feltételeinek a kialakitasara (eszkozbeszerzés, fejlesztdszobak
kialakitasa, akadalymentesités). A Géborjani Szabd Kélman utcai bolcs6dében és a Gorgey
utcai bolcsddében ekkor Osszesen 7 csoportban valosult meg a csoportonként 2-2 eltérd
fejlédésti gyermek fogadasdnak személyi és targyi feltétele. A korai fejlesztést és sziild
segitést sokéves tapasztalattal rendelkezd gyodgypedagdgusaink végezték egészen 2013-ig,
amikor a bolcsédék feladatellatasabol atkeriilt a pedagogiai szakszolgalatok tevékenységi
korébe. Az atalakulds soran, helyi szinten nagy segitséget jelentett, hogy a korabban
intézményiink alkalmazasdban allé gyogypedagogus kollégdk végezhetik tovabbra is a
fejlesztéseket, méghozza a bolcsddei kornyezetben, a szakvéleményekben megjeldlt heti
oraszamban. Természetesen megmaradt a kisgyermeknevelék ¢és gyogypedagdégusok
folyamatos konzultacios lehetdsége is. A sajatos nevelési igényli gyermekeket nagyobb
szamban fogadd bolcs6dék szakmai programjai részletesen tartalmazzak a helyi kiemelt
szintli egylittmiikodéseket és specidlis programokat: allatasszisztalt terapias foglalkozasok,
zeneterapia.

Intézményi szinten kiemelten kezeljiik az SNI gyermekekkel kapcsolatos szakmai feladataink
kozott: a kisgyermeknevelok szakmai kompetencidinak a fejlesztését, a normal és eltérd
fejlodési iitem korai felismerésének segitését, az érintett csaladokkal és sziilokkel valo még
szenzitivebb kapcsolattartast, valamint a gondozédsukhoz, nevelésiikh6z kapcsolodo egyéb
specifikumokat. A gyodgypedagdgusok ¢€s pszicholégusunk évrdl évre esetmegbeszéld
csoportokkal, egy-egy fejlodési zavarhoz kapcsold eldadédssorozattal segitik a leglijabb
ismeretek atadasat. AZ EFOP-1.9.5-VEKOP-16-2016-00001 ,,A kora gyermekkori
intervencid agazatkozi fejlesztése” kiemelt projekt eurdpai unios forrasbol valosul meg 2017.
februar 1. és 2021. januar 31. kozott, melynek keretében szakdolgozoink képzése
folyamatosan zajlott. A képzések a korai intervencio ellatorendszerének miikodésérdl és az
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egységes gyermekutrdl valo tudasbdvitést, valamint a kora gyermekkori intervencidban részt
vevO szakemberek egységes szemléletének kialakitasat célozta meg.

3.5 Terepintézményi feladatok

Jelenleg szinte majdnem minden tagintézménylink terepintézményként is miikddik. Egyes
tagintézményein a Debreceni Egyetemrdl fogadnak hallgatokat kifejezetten a csecsemo- €s
kisgyermekgondozo BA képzések résztvevoit, de nyari gyakorlat keretében a tarsszakmak
bolcsddei gyakorlatanak letoltésére is teret engediink, igy a gyogypedagogiai, védondi
képzések tanuloit is fogadjuk. A Debreceni Egyetem Gyermeknevelési €¢s Gyodgypedagogiai
Kara ¢évrél évre ujra bolesdédéinket valasztja gyakorlati terephelyként, mert a
kisgyermeknevelok megbizhatdé szakmai tudast képesek atadni. A fOiskolai képzések
(felsofoku szakképzés, BA képzés) beinduldsatol kezdddden intézményiink legnagyobb
terepintézménye az egyetemnek. Tobb tényezd motivalta a hatékony egyiittmiikodést: a
pedagbdgus életpalya bevezetésével ugrasszertien megndvekedett hallgatoi 1étszam, kozos
palyazati lehetéségek, a szakmai egyiitt gondolkodas sziikségessége.

Tobb tagintézménylink a technikusi, szakképzd iskolai képzések vonatkozasdban miikodnek
terepintézményként a  dudlis  képzésekben. Az  Intézményiink  egylittmiikodési
megallapodasban all a Mesterlevél Agazati Képzokozponttal, mely a Debreceni Szakképzési
Centrum képzéseinek vonatkozasaban segiti a szakmai gyakorlati oktatds megvalosulasat
cégeknél és intézményeknél. Jelenleg két technikum kiilonb6z6 évfolyamanak osztalyai
toltenek évkozi vagy nyari gyakorlatot. A tanuldk heti tobb napon a bolcsédében kapnak
szakmai oktatast és itt készitjiik fel Oket a szakmai vizsgak gyakorlati részére. Oktatdsukat
kamarai nyilvantartasba vett szakoktatéink végzik. A tereptandrok munkajaban ezen
képzésekben esetében egyéb készségekre is sziikség van, hisz a palyaorientacid tekintetében
kiilonb6z6é motivaltsaggal érkeznek a hallgatok €s a képességek tekintetében is vannak egyéni
kiilonbségek.

Intézményiink a gyakorlati képzések soran, mindig is torekedett megdrizni szakmai
identitasat, a képzést segitd protokolljat és ragaszkodott hivatdsunk meghataroz6 szakmai
elveihez. Mindig sziikségesnek véli koordinalni, hogy mekkora az a hallgatoi 1étszam, amely
semmiképpen sem megy a kisgyermekek ellatdsanak a rovasara. A gyakorlat szervezése
esetén is elsddleges szempont, a kisgyermek biztonsag-, és stabilitasérzésének megteremtése,
megorzése; €s a hallgatok szakmai és mentalis segitése egylittesen.

Ennek f6bb szempontjai €s 1épései a kovetkezok:

e A gyermekeket minden esetben felkészitjiik a hallgatok fogadasara, illetve a sziil6ket
is tajékoztatjuk (ez mar a nyitod sziiléértekezleteken is megtorténik). A tdjékoztatas
soran kérjilkk a sziilok egyilittmiikodd tamogatdsit a szakemberképzés terén is.
Megragadjuk az alkalmat annak hangstlyozéséara, hogy a hallgatok jelenléte egytttal
mutatja, hogy bdlcsddéinkben megbizhatd, j6 szakmai munka folyik, melyet a képzd
helyek is alapul vesznek.

e A hallgatok fogadasara iitemtervet készitlink a tagintézmény vezetokkel, amit
foiskolaval, illetve a technikumokkal is egyeztetiink. A gyakorlati oktatas altalunk
készitett programterv alapjan torténik. A tanulok osztilyzasa, a KRETA
adminisztracid, a vizsgakra vald felkészités folyamatos koordinaldst igényel a
képzdszervekkel.

® Fontos, hogy a szakmai ismeretdtadason til folyamatosan hatéssal legyiink a tanulok
személyiségére és készségfejlesztésére. Itt szerzik elsd munkahelyi tapasztalataikat,
igy a munkaba jarassal kapcsolatos szocializacios feladatok is rank harulnak.
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3.6 Az ellatasok igénybevételének modja

A bolcsddei ellatas igénybevételének lehetdsége - a bolcsddei felvétel - egész évben
folyamatos. Az ellatasba valo bekeriilés lehetOségeit jogszabalyok hatdrozzak meg.

A bolcsddei ellatast a Gyvt. értelmében azon csaladok gyermekei vehetik igénybe, ahol a
szlilok dolgoznak, munkaerdpiaci részvételt eldsegitd programban, képzésben vesznek részt,
betegségiik vagy egyéb ok miatt gyermekiik napkdzbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni.

Az Intézmény Felvételi Szabalyzata teljes 0sszhangban van a Gyvt. és az NM. rendelet
eldirasaival a felvétel rendjével kapcsolatban, és tartalmazza a teljes felvételi eljarasrendszer
protokolljat is. Meghatarozza a jogszabalyok alapjan bolcsddei ellatasra jogosultak korét, a
bolcsddei felvétel altalanos feltételeit, a sziilo/torvényes képviseld kérelmére torténd felvétel
eseteit, ¢és a hivatalos szerv altal kezdeményezett felvétel lehetdségeit. Kitér minden
ellatas/szolgaltatas tipus esetében, a felvételre jelentkezés helyi moddjara, a felvételhez
sziikséges dokumentumokra, az elbirdlas rendjére, a beiratkozéds folyamatdra, az esetleges
elutasitds miatti jogorvoslati lehetdségre ¢és a vardlista mikodésére. A szabalyzat
mellékleteiben fellelhetdk az egységesen hasznélt nyomtatvanyok a felvételhez, a bolcsddei
ellatas megsziinéséhez ¢€s a tovabbmaradas kérelméhez kapcsoloddan.

3.7 A szolgaltatasokrol szolo tajékoztatas modja

A bolesddék miikodésérol, a nyujtott szolgaltatdsokrol és azok igénybevételi lehetéségeirdl
tobb formaban tajékozodhatnak az érdeklddok. Elsddlegesen intézményiink honlapjan
(www.debrecenibolcsik.hu), ahol teljes terjedelemben olvashatok alapdokumentumaink,
illetve varosunk honlapjan (www.debrecen.hu), az intézményt bemutaté oldalon. A magyar
bolesddék orszagos szakmai helyzetérdl, a modszertani feladatellatasrol, legsokoldaltibban a
Magyar  Bolcs6dék  Egyesiiletének  honlapjardl  tajékozodhat  az  érdeklddd
(www.magyarbolcsodek.hu).

Minden érintett személyesen €s telefonon is érdeklddhet a szolgaltatas barmely elemével
kapcsolatban. Az intézményvezetd és a bolcsédék vezetdi egyarant rendelkezésre allnak az
eldre egyeztett idopontokban a tajékoztatast kérok szamara. Kiemelt idoszak a tajekoztatasban
a felvételeket megeldz6 nyilt napok iddszaka €s az ellatasba keriilést kovetd iddszak, vagyis a
beiratkozés, amikor a sziil6 altalanos tdjékoztatast kap:

e az ellatas tartamardl, feltételeirdl, szolgaltatasokrol,

e az intézmény altal vezetett, a gyermekére vonatkoz6 nyilvantartasokrol,

e a személyes adatok védelmérdl ¢és a bolecsédében készithetd fényképekrol,

felvételekrol,

e apanaszjoga gyakorlasanak maodjarol,

e az érték- és vagyonmegOrzés modjardl,

e a hazirendrdl.
Az intézményi és tagintézményi szakmai programok minden bdlcs6dében elérhetdk a sziilok
szdmara. Ezek a dokumentumok akkor toltik be a nyilvanossag biztositasaval funkcidjukat, ha
segitik a sziilok intézményvalasztasat, és az intézményi neveldémunka szervezeti és tartalmi
teriiletei 4tlathatok. Epp ezért szobeli tajékoztatissal segitjiik nyilt napokon, sziil6i
értekezleten a szakmai programok minél szélesebb korli bemutatasat.

19


http://www.debrecenibolcsik.hu/
http://www.debrecen.hu/
http://www.magyarbolcsodek.hu/

3.8 Személyi téritési dijak

A bolcsddei ellatas keretében biztositott gyermekétkeztetésért és kiilon a gondozasért, a sziildi
feliigyeletet gyakorlo sziilonek, vagy mas torvényes képviselonek személyi téritési dijat kell
fizetnie. A személyi téritési dijat az intézmény vezetdje allapitja meg a vonatkozo
jogszabalyoknak, és DMIJV Onkormanyzata hatalyos kozgyiilési rendeletének a
figyelembevételével. A személyi téritési dij Osszegét a sziilével kotott megallapodés is
tartalmazza. A gyermekétkeztetési kedvezmények igénybevételi korérél, a gondozasi dij
fizetése aldli mentesség lehetdségeirdl, a tagintézményvezetOk adnak a sziilok szdmara
tajékoztatast, az ellatds megkezdése elott.

A Gyvt.-nek az ingyenes bolcsodei és 6vodai gyermekétkeztetés kiterjesztése érdekében
torténd modositasa jelentds mértékben megnovelte az ingyenesen ¢étkezd gyermekek
1étszamat.

Az étkezési téritési dijat egy havi id6tartamra, eldre kell megfizetni az igénybevevonek
(dolgozdk, vendégétkezdk), vagy a gyermekek esetében a térvényes képviseldnek. Ha az
étkezést betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivéanja igénybe venni, a tdvolmaradast
minden esetben be kell jelenteni személyesen vagy telefonon. Az étkezések megrendelése és
lemondésa, a téritési dijak szamlazéasa kozétkeztetési szoftver hasznalatdval torténik. A
sziiloknek lehetésége van a csoportos beszedési megbizdssal torténd fizetésre, és a
munkahelyi cafeteria timogatasok bolcsddei szolgaltatasra torténd igénybevételére is.

4. HUMANEROFORRAS

4.1 Személyi feltételrendszer

A bolcsddei nevelés-gondozas sikere, eredményessége elsésorban azon mulik, hogy kik és
hogyan foglalkoznak a gyerekekkel. A bolcs6dei nevelésben a korosztily életkori
sajatossagaibol adoddan meghatiroz6 a kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén
keresztiil hat a kisgyermekre és a csalddra. Az, hogy a kisgyermek hogyan érzi magat,
elsésorban attdl fiigg, hogy a felndétt, akire rd van bizva, hogyan béanik vele, milyen mértékben
nyUjt neki tdmaszt, biztonsagot. A gyermekkozosség visszatiikrozi azt a gondoskodast, azt az
érzelmi kozeget, amit az ott dolgozo felndtt biztosit, s ebben a folyamatban a
kisgyermekneveld személyisége és nevelési modszerei meghatarozok.

A feladatok szinvonalas megvalositasara megfelelé szakmai kompetencidval és identitassal,
kelld 6nismerettel, magas szintli tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adoddan a
kisgyermeknevel6 felelds a szakmai tuddsa szinten tartdsdért, gyarapitasaért, szakmai
kompetenciai fejlesztéséért. Mindségi ellatast csak magasan képzett, elhivatott szakemberek,
¢s az Oket segitd lelkiismeretes segitd személyzet képes egyiittesen biztositani.
Szakembereinket tudatosan javasoljuk olyan tovabbképzések iranyaba, amelyek érzékenyitik
a kisgyermekneveldket a hatranyos helyzetre. Hatranyos helyzetr6l nem csak a szocialis
helyzetbdl fakadd hatranyokra gondolunk, hanem arra is, amikor a csaladok helyzete azért
nehezitett, mert SNI- kisgyermek nevelésével kell megbirkdzniuk, bolyongva gyakran az
ellatd rendszerben. Az is célunk, hogy kisgyermekneveldink ralatast nyerjenek azon
agazatokra, akik hozzank hasonldan részesei a kisgyermek életatjanak. Intézményiink arra
torekszik, hogy erdsitsiik az agazatok kozotti egyiittmiikodést, ezzel is hatékonyabba téve a
csalddok segitését.
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4.1.1 Szakdolgozok

Az Intézmény szakmai létszaimanak alakulasa

Magasabb vezeto 2 16
Tagintézmény vezet6 13 16
Pszichologus 116
Szaktanacsado 116
Kisgyermeknevel6 229 18
Bolcsodei dajka 52 16
Az Intézmény szakmai létszima osszesen: 298 {6

4.1.2 Kisgyermeknevelok

A boles6dei  csoportokban  két-két  kisgyermeknevelé  dolgozik, akik a ,sajat
kisgyermekneveld”- rendszerben ~ meghatarozott feladatkorokben (beszoktatas,
gyermekfejlédési dokumentumok vezetése) megosztva latjdk el a csoportba jard sajat
gyermekeiket. Egy kisgyermekneveldnek 6-7 sajat gyermeke van egy 12-14 f6s csoportban. A
bolesédében minden gondozasi feladatot a kisgyermekneveldk végeznek.
Kisgyermekneveldink valamennyien szakképzettek, akik az 15/1998 (IV.30.) NM rendeletben
meghatarozott képesitések valamelyikével rendelkeznek. Jelenleg a kisgyermeknevel6i kor
tobb mint fele mar diploméval rendelkezik, Osszesen az Oktatasi Hivatal oldalan 147
regisztralt pedagogusunk van. Kivalasztaspolitikdnk része, hogy magasan kvalifikalt
szakemberek dolgozzanak bolcsdédéinkben. A féiskolai képzések bevezetésétdl folyamatosan
tamogatjuk a bent dolgozé kozépfoku végzettségliek tovabbtanulasat is. A legtobbeknek igy a
csecsemoO-¢s kisgyermekneveld BA szakos diplomaja van meg, de sokan vannak, akik mas
szocialis és pedagogus teriiletrdl szarmaz6 alapdiplomat szereztek munka mellett, vagy jottek
at ezen agazatokbol a bolcsddei tertiletre dolgozni.

4.1.3 Bolcsodei dajkak

A kisgyermeknevelok munkéjat gondozasi egységenként, a jogszabalyban eldirt 1 f6
bolcsddei dajka segiti. A dajka alapvetd feladata: a kornyezet rendjének, tisztasaganak
megteremtése, a kisgyermekneveld zavartalan munkavégzéséhez sziikséges targyi feltételek
elkészitése, és a kisgyermekneveld irdnymutatasaval sziikség szerint kdzremiikddni a
gyermekek feliigyeletében. Bodlcséder dajka munkakdrben csak az alkalmazhato, aki
eredményesen elvégezte a bolcsddei dajka képesitési eldirdsait meghatarozd, miniszteri
rendeletben eldirt tanfolyamot vagy az 0j tipust szakmai oktatas megfeleld képzését. Az
Intézményben minden képzésre kotelezett bdlcsddei dajkank elvégezte a tanfolyamot, és
megszerzett ismereteiket hatékonyan alkalmazzak a csoportokban. FO torekvésiink, hogy
kompetencia hatdraikat ismerve szakszeriien segitsék a kisgyermeknevelok munkéjat és olyan
attitidokkel végezzék munkéjukat ahogyan az egy kisgyermekkozosségbe elvarhatd, hisz
modell szerepet toltenek be Ok is a gyermek szamara.

4.1.4 Technikai munkakorok

Szakmai feladatellatas segitésében az egyéb technikai dolgozok (konyhai és mosodai
alkalmazottak, varrondk) kozremikodése potolhatatlan. A f6zés  folyamatainak
szakszerliségében, a textilidk igényes kezelésében és a csoportszobak esztétikajaban
munkdjuknak kiemelked6 szerepe van. Az élelmezés dolgozodinak feladata szintén sokrétii: a
kozbeszerzés lebonyolitdsdban, az étlaptervezésben, az alapanyagbeszerzésben és
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raktarozasban, az ¢lelmezési folyamatok eldkészitésében, valamint a bizonylatolasban
egyarant kozremiikodnek.

4.2 Szakemberkép

Bolcsdédéinkben a nevelés kulcsszerepldje az olyan kisgyermekneveld, akit a gyermekszeretet,
a humanizmus, a pedagdgiai optimizmus, a sziilok tisztelete, a megértés, és a segitékészség
jellemez. Ugy kozelit a gyermek felé, ahogyan azt gyermek-, csalad-, és bolcsédeképiink
megkivanja.

e Nyitott és pozitiv szemléletli ember, aki tudja, hogy sajat sikere, Orome,
megelégedettsége €s optimizmusa a rabizott gyermek érzelmi stabilitdsanak is a
legfobb taplaloja.

e Nyitott az elfogadasra, mert tudja, hogy hivatdsa a méasokon val6 segités, a masokkal
val6 egylittmiikodés.

e Nyitott a gyermeki vildgra, mert tudja, hogy a gyermek megismerése, megértése,
formalasa azzal kezdddik, ha ismeri fejlodésiiket és szereti vilagukat.

e Nyitott a tanuldsra, mert tudja, hogy szakmai fejléddésének, a megijulasnak a zaloga
elsddlegesen sajat kezében van.

e Nyitott az alkotd, kreativ gondolkodasra, mert tudja, hogy a gyermeknevelés optimalis
feltételeinek kialakitdsdhoz ingergazdag kdrnyezetre, mddszertani sokoldalisagra és
szabadsagra van sziikség.

e Nyitott az Onmegvaldsitasra, mert tudja, hogy a szakemberek kompetencidja és
elkotelezettsége a kisgyermekkori nevelés mindségének egyik legfontosabb
meghatarozoja.

4.3 A szakember intézményi szocializacioja

Intézménylinkben tapasztalhatd egy szakmai generdciovaltasi folyamat. Az alkalmazotti
létszam fiatalodik €s ezzel egyiitt a fluktuacio is jelentOsebb, mert a palyakezdd fiatalok
néhany éven beliil sziilési szabadsagra mennek. Fontos kihivas elé allitja ez benniinket, mert
minden évben sok az 1j dolgozé és a gyakornok (31 6 gyakornok 2021-ben, 2022-ben 26 £6).
Leendd szakembereink kivalasztdsa szakemberképiink figyelembevételével torténik.
Palyaztatas alkalmaval a beadott Onéletrajzokbol valod kivalasztast kovetden szakmai stab
hallgatja meg a jelentkezdket. A felvételi interjii soran tobb teriiletre (személyiségjegyek,
kisugarzas, ambicid, szakmai ismeretek) fokuszalva torténik a meghallgatds, kivalasztas.
Fontos etikai elv a folyamatban, hogy a leendd kisgyermekneveldk elkotelezettnek és
tisztességben ¢élonek mutatkozzanak. A technikai dolgozok kivalasztiasa szintén alapos
szempontrendszer szerint torténik. Toreksziink az interju és probaidé alatt megbizonyosodni
megfeleld egyiittmiikodési készségeirdl, munkamoraljardl és a gyermekkornyezetbe illo
személyiségjegyeirdl. Tamogatunk minden kreativ érdeklddési kor meglétét esetiikben is, hisz
épp ugy részesei a bolcsddék szépitésének, dekordldsanak ¢€s szakmai programunk
megvalositdsdnak ugyszintén, mint ahogyan szakdolgozéink is.

Intézményiink szakembereinek utdnpdtlasa biztositott. Mind a kisgyermekneveldi, mind a
dajkai munkakdrre van jelentkezd az allaspalyazatok esetében. Ez kdszonhetd nagymértékben
a terepintézményi és oktatéi munkanknak, miszerint tobb képzdszervvel volt és van helyi
egylittmiikddésiink a csecsemd-és kisgyermekneveld képzések vonatkozdsédban, masrészt a
bolcsddei dajka képesitések a megyén beliil Debrecenben folynak. A szakképzési rendszer
atalakulasaval, egyre gyakrabban jelennek meg allasinterjliinkon a 18-20 éves korosztalybol.
Ok nem csak szakmai tapasztalattal, de gyermeknevelési, gyermekekkel kapcsolatos
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tapasztalatokkal sem rendelkeznek. Ugyanakkor rendelkeznek formalhatd képességekkel,
készségekkel, a korosztalyukra jellemzd rugalmassaggal, ¢életorommel, melyek az
erosségeiknek tekinthetok. A jelentkezOk megvaltozott korosztalyi Osszetétele uj fajta
interjuztatasi, kivalasztasi nézdpontot igényel az intézmény részérél majd munkakezdésiiket
kovetden a mentoralasra kell nagy hangsulyt helyezniink.

A gyakornoki idé nagyszerli lehet0ség, a friss szakemberek megfeleld felkészitésére,
ugyanakkor valds palyaalkalmassaguk megitélésére is. Ez a tapasztalt kisgyermekneveldket,
bolcsddevezetoket is Uj kihivas elé allitotta, allitja. Ki kell valasztani a megfeleld mentor
kisgyermekneveldt, aki rendelkezik olyan biztos szakmai ismerettel, mentori képességekkel,
elfogadd személyiségjegyekkel; aki képes felkésziteni a gyakornokot a gyakorlati
tapasztalatok minél szélesebb korii elsajatitasara. A mentor folyamatos segitséget nydjt a mar
meglévo elméleti ismeretek gyakorlatban torténd integralasara.

A munkaltatoé a jogviszony létesitésekor, a kinevezési okmanyban irja eld a gyakornoki
idé pontos kezdetét, tartamat és végét. A gyakornoki szabdlyzatiban allapitja meg a
gyakornoki id6kkel kapcsolatos kotelezettségeket, kiilondsen:

e aszakmai kovetelmények részletes tartalmat,

e a gyakornokok ¢s a szakmai segitok, mentorok egyes kotelezettségeit,

e a gyakornoki id6 alatti szdmonkérés feltételeit,

o az értékelés és mindsités részletes szabalyait.

A gyakornokok eldmenetele, vizsgarendje, mindsitése jelenleg kettds rendszerben torténik, a
Kjt. szerinti és a pedagogus gyakornokokra vonatkoz6 jogszabalyok figyelembevételével.
Minden gyakornok fejlédésében a fokozatossagot tiszteletben tartjuk. Biztositjuk, hogy
kezdetben a megfigyelésre helyezhessen hangsulyt, €s a mentorkisgyermekneveld folyamatos
iranymutatdsa mellett ismerkedhessen feladataival. A késObbiekben a tapasztalatok
boviilésével, az ismeretek mélyiilésével varhatd el csak az 0©nalld6 munkavégzés. A
munkafolyamatok teljes korl elsajatitdsa, az Osszefiiggések felismerése egy ujabb szint a
szakmai fejlédés utjan. A gyakornoki iddszak végén mar megalapozott, tudatos, tervszeriien
végzett gyakorlati tudasra kell szert tennie. A gyakornok munkanaplot vezet, amely
tartalmazza az elvégzett feladatait, tapasztalatait, onreflexioit.

A vizsgdk alkalméval a mentorok, szakmai segiték konstruktiv véleménnyel, ¢és a
pozitivumokra tdmaszkodas elvével torekednek visszajelzést adni. A gyakornoknak
lehetdsége van reflektalni, visszajelezni, hogy 6 hogyan értékeli eldrehaladasat, erdsségeit,
gyengeségeit.

4.4 Képzés, tovabbképzés

Intézményiink szervezetfejlesztési torekvéseiben nagy hangsulyt kap az élethosszig tartod
tanulds, amelyet az intézményvezetés minden munkakor esetében tudatosan timogat.

A tovdabbtanulas iranti igény az elmult idészakban feler6sodott. Jelenleg is tobb dolgozonk
folytat fOiskolai tanulményokat (25 f6), illetve mesterképzésre, vagy szakirdnyu
tovabbképzésre jar. Kulcsfontossagu volt ebben a folyamatban, hogy a bdlcsddei agazatban is
elismerték, hogy a kisgyermekkori nevelésben dolgozok is pedagdgus szakemberek; akik
esetében a felséfoku tanulmanyok folyatdsa is tdmogatandd és elvarhatd. Az intézmény
szakdolgozdinak jelenlegi képzettségi Osszetétele: a diplomdsok orszagos atlagdhoz
viszonyitott joval magasabb ardnya, és a nyelvtudds, mind mutatja a szakdolgozok
motivaltsagat is a tovabbtanulas terén.

Az intézmény minden eszkozzel tdmogatja a kisgyermekneveldk tovabbtanulasi szandékait
(szakmai tajékoztatok szervezése, palyazati lehetOségek, rugalmas munkaszervezeés,
szabadsag biztositdsa). Sziikségét éreztiik, hogy megtdmogassuk a diplomaszerzés esélyeit és
kiegészitsiik az uj foiskolai képzések modszertani képzését. Olyan kompetenciafejlesztd zenei
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¢s idegennyelvi képzésre ¢épiild (EFOP-1.9.9-17-2017-00009 azonositdé szamu ,,Még jobb
kezekben — bdlcsédei szakemberek szakmai fejlesztése Debrecenben) palyazat futott a
kozelmultban az Onkormanyzat jovoltabol intézménylinkben, melynek keretében 120
kisgyermekneveld részesiilt akkreditalt zenei tovabbképzésben, és 54 f6 pedig intenziv nyelvi
képzésben. A projekt eredményeként a tovabbtanulds iranti lehetdség, és a diplomak
atvételének esélyei egyértelmiien javulnak. Ennek gyakorlati hatdsa mind a mai napig
megmutatkozik a tagintézmények életében. A képzésben résztvevd kisgyermeknevelok a
gyermekcsoportokban, illetve csaladi napok keretében valtjdk gyakorlati tudasra a
megszerzett ismereteiket.

A kisgyermeknevelok szakmai tovabbképzésben kotelesek részt venni a személyes
gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl szold 9/2000.
(VIIL 4.) SzCsM rendelet eldirasai szerint. A kdzépfoku végzettséggel rendelkezdk esetében
60 kreditpont, a diplomdas végzettségliek esetében pedig 80 pont megszerzése sziikséges a
tovabbképzési idészak (4 év) soran. Az intézmény tovabbképzési tervezete részletesen
tartalmazza, kinek milyen jellegli képzésre, illetve hany pont megszerzésére van aktudlisan
sziiksége. A tovabbképzések szervezésében, lebonyolitdsaban intézményilinkben sok éves
modszertani tapasztalat bir (regiondlis képzések szervezése, tanfolyamok, mithelymunkak
akkreditacioja, szakmai napok szervezése). A szakmai tovabbképzés, amennyiben megfeleld
id6tartamu és intenzitasu, éppen olyan fontos lehet, mint a szakképzettség megszerzésére
iranyuld képzés. Fontos, hogy ezeken a képzéseken az alkalmazottak 6sztonzést kapjanak a
kompetenciafejlédésre, a kiillonbozd készségek kimiivelésére, 1) gyakorlati moddszerek
megismerésére. Az 1j ismeretek elsajatitdsa sordn — akdr tovabbtanulasrdl, akar
tovabbképzésrdl van sz6 — mindig szamolni kell azzal a pozitiv hozadékkal, mely a
szakemberek mentalis segitése, a ,kiégés” megeldzése, a feltoltddés, és a munkahelyi
1égkorok kedvezd alakulasa kapcsan tapasztalhato. A résztvevok napi munkédjukhoz nem csak
szakmai megtjulast, de egyben lelki feltoltodést is kapnak a kozos élmények, a kozos tanulas,
az Uj kapcsolatok révén.

A tudatosan kialakitott tovabbképzési tervezetnek koszonhetéen minden szakemberiink
maradéktalanul teljesitette a tovabbképzési kotelezettségét. Az Intézmény torekszik valtozatos
tovabbképzési lehetdségeket felkutatni, illetve azokra a kisgyermekneveldk figyelmét
felhivni. Kisgyermekneveldink maguk donthetik el, hogy mely téma segitené leginkabb a
szakmai fejlodésiiket és ennek megfelelden jelentkezhetnek a tovabbképzésekre.

A kisgyermekneveldk tovabbképzése mellett a 2019-es évtol a vezetdk szocidlis vezetoképzése
is megkezdodott. A vezetOképzésre kotelezett tagintézményvezetdk és a magasabb vezetdk
egyarant teljesitették a képzési kotelezettséget, mely Uj tipusu tuddst, specidlis vezetdi
ismereteket adott olyan témakoérdkben, mint a menedzsment, munkahelylr motivacio,
szervezeti kultura, rendszerszemlélet, pénziigyi hatékonysag, szupervizio. 2022-ben mar a
megnjitd képzéseken vesznek részt vezetdink, mely kétévente kotelezd a jogszabaly
értelmében.

Az EFOP 1.2.6.- VEKOP-17-2017-00001 azonosité szamu bolcsodei dajkaképzések 100 6ras
intenziv (kéthetes ciklusu) oktatasok keretében zajlottak regionalis szinten intézményiinkben.
Dajkéink az itt megszerzett ismereteket hatékonyan tudjdk alkalmazni a csoportokban. A
képzés tobb célt szolgalt: segitette kompetenciahatdraik helyes értelmezését, elméleti
ismereteket sajatitottak el a gyermekfejlddésrdl, csaladpedagogiardl, amely hozzasegitette
Oket egy tudatosabb feladatellatdshoz; illetve képzésiik kiegésziilt egy higiénés,
balesetvédelmi, elsdsegélynyljtasi gyakorlatorientdlt ismeretanyaggal is. A megszerzett
ismereteiket intézményi korben szervezett belsd tovabbképzéseken elevenithetik fel és
bdvithetik tovabb.
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5. TARGYI FELTETELRENDSZER

5.1 Az infrastruktira és a pedagogiai programok kapcsolata

Mint minden pedagdgiai-nevel6i folyamatnak vannak objektiv feltételei, melyek koziil a
targyi feltételek megléte és optimalis kialakitottsaga alapvetd. Intézményilinkben prioritasként
kezeljiik a tudatos kornyezetkialakitds modszereit, igy a pedagogiai program ¢€s a kornyezet
kapcsolata szoros Osszefiiggésben van. Célunk, hogy a targyi kornyezet lekdvesse azokat
célkitlizéseket, amelyek megfogalmazddnak hitvallasainkban.

o Gyermekképiink hatja at a kornyezet kialakitas elsé szamu alapelvét, miszerint minden
a gyermek elsészamu érdekét szolgéalja a legaprobb részletekig; azaz a gyermek
biztonsaga, kényelme, oOnallosaga, érdekldédése, motivacidja legyen mindenben a
meghatarozo6. Olyan gyermekbarat atmoszféraju kozeg vegye Oket kozre, mely értiik
¢s roluk szol.

e (saladképiink megkoveteli, hogy a bolcs6dék a targyi feltételek tekintetében is
befogadd kozegei legyenek a bolcsddei ellatast igénybe vevd csaladok szdmara.
Szabadon, igényeiknek megfeleléen hasznalhassdk a tereket a mindennapokban,
szolgélja kényelmiiket és hordozzon informaciokat szdmukra.

e Szakemberképiink fontos eleme a modszertani szabadsag és Onallosag, mely a
kornyezet kialakitas tekintetében is elvérja a kreativ és alkotd gondolkodast. Altalanos
elvards szakembereink elétt az eldkészitett kornyezet pedagodgia tudatossaga, az
esztétikum és természetesség kiemelt szerepe, valamint a kreativ eszkozrendszer
felhasznalasa.

5.2 Az épiiletek adottsagai

Bolesddéink a nagyvarosi 1étbdl fakaddan stirlin  lakott varosrészekben talalhatok.
Ugyanakkor egyik sem esik igazan nagyforgalmu kozlekedési it mentén, mert a lakotelepek
parkjai, vagy a belvarosi és kertvarosi csendesebb utcarészek hataroljdk. Valamennyi
bolcsddénk megfelel az elldtdsnak, anndl is inkdbb mert, minden épiilet eredetileg is
bolcsddének épiilt. Tagintézményeink tobbsége felujitott allapotban van kiilonb6z6 Unios
forrasoknak koszonhetden, de a felajitasbol eldtt allo bolesddékben is jelentds fejlesztések
zajlottak: udvarfelyjitas, eszkozbeszerzeés, nyildszard cserék.

A gyerekek érdekeinek megfeleld biztonsdgos és praktikus térkialakitdsok, minden
rendelkezésre 4ll6 helyiség célszerli és Otletes kihasznaldsa, a felujitdsokban rejlo
modernizalasi és esztétikai lehetéségek megragaddsa, a gyermekre szabott méretek ¢és
elérhetdségek, a tudatos eszkozvasarlas azok az elvek, melyekkel az épiileti adottsagokat
kivanjuk pedagégiai programunk szolgalatiba allitani. Oriasi eredményként konyveljiik el,
hogy az Onkormanyzat elkotelezett tdmogatdsanak koszonhetéen bolcsddéink kiszolgald
helyiségei is megmaradhattak az elmult évtizedek folyaman, igy valdban helyben és a
szakmai alapelveknek legmegfelelobben tudjuk a gyermekeket kiszolgalni. A f6zés, mosas,
varras folyamata szakmai elveken alapulhat, melyekben természetesen irdnyadd szdmunkra
minden kdzponti szabalyozo és kdzegészségiigyi eldiras.

A karbantartasi és feltjitasi feladatokat varosunkban valamennyi dnkormanyzati fenntartasu
intézmény esetében DIM latja el. Bolcsddeéink feljitasdra minden évben kiilonbdzo dsszeget
fordit a fenntarto is, az intézménylink altal javasolt feltjitasi koncepcid alapjan.
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5.3 Csoportszobak

A mintegy 102 csoportszobank koziil nincs két egyforma, ami berendezését ¢és kialakitasat
illeti. Alapelviink, hogy a szobak berendezése tiikrozze a helyi szakmai sajatossagokat, a
kisgyermekneveldk egyéniségét és kreativitasat €s folyamatosan a gyermekcsoportok aktuélis
igényeinek megfeleléen formalodjon. A  szobdk alapteriilete valtoz6, igy a
befogadoképességiik hatdrozza meg az elhelyezhetd gyermekek szamat.

A gondozés-nevelés fobb helyzetei, a bdlcsddei napirend, a jatékfeltételek kialakitasa
megannyi fontos elvarast tdmaszt az optimalis helykihaszndlds €s berendezés irdnyaba. A
szokéaskialakitas fontos feltétele, hogy biztositsuk a gyermekeknek a targyak vilagaban valo
eligazodas, tajékozodas, az Onkiszolgalas lehetdségeit. Az egyéni sziikségletek kielégitésének
egyik alapkove szamunkra, hogy minden gyermeknek legyen egy kis személyes élettere a
gondozas folyamatéaban; igy akar az 0ltozkodés, mosakodas, étkezés, vagy az alvas is az 6
megszokott helyén és lehetdség szerint a sajat eszkozeivel torténjen. Kifejezetten figyeliink a
jelek szerepére, melyek nem csak segitik a gyermekeket az eligazodésban, hanem az akarati-
¢s énfejlodés folyamataban a korosztalyra nagyon is jellemz6 tovabbi szerepet is betdltenek.
Epp ezért lehetdségeinkhez mérten biztosijuk a jelvalasztast a csaladok szamara, és beépitjiik
a jelek szerepét akar a vizualis, akar az anyanyelvi nevelés folyamataba.

Az esztétikai nevelés, a szépérzékre hatds a legkorabbi életszakasztol kezdi igényességre €s a
tisztasag szeretetre nevelni a gyermeket. Fontos szdmukra, hogy a gyermek szdmara kedves
targyak, alkotdsok, csalddi fotok biztositsdk szdmukra az otthonossidgot. Ez a korosztaly
kifejezetten igényli a vizualitdst, és a mai vizudlis/képi kulturdba belendvé generacidknak
fontos a fotdk, képek, pedagogiai szerepe.

Az intézményi és tagintézményi szintli ellendrzések egyik meghataroz6 szegmense mindig a
targyi feltételek értékelése, a kiilsd szemléld észrevételeinek tudatos kihasznalasa, az
esetleges korrekciok atbeszélése.

5.4 Jatszoudvarok

Valamennyi bdlcsdde telekhatarokon beliil, kozvetleniil a gondozési egységekhez kapcsolddo
jatszoéudvarokkal és teraszokkal rendelkezik. Nagy konnyebbséget jelent, hogy nem
akadalyozza a gyermekek mozgéasat sehol szintkiilonbség vagy tavolsag. Az udvarok
nagysaga valtozo, az ingatlanok adottsdgainak megfelelden, és a kertek kialakitdsa is
valtozatos. Az elmult években jelentds beruhazasok torténtek, tobb bolcsdde jatszoudvara
megujult: teraszburkoldsok, foldcsere és fiivesités, 1j homokozok, bicikli utak kialakitasa
tortént meg. Minden tagintézménylinkben kialakitott a pancsolas lehetdsége vizpermetezok
kiépitésével igy a nyari nagy hdségben folyamatosan tudnak hiisdlni a gyerekek. Az
arnyekolas valtozatos technikdkkal biztositott: motoros terasz arnyékolok, fix arnyékolo
ponyvak és napvitorldk. A telepitett jatszotéri eszkozeinket folyamatosan karban tartjuk és
cseréljiik tjabbakra, a telepités és a folyamatos feliilvizsgalat szabalyait betartva.

A kiilsé kornyezet szerepe meghatarozd az egészséges életmddra nevelés €s a megismerési
folyamatok tekintetében is. A gyermekek egészséges €letmodra nevelése, a mozgasfejlodés
tdmogatasa, a kornyezeti nevelés tobb bolcsédénk kiemelt szakmai célkitlizései kozott
szerepel.

5.5 Csaladbarat kozosségi terek

A bolcsddéinkben toreksziink olyan terek kialakitasara, melyek a sziildket és szakembereket
is szolgaljak. A bejaratok kozelében kialakitott sziiléi és gyermekvard eldterek fontos
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helyszinei a nyilt napok iddszakanak, a sziildvel torténd beszoktatasoknak ¢és az egyéni
fogadoodraknak. A sészobaink minden csaldd szdmara téritésmentesen rendelkezésre allnak,
hogy akar bolcsédéskort gyermekeivel, akar testvéreikkel egyarant latogassak a csaladok. A
gyermekek élménygazdagabb és szinesebb jatékat mesekuckok, tornaszobdk, alkotd szobak
egészitik ki foként az 6szi és téli napirendek esetében.

Dolgozoi pihendszobak, teakonyhdk, dolgozoi étkezdk kisgyermekneveldi szobak segitik a
Osszejovetelek és megbeszélések megtartasat. Tobb terepintézményiinkben kiilon kell
gondoskodnunk a hallgatok fogadasanak targyi feltételeir6l is. Rekreacids és kozdsségi
tereink kialakitasat, berendezését a Csaladbarat Magyarorszag Kozpont hivatalos auditja
mindsitette.

6. HITVALLASUNK

A koz0s célok iranti elkotelezettséghez elengedhetetlen a célok kijeldlése €s az egységes
elvarasrendszer kiépitése. A célok attdl lesznek kozosek, ha egyiitt jeloljiik ki, s mindenki
szamara ismertek €s elfogadottak.

6.1 Gyermekkép

Gyermekképiink tagintézményenként egyedi, melynek kialakitasat az egyes tagintézményekre
bizzuk, a helyi szakmai sajatossdgokhoz igazitva. Az intézményi gyermekkép
motivumrendszere nem abbol indul ki, hogy milyennek szeretnénk latni, a gyermeket, hanem
abbol, hogy hogyan érjiik el. Megismerésiik, elfogadasuk, a benniik rejlé lehetdségek
kibontasa teremti meg azt az idedlis szocialis, kulturalis €s fizikai kozeget, ami els6dlegesen a
gyermekért van, ahol j6 gyermeknek lenni.

Nem alakitottunk ki épp ezért egységes gyermekképet, hisz minden gyermek mas €s mas,
teljesen egyedi és megismételhetetlen személyiségként egyedi utat jar be, melyben aktivan és
kompetensen vesz részt. Tisztaban vagyunk vele, hogy a gyermekhez vezetd ut is mindig
egyedi, igy a segités moddjdban kivanjuk meghatarozni az ideélis gyermekkozeghez
kapcsolodo altalanos elvarasainkat.

» Minden pillanatban és minden tekintetben a gyermek legyen a kiindulopont. Az 6
jogai, érdekei, sziikségletei alljanak mindenekfelett. Annéal is inkdbb, mert a
kisgyermekkor nem egy a sok koziil, hanem kitlintetett, szenzitiv szakasza az emberi
¢letnek. Ami ilyenkor torténik, az egész életre kihat, és forditva, ami ilyenkor
elmulasztodik, késdbb nem, vagy csak nagyon nehezen potolhaté be.

» Ebbodl kovetkezik, hogy ,,a gyermekekkel kapcsolatos egyetlen tevékenység sem lehet
pedagdgiamentes”. Minden hatassal van ra, ennek feleldsségével kell foglalkoznunk a
gyermekekkel €s létezniink a gyermek kornyezetében.

» A fejlédés folyamatos tamogatasa az Uton jaras a fontos és nem a megérkezés.” —
vallja bolcsen a Waldorf pedagbgia, azaz nem a gyermek eredményeire, az iranyaba
tdmasztott elvarasokra kell koncentralnunk, hanem az 6nmagahoz mért haladasra.

» Tisztaban kell lenniink azonban azzal is, hogy az ujabb és ijabb generaciok igényei,
lehetdségei adottsdgai masok, mint az eldzé generacioké, ezért a hozzdjuk vezetd
utakban, a generacios valtozasokra, az atalakuld kapcsolati rendszeriikre és a digitalis
térben valo 1étezésiikre is reagalnunk kell.
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6.2 Bolcsodekép

Bolcsodeképiink a hagyomanyaink ¢€s értékeink megorzésére tamaszkodik. A magyar
bolcsddei nevelés olyan értékeit, mint a gondozas és nevelés 6tvozése, a gyermek egyéni
sziikségletkielégitésének gyakorlati modszerei, az 6vo-védd kdzeg dominanciaja, a gyermek
motivacioira épitd tanuldsi kornyezet; olyan alapokat ad a kisgyermekneveléssel foglalkoz6
valamennyi szakember szamara, mely a jelenben és a jovoben is példaértékii.

e Olyan bolcsddét szeretnénk mikoddtetni, ami minden jol kidolgozott alapelv és
modszer felhaszndldséval, a lehetd legjobban biztositja a gyermekek fejlodését, és
akiknek korai szocializacids tapasztalatai akar egész ¢letiikre pozitiv kihatassal
lesznek.

e Olyan bolcs6dét szeretnénk miikddtetni, ahol a valdban csaladbarat bolcsddei
munkakodzdsségekre bizhatjak gyermekiiket a munkat végzo sziilok, ahol biztonsagra,
elfogadéasra, megértésre taldlnak, ahol szerepfesziiltségeiket csokkentjiik €s nem
noveljik. Ehhez képesnek kell lenniink arra, hogy lattassuk a gondoz6i munkank
szinvonalat, a kozosségi 1ét elonyeit, a bdlcsddei jaték tartalmassagat, és atadjuk
tapasztalati tudasunkat a sziildedukacio teriiletein.

7. INTEZMENYUNK MINOSEGPOLITIKAJA

7.1 Erosségek és a fejlesztésre varo teriiletek meghatarozasa

Ertékeink és erésségeink feltérképezése fontos része innovacios terviinknek. Egyrészt
tudatositjuk a jové szamara megdrzendd bolcsddei értékeket, masrészt feltarjuk azokat a
hianyossagokat, 0j kihivasokat, amelyekkel foglalkoznunk kell. Az erdsségek és a fejlesztésre
szorulo teriiletek beazonositasa tobb modszerrel is torténik.

7.1.1 Onértékelések, teljesitményértékelések

Célunk, hogy minden neveldi eljarast kisérje reflektiv szemlélet (munkatervek megvalositasa,
projektek, egyiittmiikodések), és ne csak irdsban adjunk 6nmagunkrodl és tevékenységilinkrol
értékelést, hanem egy-egy szakmai hospitalast vagy gyakornoki vizsgat kovetden szoban is.
Az Onértékelés része maganak az elvarasrendszernek az értelmezése (tervezés, tdjékoztatas,
altalanos  elvardsok intézményi értelmezése), a megvalositisa (csoportlatogatasok,
megfigyelések, kérddives felmérések szervezésére és lebonyolitasara, dokumentumelemzés)
az onértékelések Osszesitése, és a mért eredmények visszacsatoldsa (elemzés, tajékoztatas).
Az éves munkatervek ¢és a munkatervi beszdmolok tartalmazzdk az értékelések kiemelt
terlileteit, a hataridoket, felelosoket.

7.1.2 SWOT elemzés

A SWOT elemzések célja altaldban feltarni egy intézmény egészének vagy egyes kiemelten
fontos teriiletének (kulcsteriiletének) intézményen beliili erdsségeit, illetve gyengeségeit, a
megkérdezettek megitélése alapjan. Mely tudasunkra ¢€s tapasztalatunkra épithetiink, és
melyek a hidnyossagaink, vagy az erdsitésre szorulo teriileteink. Milyen 0sztonzd erdk és
gatld tényezok léphetnek fel. Ezeket az elemzéseket kampanyszeren végezziik egy-egy
ellatasi szegmensre fokuszalva.
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7.1.3 Vezetoi értékelések

Az intézményvezetés €s a tagintézményvezetés révén kétszintli vezetdi értékelés zajlik. A
tagintézményvezetés a beszamolokban, értekezleteken sajat szervezeti egységét értékeli, mig
az intézményvezetés valamennyi szervezeti egységét. Vezetdi értekezletek, koordinatori
megbeszélések alkalmaval, illetve irasbeli beszamolok révén az intézményvezetés
Osszefoglalo értékeléseket és visszajelzéseket is ad tervezett keretek kozott.

7.2 Kiilso értékelések

7.2.1 A sziilok elégedettségének mérése

Intézményiink szakmai programjanak fontos része a szinvonalas ellatas biztositasa érdekében,
hogy a szolgaltatasainkat igénybevevd csalddokat megkérdezziik az ellatds tartalmdval
kapcsolatosan. Hangsulyos visszajelzés ez szamunkra, mely tobbes célt szolgal. Befolyasolja
szakmai célkitizéseinket, segiti az értékelést, a mindség mérését. A nevelési év folyaman
allitunk Ossze kérddiveket az intézmény miikodésével, a szolgéltatas bizonyos elemeivel
kapcsolatban. Online kérdéivekkel dolgozunk, amelyek biztositjdk a teljes anonimitast, a
nagyobb szamu valaszadast és a kiértékelésiik is professzionalisabb.

A sziildi célcsoport esetében intézményvalasztasi preferencidkat, kimeneti elégedettségi
méréseket és egyes szolgaltatdselemek tematikus mérését és ezekhez kapcsolodo javaslataik
Osszegyljtését is végezziik. A kérddiveket specifikusan intézményiinkre allitjuk ssze, majd
az eredményeket/kiértékelést visszajeleztiik Osszintézményi szinten PPT bemutatokkal. A
tapasztalatok kiértékelésére (lehetséges kockazatok, veszélyek és meglévd eréforrasok
elemzése) vezetdi értekezletet és Osszmunkatarsi értekezleteket szerveziink, hogy minden
szakmai kozosség atbeszélhesse a mérések tapasztalatait.

7.2.2 A fenntarto ellenorzései

A fenntartd tobb forumon kér visszajelzést az intézmények munk4jarol (szakmai beszdmolok,
torvényességi ellendrzések, pénziigyi ellendrzések, intézményvezetdi meghallgatasok),
melyek mind segitségiikre vannak a jogszerli és hatékony miikddés biztositasaban.

7.2.3 A miikodést engedélyezo szerv ellendrzése

A Hajdo-Bihar Varmegyei Kormdanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi Fdosztalya, mint
mikodést engedélyezd szerv kétévente hivatalbol ellendrzi, hogy az intézmény a
jogszabalyokban és a szolgaltatoi nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen miikddik-e.

A miikodést engedélyezd szerv ellendrzéseit kisérd szakértdi ellendrzeés - a Magyar Bolesodék
Egyesiiletének kozremiikddésével - a szakmai munkérdl ad nagyon fontos és alapos képet,
mely hozzésegit minket az orszagos elvardsok megismeréséhez.

7.3 Az intézmény innovacios terve

Az innovaci6 a sz6 hétkéznapi értelmében azt jelenti, ha az egyén vagy egy rendszer, egy
adott helyzethez képest megujul, vagy valtoztat valamit koradbbi gyakorlatan, miikodési
mechanizmusan. Az innovacid, az innovativ gondolkodds a pedagdgiai folyamatokban is
fontos kovetelményként fogalmazdodik meg. A bolesddéket illetden is tobb olyan hatéssal,
tendenciaval kell szamolni, mely sziikségessé teszi a megujulast. Inspiralja ezt a tarsadalom
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gyors litemii valtozasa, a helyi felhasznaloi igények modosulasa, a koragyermekkori kutatasok
eredményei, nemzetkdzi és hazai pedagdgiai-nevelési trendek, a szakmat érintd j kihivasok,
a pedagogus életpalya bevezetése.

Intézményiink innovacids terve tobb teriiletre is 6sszpontosit a jovoképiink mentén.

7.3.1 A jovokép

Olyan mindségi kritériumokat allitunk magunk elé, amely mindig szamol a fejlédés
lehetdségével. Epitsiink ,,klasszikus bolcsédét”, de XXI szazadi keretek kozott:

e Szeretnénk ehhez egyrészt Orizni meglévd értékeinket. Olyan értékek megdrzésére
gondolunk, amelyek a magyar intézményes nevelésben talan mar csak a bolcsédékben
maradtak fenn: mint a csaladlatogatas, sziilovel torténd beszoktatds, ,,sajat
kisgyermeknevel$” - rendszer, vagy a csaladokkal folytatott irasos iizenetvaltés.

e Szeretnénk ugyanakkor azt is, hogy egy valtozasokra nyitott, a generaciok kozotti
kiilonbségek 4athidalasarol kreativan gondolkodé munkaszervezet miikodjon. Olyan
csapatot épitsiink, amely képes reagalni olyan 0j kihivasokra: mint a digitalizacio, a
felgyorsult technikai haladds, a fenntarthatdsdg, a csaldd - karrier Osszeegyeztetése,
vagy akar korunk egyéb mentélis és tarsadalmi kihivasai.

7.3.2 Bels6 kapcsolatok

Egy szervezet hatékonysagdhoz nélkiilozhetetlen az informaciok megfeleld kezelése és egy
bejaratott miikodOképes kapcsolati rendszer. A megfeleld kommunikacidés szisztéma
mindenre hatdssal van: kivalasztaspolitika, csapatépitésre, munkaszervezésre, motivaciora,
szervezeti kulturara.

Belsé kapcsolatrendszeriink megujitasanak masik kozponti eleme a hatékony informdcid
tovabbitas mellett a humaneréforrdsunkban 1évd kreativ energidk kihasznaldsa. Célunk egy
olyan pezsgd alkotoi légkort miikodtetni, melyben sokkal tobb az alulrdl jovo
kezdeményezés.

Munkaformaink

Vezetdi értekezletek minden honapban az éves munkatervben rogzitett idépontokban keriilnek
megrendezésre. Minden operativ jellegli szervezési feladat, mely végigkiséri a nevelési évet
itt keriil kidolgozasra és véglegesitésre. Az értekezletekrdl pontos jegyzOkonyvek késziilnek,
amelyeket visszajuttatunk minden szervezeti egységhez. Az értekezleteink kozott vannak
rendhagy6 értekezletetek: kihelyezett helyszinnel megtartott értekezlet, tematikus témaju
értekezlet, vagy online megbeszélés, ahol rovidebb iddintervallumban talalkozunk.

Koordinatori értekezleteket altalaban negyedévente a szakmai programunk megvalositasahoz
kapcsolodo tamakra és feladatokra szerveziink. Egy 24 fés koordinatori haldzatot alakitottunk
ki, a kétirdnyt, és a tobb csatornan is futd kommunikacié megvalodsitisa érdekében. A 13
tagintézmény 2-2 koordinatoranak a feladata az intézményi szintli kapcsolattartas segitése:

* informaci6 tovabbitas, belsé tudasmegosztas,

* visszacsatolds a tagintézményekbdl az intézményvezetés felé,
* projektvezetés helyi tagintézményi szinten,

* atagintézményvezetok, helyi munkacsoportok segitése,

* prezentacio elkészitése, tartasa,

» Otletek, ajanlasok tovabbitasa a munkacsoportok felé,
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» ¢érdekképviselet.

A koordinatori halézaton keresztiil jutnak el a szakmai informéciok a kisgyermeknevelokhoz,
tobbségében mar infokommunikacids eszk6zok felhasznalasaval.

Tobb  munkacsoportot miukodtettiink  (csaladpedagdgiai, pedagogus, dokumentacids,
¢lelmezési, belsé kontroll munkacsoport), melyek tagjai kiilonb6zo tagintézményekbdl és az
igazgatosag tagjaibol keriiltek ki. A teamekre vonatkozo6 jogokat, kotelezettségeket, a vezetd
feladatait rogzitettiik és kinyilvanitottuk. Altalanos feladatkoriiket a kovetkez6kben jeldltiik
ki:

* intézményi szakmai segédanyagok, szabalyzatok kidolgozasa,
* joO gyakorlatok gytijtése,

» szakmai forumok tematikdjanak kidolgozasa,

» adatgyljtések, felmérések készitése,

*  mérési, értékelési modszerek kidolgozasa,

* kiilsé kapcsolatok koordinalasa,

» palyazatfigyelés, versenyek, jatékok, palyazatok meghirdetése.

Az eddigi tapasztalatok a teamek miikodésével kapcsolatosan nagyon kedvezdk, igy bizonyos
projektekre, aktualis feladatokra kijelolve (palyazatok, modszertani munka, tovabbképzés

akkreditalasa) 1s miikodtetjiik id6szakosan.

Kozossegeépito forumok

Tagintézményi szinten er0sebben miikodnek a kozossegépito programok (kirandulasok,
tinnepek, szabadidds tevékenységek), de intézményi szintli 6sszejoveteleink is rendszeresen
vannak, ahol tobb szdzan is jelen vagyunk. Ilyen hagyomannya lett a Bolcs6dék Napja,
melyen minden évben az intézmény Osszes dolgozdja részt tud venni. Ilyen esemény lett
immar 6todik éve a Kisgyermekneveldi Szimpdzium Hajdubdszorményben, melyet a foiskola
a mi intézménylinkkel kardltve szervez meg minden évben. Ha alkalom adédik,
Osszintézményi keretekben és mozgositassal késziiliink egyéb forumokra és programokra is.
Hagyoménny4 valt, hogy a tagintézmények koézott egy honapon at futd pontgyiijo jatékokat
hirdetiink, melyek egy-egy olyan téma koré rendezddnek, ahol a gyermekeket, sziildket és
dolgozokat egyarant meg tudjuk szolitani. Volt kornyezettudatos ,,Z6ld” hénapunk, a
mozgasra fokuszalo ,,Kihivas” honapunk, amelyeken tobb szaz felndttet és gyermeket vonunk
be jatekosan kiilonféle jatékokba vagy egy-egy Uj fogyasztdi magatartisra vagy egészséges
¢letviteli szokasra buzditottunk. Ezeknek a programoknak a kozdsségépitd ereje abszolut
lathato és érzékelhetd, melyet honlapunkon €s a helyi médiaban is igyeksziink megmutatni.

Harmonia korus

Korusunkat néhany éve alapitottuk, mely valtozo 1étszdmmal tomoriti az énekelni szeretd
aktiv és nyugdijas dolgozodinkat. Két karvezetonk, az intézményben dolgoz6 zenepedagdgusi
képzettséggel rendelkezd kisgyermekneveldk. Ha tehetik heti rendszerességgel taldlkoznak a
korusprobakon, melyet az intézményvezetés is tamogat szabadidé kedvezménnyel ¢és
hangszerek vasarlasaval. Korusunk helyi intézményi szintli iinnepségeken mar fellépett és a
tervek kozott szerepel mas vérosi és szakmai rendezvényeken valo fellépés is. A legnagyobb
erejét viszont szintén a kozdsségformalasban és a menthalhigiénében latjuk.
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Online forumok

Intézményiink pszicholégusanak ¢és az intézményvezetés altal szervezve tobb szintéren
mentalhigiénés célzattal milkodtetiink csoportokat kihaszndlva a kozOsségi média adta
lehetéségeket is. Ezeken a forumokon hivjuk fel a munkatarsak figyelmét elérhetd
programokra, eldadasokra, posztokra amelyek a tartalmukat tekintve er6forrasokka valhatnak.
Ehhez konyv- és filmajanlokkal és sajtohirekkel is csatlakoztunk.

e A Bolcsi Borze havonta megjelend intézményi hirlevél. Sokféle témakdrben osztunk
meg itt tartalmakat: lelki egészségvédelem, Onismeret, szakmai személyiség
fejlesztése, csaladpedagogia, kisgyermeknevelés.

o Vezetoi Klubunk szintén havonta megjelend hirlevél. Tartalma kifejezetten a vezetdink
részére késziil és fokuszal a vezetdi készségekre, a vezetdi munka nyoman fellépd
stressz kezelésére, a hatékony idékezelésre, vezetdi kommunikaciora.

e Az EBI Menthal Café zart facebookcsoportunk, ahol motivaljuk a dolgozdinkat
mentalhigiénés irdnya  tevékenységekben, programokban vald  részvételre.
Eldadasokat, képzések, szabadidds programokat ajanlunk. Kovetjiik és hirdetjiik a
helyi kulturalis eseményeket. Masrészt intézményiink életébdl osztunk meg a szakmai
munkdhoz kapcsolédd tartalmakat (dekoracids oOtletek, jatékotletek, dolgozoi
kiranduldsok). Itt hirdetjik meg kozOdsségi 0Osszefogasainkat ¢és intézményi
sportprogramjainkat is.

7.3.3 Kiilso kapcsolatok, modszertani feladatellatas

A bels6 szervezeti strukturalis megujulds mellett a kiilsd kapcsolatrendszert 0j alapokra
helyeztiik, az elmult években alabbi okok miatt:

* A sziiléi elkotelezettség rendkiviil fontos szerepet jatszik a gyermekek korai
fejlddésében, igy a sziilok hatékonyabb bevondsa emeli a kisgyermekkori
nevelés/tanulds mindségét.

* Korai intervencioban részvevd szakemberekkel valéo hatékonyabb kapcsolattartas, a
kozos kapcsolodasi pontok kimunkaldsa, elengedhetetlen a komplex felzarkoztato
programokhoz.

* Az intézmény menedzselése a mai korban elengedhetetlen, igy a helyi
intézményekkel, nagyvallalatokkal, médidval hatékonyabban, és altalunk is
kezdeményezve kell kommunikalnunk.

* Intézményiink szakemberei évek oOta segitik a Hajdu-Bihar varmegyei bdlcsdédék
szakembereinek munkajat modszertani tanacsadassal, informaciok tovabbitasaval,
mely szerepkor folyamatosan erdsodott és egy egész régiora boviilt.

A mddszertani feladatelldtds

Nagy szakmai elismerésnek tekintjiik, hogy Intézménylinket a Magyar Bolcsdédek Egyesiilete
érdemesnek talalta a modszertani feladatok ellatdsara és felkérésére intézményiink régios
modszertani feladatokat 1at el 2023-t6l. Bazisintézményként 3 varmegye (Hajdu-Bihar,
Szabolcs-Szatmar-Bereg, ¢és Borsod-Abatj-Zemplén) telepiiléseinek a vonatkozéasadban
miikédiink. Az intézményiinkbdl 3 {6 szakértdvel segitjiik évek ota az Egyesiilet mddszertani
munkdjat. A kormanyhivatali ellendrzéseken a bdlcsOdeépitéseknél kidelegalt mddszertani
szakertOként végezziik feladatainkat és részt vesziink orszagos hataskorli képzések,
tovabbképzések lebonyolitdsdban. A célunk, hogy levelezd rendszeriinkbe, szakmai
partfogasunk ala minden régi és ujonnan nyild bolcsdde is bekeriiljon és minden ellatasi tipus
felé nyujthassunk szakmai tamogatas (klasszikus bdlcsddei ellatas, mini bolesddék és csaladi
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bolcsddék). Célunk, hogy valamennyi a régidban dolgozd szakértd kollégaval szoros
egyiittmiikddésben dolgozzunk, akik megyei szinten ugyanigy segitik sajat tertiletiik vezetdit
¢és kisgyermekneveldit. Bazis intézményként feladatunk lesz, hogy évente két alkalommal
modszertani értekezletet bonyolitsunk le Debrecenben. Eldadétermiink mintegy 80 {6
befogadasara alkalmas, IKT eszkozokkel felszerelt, igy a feltételek adottak a
kapcsolattartasra, szakmai rendezvények, ¢€s tovabbképzések megtartasara, illetve a varos is
tamogatja rendezvényhelyszinekkel a feladatellatdst. A régios értekezleteken feliil
mihelymunkakat, nem csak Debrecenben bonyolitunk le, hanem mas varmegyék
kozpontjaban, vagy egyéb olyan helyszinen/telepiilésen, mely alkalmas helyet adhat
tapasztalatcserére, jo gyakorlatok megosztasara.

7.3.4 A szakember, mint az innovacio alanya

A pedagogus életpalyamodell szdmos valtozast hozott az életiinkbe. A pedagdgusokkal
kapcsolatos ~ kompetencia-, illetve  szerepelvarasok  jol  megfogalmazodnak a
pedagdégusmindsités értékelési szempontrendszerében. Az altalunk fejleszteni kivant
kulcskompetencidk sokban megegyeznek azokkal a kompetenciateriilettel, mely a mindsitések
alapja.

Szaktudomdnyos ismeretek

Mikor szakemberként kisgyerekekkel foglalkozunk, szdmos dolgot 0Osztondsen, sajat
személyiséglink ¢s vilaglatdsunk alapjan, intuicionk révén tesziink, de elméleti tudas
birtokaban. Tisztaban kell lenniink az els¢ ¢életévek késObbi életutat megalapozé szerepével, a
harom ¢év alatti gyermekek fejlodési, érési folyamatairdl és azok alakulasat befolyédsold
tényezOkrdl biztos ismeretekkel kell rendelkezniink.

A szakmai folyamatok tervezése

A szakember egységes rendszerbe illesztve hosszabb-rovidebb iddszakokra tervez. Terveiben
kiemelt szerepet kap a gyermekek tevékenységeinek és a cselekvésbe agyazott tanuldsi
folyamatoknak a tamogatédsa. A gyermekek optimalis fejlodését eldsegitve, az egyéni fejlodési
sajatossagokhoz, a kiilonleges bandsmodhoz igazoddan, differencidltan segiti a kognitiv
folyamatok fejlodeését. Terveiben szerepet kap a gyermekek érdeklddésének felkeltése és
fenntartéasa.

A fejlodési folyamatok tamogatdsa

Minden gyermek egyedi, kompetens és aktivan cselekvd; potencialis sziikségleteit megfeleld
modon tamogatni kell. Jol kell ismeri a fejlédés tdmogatisahoz sziikséges valaszthatd
stratégidkat és modszereket.

Az egyéni banasmod érvényesiilése, a hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényti, vagy eltéro
fejlodésmenetii gyermek egyiittneveléséhez sziikséges modszertani felkésziiltség
Elengedhetetlen, hogy a pedagdégus a nevelés folyamataban maximalis figyelmet forditson a
gyermekek értelmi, érzelmi szocidlis €s testi sajatossagaira egyarant. Tudatosan torekedjen a
gyermekek — koztik az eltérd fejlddésmenetii/hatranyos helyzetli gyermekek- sokoldala
megismerésére. Ennek kovetkeztében felismeri a kisgyermekek fejlodési megtorpanésait,
lemaradasait, a megszokottol eltérd fejlddésmenet jeleit, és képes a gyermek és csaladjaik
szamara segitséget nyujtani, vagy sziikség esetén mas szakembertdl segitséget kérni.
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A szakember kézosségfejleszto tevékenysége

A szocialis szakember szerep atalakult a tdrsadalomban zajlo folyamatok hatasara. Sziikség
van a helyi kozosségek ¢€letében valo aktivabb szerepvallalasra. Tdmogatni kell a szakember
batrabb kozosségépitd feladatkoreinek kibontakozasat.

A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag és a kornyezettudatossaghoz kapcsolodo attitlidok
dtadasa

A kornyezet védelme mindannyiunk feladata, hiszen csak igy Orizhetjiik meg a felnovekvd
generacio szamara. Ehhez elengedhetetlen, hogy a kisgyermekneveld hitelesen képviselje a
fenntarthatosag értékrendjét. Mintaadd szerepében segitse a gyermekeket, hogy sajat
cselekedeteikkel, viselkedésiikkel hozzéjaruljanak a fenntarthatosdghoz, tudatositva benniik,
hogy a jovo rajtuk is mulik.

Digitalis kompetencidak

Az alfa generaciot és sziileiket értden kiszolgélni, és megfelelni az j képzési, dokumentéacios
¢s adminisztracids szisztémdknak csakis digitalis kompetencidk birtokdban lehet. Egy
intézmény gazdasagi, adminisztracidés miikodtetése érdekében is szdmos informatikai feliiletet
kell hasznalni, amelyek mindegyike a felhasznaldi szinti informatikai tudast el6feltételezi,
igy ezen kompetenciak fejlesztése nélkiilozhetetlen a human szakemberek szdmara is.

Kommunikacio és szakmai egyiittmiikodés

»Beszélj ugy, hogy érdekelje, hallgasd ugy, hogy elmesélje” — konyvcim tomoren fogalmazza
meg mindazt, amit a kommunikacié vonatkozasdban elvarunk kisgyermekneveldinktdl. Ez a
fajta kommunikéacio lehet csak az alapja minden partneri egyiittmiikddésnek. A korai
intervencio komplex szemlélet és segitségadas, amelyben nagyon sok szakember vesz részt:
kisgyermekneveld, gyermekorvos, gydgypedagdgus, védond, pszichologus, és minden mas
integracios szakember. Osszehangolt munkat feltételez, amelyen beliill a kapcsolodo
gondozasi €s nevelési szolgaltatasok és rendszerek szorosan egyiittmiikodnek.

Elkotelezettség és felelosségvallalds a szakmai fejlodésért

Munk4jat hivatasszerlien és elkotelezetten végzd szakember garda képes a megujulasra, az
életen at tartd tanulasra. Ez a személyes motivacio a legfobb zaloga minden pedagdgiai
innovacidnak, melyet folyamatosan 6sztondzni kell.

7.3.5 Motivacio

Intézményiink tobb teriileten tesz folyamatos 1épéseket a humadneréforras elégedettsége
érdekében.

Munkatényezok

A munkafeltételek, a munkabiztonsag, a munkahelyi kapcsolatok ¢és légkor terén a
legfontosabb alapsziikségleteket igyeksziink jol kielégiteni. Szeretnénk, ha érezné a dolgozé
az ¢érte tett 1épéseinket, ha megismerné mindenki az intézmény jOvoképét €s szervezeti
célkitlizéseit. Arra toreksziink, hogy kozdsségeink legyenek épitd jellegiiek, ahol 6rom a
masokkal végzett munka, ahol van ko6zoOsségi élet és Osszefogas, és ahol védjik a
kapcsolataink mindségét. A munka és maganélet pedig lehetdleg egyensulyban van.

Személyes motivdtorok
Kivalasztaspolitikankban toreksziink feltérképezni a palyazd motivacioit és ezaltal az
ambicidzus munkatarsakat bevonzani. Legnagyobb mértékben épitiink a személyes, egyéni
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motivaciokra, azaz minden dolgozonk taldlhassa meg nalunk személyes megelégedettségét
munkahelyével. Fontos szamunkra, hogy épithessen kreativitasra, legyen kihivas szamara az
altala végzett munka. Toreksziink amennyire szervezeti hierarchiank engedi a karrierépitésre
¢s a tudatos feladatdelegalasra vagy munkakor gazdagitasra. Figyelni probalunk a kiégés
elkeriilésére, vagy mértékének csokkentésére: szuperviziokkal, tréningekkel, kozosségi

crer

Elismerések, dijak
A szakmai dij az elismerés egyik igen magas foka, mely épitdleg és OsztonzOleg hat az
egyénre. Az intézményi dijunk megtartasara, dolgozoink felterjesztésére a helyi és orszadgos
elismerésekre, a jovOben is nagy hangsulyt helyeziink.

o Debrecen Bolcsédeés Gyermekeiért dij
Nagy eredménynek konyveljiik el, hogy intézményiink sajat szakmai dijjal rendelkezik,
melyet a bolesddék napjan iinnepélyes keretek kozott adunk at. Evente kilenc £6 a kitiintetett,
akik példaértéki munkat végeznek ¢s kiemelkedd tevékenységiikkel hozzdjarulnak a
debreceni kisgyermekellatas szinvonalanak emeléséhez és megdrzéséhez.

e Boncz LaszIlo-dij
Debrecen képviselOtestiilete alapitotta 2016-ban, mely a mi agazatunkat is érintette, hisz a
gyermekvédelem, gyermekjolét, csalddsegités, szocidlis agazat, egészségiigy teriiletén, a
lakossag ¢érdekében kimagasldo szakmai tevékenységet végzd elismerése lett. Nagy
megtiszteltetés volt intézménylink szamara, hogy elsé alkalommal bdlcsddevezetd kollégank
vehette at a varos dijat és azota ujabb szakemberiink is ebben a dijban részesiilhetett.

o Akécsi Agnes - dij
Szakmank legrangosabb életmiidija. Az elmult 5 évben intézményiink harom dolgozdjanak
itélte oda a Magyar Bolcsddék Egyesiiletének valasztmanya, amit szintén hatalmas sikernek
¢s elismerésnek konyveliink el.

e Forrai Katalin-dij
A Dboleséder zenei nevelés legrangosabb szakmai dija.  Azon bolcsddei teriileten
tevékenykedd szakembereknek adhatd, akik kimagaslo oktatdi, neveldi tevékenységiikkel
segitetttk a gyermekek zenei nevelését, kisgyermeknevelOk zenei képzettségét,
tevékenységét. 2022-ben szintén intézményiink egyik kisgyermekneveldje vehette at ezt a
rangos orszagos kitlintetést.

e  Bolcsodékert-dij
A kulturdért és innovacioért felelés miniszter adja at az orszdgosan adomanyozhatd
legmagasabb dijat a Bolcsddekért dijat, mely a napkdzbeni gyermekallastas valamely
formdjaban kiemelkedd életmiivet maga mogott tudd szakembernek. Az alig két éve alapitott
orszagos dijban legnagyobb oromiinkre szintén egyik kisgyermeknevelonk részesiilt 2023-
ban.

7.4 Az értékelés kultaraja

A fejlesztd célu visszajelzésnek be kell épiilni a mindennapokba. A kisgyermekkori nevelés
szinvonalat emeli, ha az intézmény alkalmazottai megvitatjdk a szakmai program
eredményességét, a gondozo-neveld munka szinvonalat.

o Az értékelés legfontosabb eleme a személyes megfigyelés. Intézményiinkben szakmai
team (intézményvezetd, intézményvezetd helyettes, szaktandcsadd, pszichologus,
¢lelmezésvezetd) milkddik, amely rendszeresen jar tagintézményi ellendrzésre. A
javasolt korrekciokat nem csak irdsban kozvetitjiikk, hanem munkatérsi értekezletek
keretében konstruktivan atbesz¢ljiik.
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e A belsé monitorozas mellett a szakmai esetmegbeszélések, a hazi tovabbképzések is
segitenek ravilagitani meglévo értékeinkre, amelyek novelik a szakmai biztonsagot és
hozzasegitenek képességeink realis értékeléséhez.

e A pedagogus mindsitések sordn az intézményvezetés mindig részt vesz a mindsiild

crer

a szakembereink palyafutasaban.

Az értékelés kultiraja, akkor jo szinvonall, ha

tényeken alapul, objektiv,

tervezett és tematikus,

tobbszereplds, eltéré nézdpontok dsszevetési lehetdségével,
az egyének, kozosségek erdsségeire épit,

¢s az értékelések eredménye visszacsatolodik.

8. A SZAKMAI MUNKA ALAPJAI

Az alapprogram iranyelvei tartalmazzédk mindazokat a nevelési elveket, amelyek fontosak a
korszerli kisgyermeknevelés megvaldsitasa érdekében. Célunk, hogy teljenek meg ezek
valosagos tartalommal, szolgéljanak valéban utmutatoként a szakemberek tervezd, szervezo
munkéja szdmara.

8.1 A bolcsodei nevelés és gondozas alapelveinek érvényre jutasa

Szakmai programunk megvaldsitasa altal arra toreksziink, hogy valamennyi alapelv kapjon
figyelmet. A magyar bolcsddei nevelés hagyomanyai idéalldak, s biiszkék lehetiink korszerti
nevelési-gondozasi modszereinkre, alapelveinkre. A gyermek ma is ugyanazokkal a
sziikségletekkel jon a vilagra, mint 20-30 évvel ezel6tt, de a tdrsadalmi valtozasok és igények,
a bolesddék vilagat is folyamatosan formaljak.

Megorzendo értékekeink

A napjainkban sziikséges adaptiv pedagogia a bolcsddei nevelés alapja. A gyermek
fejlettségéhez, sziikségleteihez vald igazodas, a ,kiilonbozdség kezelése” nalunk elsddleges
kovetelmény. Az adaptivitds harom alappillére: az autondémia, a kompetencia, az érzelmi
biztonsag, szdmunkra régrél ismert fogalmak. Az autondémia biztositott a szabad
jatéktevékenység, a belsd késztetésen alapuld tevékenységvalasztas lehetdségével. A
kompetenciaérzés kialakuldsa érdekében végzett sikerorientalt motivalast tanitjuk a
kisgyermekneveldknek. A gyermek biztonsaganak, elfogaddsanak a megvalosulasa, a
kapcsolatépitésének eldsegitése pedig a bolcsddébe keriilés elsé pillanatatol kiemelt
kovetelmény.

A fejlédés lehetséges utjai
Ma mar tudjuk, hogy a kisgyermekkor nem egy a sok koziil, hanem Kkitiintetett, szenzitiv
szakasza az emberi életnek. Ami ilyenkor torténik, az egész életre kihat, és ami ilyenkor
elmulasztodik, késdbb nem, vagy csak nagyon nehezen potolhatdé be. A koragyermekkori
intervencids szemlélet, a minden gyermekre €s csaladjukra kiterjedd prevencidé mellett a
specialis timogatast igényld csoportokra kiemelt figyelemmel fokuszal.
o Az eltéré fejlodést mutatdé gyermekek mielébbi kiszlirésében ¢és specialis
szolgaltatdshoz valé eljuttatasdban - abban, hogy a sziil6k kompetensebbek legyenek
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sajat gyermekiik fejlédésének nyomon kovetésében, a koragyermekkori intervencids
intézményrendszer szerepldi kozotti hatékonyabb kapcsolattartasban - a bolcsddéknek
van a jovore nézo6 feladata.

o A koragyermekkori fejlodés intenzitasa és sériilékenysége még inkabb eldtérbe allitja
napjainkban a kisgyermekneveld személyiségének meghatdrozo szerepét, tudasat.
Nem véletlentil kertilt be uj alapelvként az alapprogramba a szakember szerepének
kihangstlyozéasa. Tuddsanak, kompetencidinak, felkésziiltségének tamogatdsa bele
kell, hogy keriiljon minden intézmény szakmai programjéaba €s innovacios tervébe.

e A csaladok 0j szemléleti megkozelitése a harmadik olyan atfogd teriilet, mellyel
behatébban foglalkozni kell, hisz a csalad az els6szaml beazonositott kliense a
bolcsddének, mely jelentds atalakulason megy végbe napjainkban.

Az Alapprogramban foglalt alapelvek helyi viszonyokra adaptalt gyakorlatanak részletes
bemutatdsa minden tagintézmény helyi szakmai programjdban keril kifejtésre. A
tagintézményi feladatellatas részletes szakmai tartalmanak, modjanak a kidolgozasédhoz pedig
az intézményi szinten meghatarozott kiemelt szakmai feladatok adnak altaldnos keretet.

9. KIEMELT SZAKMAI FELADATOK

9.1 Csaladkozpontiasag

A magyar bolcsddei nevelés csaladtamogatd hagyomanyai, multja, modszerei adjak az alapot
a csaladkozpontu szolgaltatds megvaldsitasdhoz. Bolcsédéink nyitottsdga, a csalddok
hatékony megismerése, a részvétel biztositasa a beszoktatasban, a kommunikacidé mindsége,
azok a sarokpontok, amelyekre kiemelt figyelmet forditunk régota.

A csaladbarat tarsadalmi kornyezet megteremtése €érdekében 1épést kell tartani azokkal a
tarsadalmi és csaladszerkezeti valtozasokkal, amelyek jelentds elmozdulast hoztak a magyar
csaladok ¢letében, és még hatékonyabban kell elérniink a sziilok bevonddasat az intézmény
¢életébe. Olyan szolgaltatasra kell torekedni, amely megfelelden reagal az uj tipust csaladok
sziikségleteire, €s amely lehetové teszik a csaladi életre €s a munkara szant id6 egyensulyban
tartasat. Nagyon sok kétkeresos fiatal csalad kiizd ma - a munka és a csaladi kotelezettségek
kozotti egyensulyozas folyamataban - a klasszikus csaladi szerepek atstrukturalasaval, a nemi
sztereotipidk lebontdsaval, a helyes idébeosztassal. A ndk visszatérése a munkdba a
kisgyermekes €letciklusban szdmos, megoldando6 feladat el¢ allitja a csaladokat. Ahhoz, hogy
hatékonyan tudjunk segiteni, egy ujabb megkozelitésben kell szemlélni a csaladokkal vald
egyiittmiikddést. Ez modszertani megujulast feltételez, ami széleskorli ismeretterjeszto,
felvilagosito és szemléletformalé munkat igényel.

9.1.1 Csaladkép

A csalad egy kolcsonhatasokban miikddo rendszer, melynek miitkodése kihatassal van minden
tagjanak jollétére, igy a gyermek fejlédését nem lehet a csalad tarsas kontextusabol kivéve,
onalldéan szemlélni. Minden csaldd mas €s mas. Van kisebb, van nagyobb, van homogénebb
¢és van sokszinlibb, van nyitott és zart, van melegebb van ridegebb, van Osszetarté van laza,
van szilardabb és van rugalmasabb, van ,hagyomanyos” és ,,modern”, van jol miikodd és
sériilékeny, és igy tovabb. Legyen barmilyen is egy csalad, az a gyermek novekedésének és
fejlodésének, biztonsaganak elsddleges ¢s legfontosabb kozege. Megismerése, megértése,
tdmogatasa a feladatunk.

37



9.1.2 Csaladkozponta pedagogiank

A mai modern csaladok szocidlis, tarsadalmi-gazdasagi, kulturalis, életmodbeli szempontbol
tehat rendkiviil sokszintiek. A csalad szerkezete, mintaja, hagyomanyai, interakciéi minden
csaladban masok. Olyan jellemzdk ezek, melyek milyensége befolyasolja a csalad egészének
miikodését és egyensulyat. A rendszerszemléletii pedagogia szerint minden csalddtag hatassal
van az egészre, a rendszer egészének mukodésére. A kulturdlis-tarsadalmi bedgyazodas
szintén kihat a csalddok miikddésére. A csaladokat korbevevd tarsadalom olyan iitemben
valtozik, amihez nehéz alkalmazkodni, mert a generaciok kozott mar oridsi életmodbeli
szakadék van.

A mai kisgyermekes csalddok mindezek miatt mashogyan élnek, madas tarsadalmi
eroforrasokra tdmaszkodhatnak, méasok a lehetdségeik, mas a természetes védohalo szerepe,
masként nevelik gyermekeiket. A hozzajuk vezetd Gtnak is masnak kell lennie.

e A szakemberek ismereteit bdviteni kell (0j fogalmak, terminologidk, tarsadalmi
jelenségek megismerése) ¢€s a mechanikus megkdzelitési modok, modszerek
ujragondolésa.

e A csaladot teljes mértékben be kell vonni a gyermek nevelésének és gondozasanak
minden aspektusdba. Az els6 1€pés a sziilok érzéseinek, aggodalmainak, reményeinek
a megértése, a sziildi igények szakmai szempontbol torténd vizsgalata. A sziilok
késObbi bevonasat segitjik elé megfigyeléseink és a nevelési elképzelések
megosztasaval. A sziil6-szakember partnerségben a szakember feladata a kdvetkezetes
kezdeményezés, a tobb csatornan is folyo kétiranytt kommunikécio.

e Olyan dinamikus kornyezet megteremtése a végcél, amelyben a résztvevok
tanulhatnak egymastol, mely mind a két fél szamara elonyds. A hagyomanyos
csalddmodell atalakuldsa, a csalddi szerepvaltozasok, a mindségi id0 hidnya, a
személytelenebb kommunikaci6, a hidnyos mintakovetés, a targyiasult szeretet, mind-
mind olyan problémakat vet fel a mai magyar csaladok életében, melyekkel minden
gyermeknevelési intézménynek foglalkoznia kell, és segiteni a csaladokat megoldasok
keresésében. A segités azonban kolcsonds, a szakembereknek is jobban kell épiteni a
csaladok erdsségeire €s tudasara a hatékonyabb megismerésiik €s bevonasuk altal.

9.1.3 Csaladlatogatas

Az Alapprogram a csaladok tdmogatdsanak modszerei €s lehetdségei kozott elsd helyen, mint
a kapcsolattartas ¢és tdjékoztatds fontos formdjaként emeli ki a csaladlatogatast. A
csaladlatogatas az els6 meghataroz6 kapcsolatfelvétel a csalad és a kisgyermekneveld kozott.
Kornyezettanulmany, de nemcsak az, joval tobb anndl, egy nagyszerli lehetdség a gyermek és
a csalad egylittes megismerésére.

A latogatas rengeteg informaciot ad a gyermekrdl, a csaladban elfoglalt helyérdl, fejlédésének
fontosabb 4allomasair6l, napirendjérél, egyéni igényeirdl, szokésairol, a gyermekkel
kapcsolatos nevelési, viselkedési kérdésekrdl és kornyezetérdl. Lehetdség van a sziildk és a
kisgyermekneveldk kolcsonds ismerkedésére, egymas megismerésére, a jO egylittmikodést
szolgald bizalom megalapozasara.

A csaladdok is megismerhetik a kisgyermekneveld személyiségét, szakmai felkésziiltségét, igy
a szakembernek tisztdban kell lennie azzal, hogy viselkedése, minden szava, mozdulata,
megnyilvanuldsa, meghataroz6 a csaladdal vald partneri kapcsolat kialakitasdnal. Fontos,
hogy a csaldd is elegendd ismeretet kapjon a bdlcsddérdl, a gyermek leendd csoportjarol,
¢letérdl, napirendjérél, az ott folyd nevelésrél és gondozasrol. A kisgyermekneveld
tdjékozodhat a szililok bolesdédével kapcsolatos elvardsairodl, elképzeléseirdl. A gyermek a
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megszokott kornyezetben konnyebben 1étesit kapcsolatot, a sziilei és a kisgyermekneveldk
kozotti jo 1égkort, bizalmas beszélgetést pozitiv élményként éli meg.

A csaladlatogatas modszertanara, lélektani vonatkozasaira, a csaladok rendszerszemléti
megkozelitésére, a megfigyelés teriileteire, a csaladlatogatas torténéseinek dokumentalasara
intézménylinkben kiemelt figyelmet forditunk. Jelentds eredménynek konyveljik el, hogy a
csaladok tobb mint 90%-anal megtorténik a csaladlatogatas.

Egységes szakmai utmutatoval, az elkésziilt feljegyzések kiértékelésével segitjik a
szakembereink munkajat. A csalddok miikodésével kapcsolatos korszerli ismeretek
megszerzéséhez szakirodalomi ajanlast nyujtunk. Intézményi ¢és civil szervezetek
szakembereinek bevonasaval tartunk, a csalddokkal végzett munka témaja koré csoportositva
eldadas sorozatokat. Jovobeli célunk a csaladlatogatasok sziiléi oldalrdl valo hatékonyabb
megkozelitése (mit tartanak jonak, milyen valtozast latnanak szivesen).

9.1.4 Sziilovel torténo beszoktatas

A kisgyermekek szamara a bdlcsddébe keriilés egy elore nem lathatd valtozas, amit a sziil6i
hatorszag biztonsdgaban sokkal konnyebb elfogadni, megismerni. A csalddokkal vald pozitiv
kapcsolatfelvétel hosszatava elényokkel bir, és a talajan kiépiilé partneri viszony
elengedhetetleniil fontos, a gyermek harmonikus személyiségfejlodése érdekében.

A sziilok és a kisgyermekneveldok szempontjabdl is szdmos eldnye van ennek a modszernek.
A sziiléknek egyrészt lehetdségiik van megbeszélni, megmutatni a kisgyermekneveldknek a
gyermekiikre jellemzd egyéni szokéasokat, és az igények kielégitésének modjat. Masrészt a
csoportban toltott id6 sordn megismerhetik a bdlcsddei napirendet, a gyermekcsoport
szokésait, belelathatnak a kisgyermeknevelék munkéjaba, illetve megtapasztalhatjak
gyermekiik viselkedését a kozosségben.

A kisgyermekneveldk szintén fontos informaciok birtokdba juthatnak a gyermekek és sziilok
kapcsolatardl, a nevelési elveikrdl, ami eldsegitheti a gyermek mélyebb megismerését,
megeértését is.

A bolcsddei beszoktatas nagyon fontos, de érzelmileg a legnehezebb iddszaka az intézményi
¢letnek. El6szor keriil a csalad az intézményes neveléssel kapcsolatba, az elsé erdproba a
kiilvilag felé¢, melyben megmérettetik a sziilé6 kompetenciaja, hatékonysaga, és a gyermek is
elsé alkalommal ismerkedik a kozosségi 1éttel. Ez az ¢élmény mélyen bevésddik, €s hosszi
tavon kihat a kisgyermek késdbbi intézményi 1étére és szocializacids sikereire, és a csalad
kiindul6 tapasztalatrendszerére az intézményes nevelés vonatkozasdban. Megterheld 1iddszak
kisgyermeknek, sziilének, kisgyermekneveldnek egyarant. Valamennyi szereplé mentalis
segitésére sziikség van, amelyet tobb iranybol kdzelitlink meg.

Fontosnak véljiik a csalad felkészitését a varhato, prognosztizalhatd eseményekre, hatasokra.
Tobb forumon, tobb csatornan 4t tajékoztatjuk a sziiléket arr6l, hogy mire késziiljenek fel,
milyen adaptacids problémak meriilhetnek fel, €s hogyan tudnak tdmogatéan €s kompetensen
részt venni a folyamatban. Sziildcsoportos megbeszélések rendszeres tartasa ebben az
idészakban, a tapasztalatok megosztisa, az érzelmek ventildlasa nagy segitség mentalisan
valamennyi résztvevd félnek. A pszicholdgus kollégank kiemelten foglalkozik az adaptacios
problémak elemzésével, a sziilok és a kisgyermeknevelOk szamara segité beszélgetésekkel
folyamatosan rendelkezésre all. Hatarozott célunk a jovoben a beszoktatast kisérd sziildi
részvétel (elozetes elvarasok, félelmek, motivaciok, élmények) kutatasa lesz.

A kisgyermekneveldk eszkdzrendszerét, tudds ¢és tapasztalatszerzését a beszoktatés
folyamatdban szakmai megbeszélésekkel, dokumentacidelemzéssel, megfigyeléssel segitjiik.
A szemléletformalasra a modszer hatékonysaganak elfogaddsara a kivitelezés modszereire
nagy figyelmet forditunk.
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9.1.5 Kapcsolattartas a csaladokkal

Valamennyi bolcséde nyitott a sziilok felé az intézmény valasztds idészakatdl a bolcséde
elhagyasaig. Eldzetes betekintési lehetOséggel, a terek megnyitdsdval, a kommunikacios
csatornakkal, a sziil6i igények figyelembevételével egyarant, a befogado l1égkort szeretnénk
sugarozni.

A régi betekintési lehetOségeket megreformaltuk és egységes elvarasokat tamasztottunk a
tagintézmények vonatkozasaban. Valamennyi bolcsddétél meghatarozott iddszakban varjuk el
a nyilt hetek és bolcsddekostolgatok megtartasat. Az elso sziildi értekezletek fontossaga miatt,
azok tartalma és a megvaldsitas modjaban tamasztunk kovetelményeket. A munkatervek,
szakmai programok ismertetése, a sziilok igényeinek a megkérdezése ugyanis mindenhol
bevett gyakorlat kell, hogy legyen.

A klasszikus kapcsolattartasi formak koziil a napi, személyre szolo beszélgetésekre és a
rendszeres csaladi flizetes irasbeli beszamolokra helyezziik a legnagyobb hangsulyt. Olyan
értékei ezek a bolesddei nevelésnek, melyek megdrzése és tokéletesitése nagyon fontos
szdmunkra. Az iizenetvaltasok tartalmardl és stilusarol sokat beszélgetiink. Hogyan érjiik el a
szl kivancsisdgat, hogyan vonjuk be a parbeszédbe, hogyan reflektdljunk &szintén a
gyermek fejlodésérdl, hogyan tartsuk be a szakmai illetékesség hatdrait. Toreksziink
tudatositani a kisgyermekneveldkben, hogy melyek azok az informacidk, amelyek a sziilok
szamdra igazan lényegesek, és hogy hogyan kommunikéljanak tapintattal és megerdsitd
jelleggel.

Toreksziink a sziilok hatékonyabb bevonasara az tinnepekbe, iinnepkorokbe, a bolcsddei
jatékba (gylijtdmunka, aktiv részvétel, dtletadas). Konkrétan a nevelési teriiletek tervezésénél
kell kezdeményezi az egylittmiikddést, hogy ne korlatozddjon a sziilé szerepe a meghivott,
tdmogato, vagy beszerzo szerepkorére.

Szeretnénk, ha szakmai parbeszéd indulna a sziildk és szakemberek kozott. Minden olyan
teriilet szamitasba johet — gyermeknevelési, gyermekvédelmi, csaladszociologiai,
kozosségeépités kérdésben — amelybe a bolcsdde professzionalisan be tud kapcsolodni.
Segitséget kivanunk adni a sziildcsoportos megbeszélések témafeldolgozasaban és
modszertanaban, mert ezen a teriileten még jelentds ismeretbdvitésre van lehetdség.

Az utobbi folyamatokban, benne rejlenek 1) kapcsolattartasi formak:

e Intézményi informacids levelek, t4jékoztatok, hirlevelek (torvények, -ellatasok
ismertetése; modszerek ajanlasa; bolcsdder szolgéltatasok, nevelési alapelvek
bemutatdsa) kiaddsa. A honlapunk ilyen iranyu felfejlesztése és tartalmanak
folyamatos frissitése ennek tekintetében Gjult meg.

e Programajanlok, helyi intézmények és civil szervezetek kozotti kozvetités.

e Szakemberek bevonasdval ,,Sziilék iskol4ja” eldadéssorozat vagy tematikus
klubdélutanok, tapasztalatcserék rendezése.

e Sziilok bevonasa kutatasokba, intézményi innovacidba.

e Sziil61 6nszervezddd csoportokkal valo kapcsolattartas.

e Szabadidos, rekreacids programok a sziilokkel.

9.1.6 Napkozbeni gyermekfeliigyelet a csalad otthonaban

A csalad otthondban nyujtott gondozéds sordn is messzemenden figyelembe vessziik a
bolcsddei nevelés-gondozdsra is vonatkozo 4ltaldnos szakmai kovetelményeket. A
napkozbeni gyermekfeliigyelet szolgaltatds célja tobbes ikrek sziiletésének Oromekor a
csaladok tdmogatasa méghozza a csaladok otthondban. A csaladi nevelés ilyen mértékl és
intenzitast tdmogatidsa egy intézményi szakember altal minden tekintetben kiilonleges
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szakértelmet igényel, igy a szolgaltatds specialitdsaira vald tekintettel kiilon intézményi
szakmai és etikai kodexet dolgoztunk ki.

e Feladatunk a kézzelfoghatd segitségnyljtds az 1jsziilott gyermekek ellatdsahoz,
gondozéasahoz, valamint az intézményes gyermeknevelés szakmai tapasztalatainak az
atadasaval a sziil6i szerepek erdsitése.

e E specidlis csaladi élethelyzetben hivatali feladataink végzése soran maximalisan
tradicioit, hisz a kisgyermekneveld ilyenkor szinte ,,egyiitt é1” a csaladdal.

e A csaladot korbevevo természetes védohalo mellett, az egészségiigyi szakemberekkel,
hazi orvossal, védéndvel is szorosabb napi szintii kapcsolatot kell kialakitani.

A szolgaltatasnyujtas soran a csaladhoz kihelyezett kisgyermeknevelok szakmai mentora a
napkozbeni gyermekfeliigyelet koordinatora, aki folyamatosan latogatja a csaladokat, és nyujt
tovabbi szakmai segitségadast a gyermekek gondozéasdban. Feladata a csalddoknal 1évo
kisgyermeknevel6k folyamatos tajékoztatasa ¢és bekapcsolasa az intézményi szakmai
torténésekbe; valamint munkdjuk ellendrzése, értékelése, gyakornoki és dokumenticios
feladataik segitése.

9.2 Kora gyermekkori fejlodés optimalis tAmogatasa

A kora gyermekkori fejlédés optimalis tAmogatdsaban kdzponti szerepet kapott a kompetens
gyermek. A kompetens gyermekké neveléshez vezetd ut két meghatarozo alapfeltételeként
pedig: a ,,jollét és a bevonddas” szerepel.

o A ,jollét” azt jelenti, hogy a gyermekek jol érzik magukat, spontan moddon
cselekszenek, vitalitast €s Onbizalmat tantsitanak.  Jollét esetén jellemzo a
gyermekekre a nyitottsadg, a belsd nyugalom, az élet élvezet. A jollét feltétele a
gyermek jelzéseire valod rugalmas érzékenység, és az elfogado, bensdséges tdmogatod
kapcsolatok a kulcsszemélyekkel: sziildkkel, nevelokkel.

e A ,bevonodas” feltételer kozott emlitik a kutatdk, hogy a felndtt belséleg motivalt
tevékenységekre 0Osztonzd kornyezetet hozzon létre a gyermek szamara. A
nevelésben nem elegendd csupan a pozitiv érzelmi légkorre figyelni, hanem a
gyermekek bevonddasanak eldsegitésére, az orommel végzett tevékenységekre is. A
,»bevonodo” gyermekek koncentrdlnak és fokuszalnak, érdeklddnek, mentalisan
aktivak. Latszik rajtuk, hogy ez az aktivitds kellemes a szdmukra.” (Laevers és
Declercq 2012)

A gyermek jolléte a sziil6 és neveld jollététdl fligg, valamint az altala kozvetitett elfogadastol,
bizalomtol. Maig haté modern gondolat Karacsony Séandor neves pedagdgustol, hogy a
minden sziildnek és pedagdgusnak Onnevelésre van legeldszor sziiksége, mieldtt
eredményesen nevelhetné gyermekeit. (Karacsony, 2002) Adni ugyanis csak az tud, aki
illetékes, akinek van mit 4tadnia. A gyermek életébe aktivan és értden ,,bevonodo” felnétt tud
boldog gyermekkort biztositani.

9.2.1 Erzelmi biztonsag

fogalom megannyi kutatds és nagysikeri konyv névadoja. Mutatja ez azt, hogy az érzelmi
nevelés fontossdga a mai korban ismét felértékelddott, holott mar az 6kortdl ismerjiik a test és
1élek egészségének igen szoros Osszefiiggéseit.
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Az intézményeknek gondoskodo kornyezetet kell kialakitaniuk, ami 0sszetett feladat. Jelenti a
biztonsagos targyi kornyezetet, jelenti a rugalmas napirendet, a sziikségletek kielégitését.
Jelenti a felndttek biztonsagot add gondoskodasat, az elfogadast és segitOkészségét. Jelenti a
gyermekkozosség és a tarsak oromteli jelenlétét és jelenti azt is, hogy a gyermek kérdéseire
valaszt kap, és szabadon jatszhat.

9.2.1.1 Optimalis érzelmi légkor

A kisgyermekneveld taplalja, alakitja, szabalyozza a csoport légkorét. A gyermekkozosség

visszatiikrozi azt a gondoskodast, azt az érzelmi kozeget, amit a felndtt biztosit, s ebben a

folyamatban a kisgyermekneveld személyisége és nevelési mdodszerei meghatarozoak.

A neveld személyiségének meghatarozo voltat, nincs olyan pedagégiai témaju iras, mely ne

emlitené. A modellkovetés, az identifikacio folyamata az idében permanens és mindenre

kiterjedd, azaz nincs egyetlen olyan, a gyermekekkel folytatott kontakt, amely ne lenne neveld

jellegli. Egész személyiségiinkkel neveliink, igy olyan személyiségjegyekkel és attitlidokkel

kell rendelkezniink, melyek segitik, és nem gatoljak a neveldi hivatast. Az optimalis érzelmi

1égkor legfobb befolydsoloja maga a kisgyermekneveld, az alabbi eszk6zokkel érheti el a

kivant célt:

A kisgyermekneveld személykozi viszonyaiban 6szinte, egylittmiikddd, megértd.

Sajat érzelmeit tudja kontrolalni, pozitiv emécidi vannak talsulyban.

Tobb, és a gyermek szamara adekvat csatornat hasznal érzelemkdzvetitésre.

Réahangolédik a gyermek érzelmi allapotara (elfogadja, ha a gyermek nyligdsebb,

kedvetlenebb vagy épp felfokozott).

Ert$ figyelemmel fordul a gyermek felé.

e Pozitiv, meger0sitd, batoritd neveldi eszkozokkel €l.

e Komolyan veszi a gyermeket, mert tudja, hogy a gyermek aktiv és kompetens
résztvevoje sajat fejlodésének.

9.2.1.2 Az érintés hatalma

Az ,,6lelj magadhoz” korszakban a testi kozelség, az intimitas biztositasa rendkiviil fontos. A
felndtt 6vo €s védd szerepét semmi sem fejezi ki Gszintébben, mint érintéseinek kulturdja.
Ahogyan Jozsef Attila fogalmaz, mindenki a kézzelfoghatod szeretetre, valaki biztonsagéara
vagyik, hogy ,,0vjon karja, ole, térde” A gyermek is Osztondsen csak erre vagyik, vegyiik hat
az Oliinkbe, tltessiik térdiinkre és adjunk szdmara annyi érzelmet, amennyit csak szeretne.

A testi érintéseknek €pp ugy van anyanyelve, melyet szintén kisgyermekkorban sajatitunk el,
elsédlegesen a sziileinktél és azoktol a személyektdl, akik gondoznak. Eletre sz616
tapasztalatokat szerezhetlink és tanulhatunk meg abbdl, ahogyan viszonyulnak hozzank.
Mennyire érzékeny a gondozd kornyezet a jelzéseinkre, és az érzelemkifejezés testi
stimulaciéi milyen mindségliek.

Bolcsédéinkben arra toreksziink, hogy a pozitiv emdciokkal jarod testkozelség biztositasa
legyen az egyik legfontosabb szeretetnyelviink. A kisgyermekneveld keze, mozdulatai, a
gyermek megérintése folyamatosan megfigyelésre keriil intézményeinkben. Hogyan lehet
gondozds vagy jaték kozben minél tobb pozitiv  toltést és  érzelmet atadni
metakommunikacioval, mozdulatokkal. Mig a testi érintéseknek a mindségét kontrollaljuk, a
mennyiségét pedig 0sztonozziik. Amikor 2-3 évesen kezdetét veszi a ,tegyél le korszak”
akkor is sziikségesek a nagyhatétavolsag Olelések (Osszebujas, atkarolds, paskolas,
Osszemosolygas, egy-egy puszi). Az érzelmi nevelésiinket tudatosan kell, befolyasolja az
érintések hatalmaban valo hit.
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9.2.1.3 Az 6lbéli jatékok szerepe

A mese, a dal, 61béli jaték, mint lelki taplalék tolt be egyszerre tobb funkcidt: fesziiltséget old,
oromkozpontokat aktival, biztositja az emocionalis egyiittlétet, érzelmi és szocializacids
mintakat és normakat kozvetit. A bio-pszicho-szocialis fejlodést egyarant serkentik.

Az 61béli jatékok tobbsége sajatos, komplex jelenség: ritmus, dallam, mozdulat és cselekmény
egyszerre. A jaték soran a gyermeket hintaztatjak, l1obaljak, lovagoltatjak, tancoltatjak,
megpaskoljak, cirogatjak, csiklandozzdk, mikézben minden porcikajat megérintik. A
klasszikus Olbeli jatékok gyakran csak a testrészek onmagukon valdé mutogatisaval kisért
mondokazassa valnak a bolesddében, hisz a kétszemélyes helyzetet tobbszemélyessé alakitjuk
a gyakorlatban. De barmely érintés mondokazas, ha kisebb impulzusokban is, de épp ugy
sokfajta érintést, testi stimulanst tartalmaz, ami szintén feltolti a gyermek érzelmi tankjat.

E testi kontaktusok jatékossaga, humora, szorakoztatd volta, lathatatlan konnyedséggel
biztositja a gyermek szamara az elfogadéas és szeretet fizikai megnyilvanulasait. Mindezek
miatt kiemelten figyeliink arra, hogy anyanyelvi és zenei nevelésiink mellett az érzelmi
nevelésiinknek is hangstlyos részei legyenek, mint az érintéskultarank kdzvetitdi.

9.2.1.4 Az érzelmi fejlodés segitése

Bolcs6dés korban az érzelmi nevelés terén a neveld masik tudatos és tervszerii feladata az
érzelmek fejlesztése. Az érzelmek tudatositasa, polarizéldsa, a normak kozvetitése, és a
formalas.

Ezt az ¢életkort az érzelmek dominancidja jellemzi. A kisgyermek érzelmeire nagyfoku
valtozékonysag ¢s az azonnali, nyilt kifejezés, az én-hatarok folyamatos kutatasa, a
befolyasolhatosag a jellemzd. Erzelmi életiiket és jellemzdit jol kell ismerniink, hogy az
obszervacids tanulds mellett a direkt neveldi eljarasokkal is élni tudjunk. Feladatunk egyrészt
a jellemformalds ¢és a megfeleld érzelmi kifejezOkészség kialakulasanak segitése ¢és
motivaldsa a gyermekben, masrészt az egyiitteség élményének biztositasdval, a kozosségi
1étbdl fakadod szocialis érzelmek kialakuldsanak segitése.

9.2.1.5 A gondozas szerepe: a test ¢és a 1élek harmoniaja

Az érzelmi nevelés elmaradhatatlan feltétele a j6 mindségli gondozas. ,,4z ép testben ép lélek”
szalldige maradéktalanul kifejezi, hogy a testi sziikségletek megfeleld kielégitése biztositja
legfontosabb biztositéka bolcsédéinkben a gondozas kultaraja.

Abbdl indulunk ki, hogy a gondozasi tevékenységek is lehetdséget biztositanak a gyermek
tanuldsara és fejlédésére. Hozzasegitenek a helyes onkép és kompetencia kialakulasahoz, a
sajat test és szemeélyiséghatarok megismeréséhez. Rendkiviil fontos, hogy mindaz, ami a
testével torténik az beépilil a személyiségébe: elfogadja e sajat testét, s az azzal vald
bandsmodot kellemesnek vagy kellemetlennek, 6romforrasnak €li e meg. A gondozas kézbeni
apr6 technikai részletek kivitelezése, a pontossag, a gyermek szdmara nagy vonzerd és sok-
sok sikerélménnyel és pozitiv emdcidval gazdagitja.

A gondozds az egyéni figyelem megvalosulasdnak is legfontosabb eszkdze. Biztositja a
mindségiidot, és az osztatlan, megkiilonboztetett figyelmet minden gyermeknek. Ez a
figyelem ilyenkor koncentralt, személyes és kozvetlen. Ezekben a meghitt, bizalmas
egylittlétekben ismerheti meg a gyermek 6nmagat €s kisgyermekneveldjét egyarant.
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9.2.1.6 Szokasrendszer, ritmus

A kisgyerek igényli az ismétlodésekkel tagolt idorendet. Minél kisebb a gyermek, annal
inkabb fontos szamdra a napi ritmus, ami magabiztossagot és biztonsagot ad szamdara. A jo
szokasok bevezetésével adjuk meg az érzelmi kiegyensulyozottsag és az értékes személyiség
alapjat. A szokéskialakitas résziinkrdl céltudatos, mely rendszeres és kovetkezetes gyakorlas
eredménye. A gyermekek szamara magatol értetddové valnak egy id6 utan a magatartas és
cselekvés bizonyos szabdlyai, igy Onfeledten kiillondsebb erdfeszités nélkiil tud a sorra keriild
napirendi folyamatokban részt venni.

Nem csak a rendszeres torténések ¢és azok jol behatdrolhatd iddpontjai fontosak a
napszakokban, hanem a torténések mikéntje is, azaz a ritudlék. Az egységes gondozasi
technika, a naponta ismétlodd aprod torténések, csoportszokasok biztositjak azokat a bolesddei
ritudlékat, amelyek oly fontos tampontok a gyermekek életében.

A napirend folyamatossagaval, a jatéklehetoség folyamatos biztositasaval, a ,kulturalt
varakozési szokdsok”, a sorrendiség kialakitadsdval biztositjuk, hogy a csoportkoriilmények
kozott is, kiéplilhessen minden gyermek egyéni szokasrendszere.

9.2.2 A tevékenységek szerepe

Tardos Anna egy 1985-ben elhangzott interjuban a kdvetkezoket nyilatkozta arra a kérdésre,
hogy mire tanitsa a sziild gyermekét: ,,Tanitsa meg az egyiittélés szabadlyait, tanitsa meg a
veszelyt felismerni és elkeriilni. Valaszoljon kérdeseire, segitsen neki, ha segitséget ker.
Teremtsen szamara nyugodt koriilményeket, adjon lehetoséget neki a tanuldasra. A tevékenység
oromeére tanitsa meg!” Tardos Anna szavai ma is tokéletesen aktualisak.

9.2.2.1 Megismerési folyamatok tamogatasa

A képesseégfejlesztés jelen van a nevelési programokban, de a kiilonbozd teriileteken torténd
ismeretatadds és kompetenciatdmogatds mértéke, fligg az adott intézmény profiljatol. Az
egyensulya csorbat szenvedhet, ha az intézmény tilzottan a kognitiv képességek fejlesztésére
helyezi a hangsulyt, a személyes és szocialis kompetencidk segitése eldtt; illetve, ha nem
megfeleld modszereket alkalmaz.

A gyermekek fejlddését azzal mozdithatjuk leginkabb eld, hogy gazdag és inspirald korai
tapasztalati, tanulasi kornyezetet alakitunk ki szamukra; €s megbecsiiljiik azokat a 1épéseket,
amelyekkel a gyermekek maguk kezdeményezik a felfedezésre irdnyuld torekvéseiket. Ha
hagyjuk a gyermeket kisérletezni, szabadon manipuldlni, alkotni, jatszani; mert abbol okul
leginkdbb, amit maga l4t, maga tapasztal és maga figyelhet meg. A folyamatos szabad
jatékido alatt, a tapasztalati uton, cselekvésen keresztiil torténd ismeretszerzéssel jutnak a
legtobb tudashoz, s mellesleg 6romokhoz €s sikerélményekhez is.

9.2.2.2 A vilag érzékletes megismerése

A gyermek sziiletetten tevékeny, hajtja a vilag felfedezése. Egy bolcsddés gyermek is
faradhatatlanul dolgozik, munkalkodik: borogat, tologat, rakosgat, gylijtoget, tapogat, épitget.
Egy pillanatra sem all meg, amikor még latszolag csendesen szemlélddik még akkor is
tevékeny. Ami a kornyezetében torténik, akarva-akaratlanul hatdst fejt ki rd. Sziinteleniil
érzékleteiben ¢l. A latas, hallés, tapintés, izlelés, szaglas benyomasai toltik ki belsé vilagat,
ezek iranyitjak és vezetik tapasztalasait. Képzeletének és kivancsisaganak tag hatarai vannak.

A feladatunk az, hogy ebbéli motivaltsagukat €s aktivitasukat ébren tartsuk, elegend6 iddvel,
megfeleld kornyezettel, helyesen kivalasztott eszkozokkel és hatékony moddszerekkel. A
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reformpedagogiai iranyzatok a cselekvd aktivitast, a tevékeny tanulast tették kdzponti
szereplové, az ismeretalapti pedagdgiaval szemben. Mi is ezekre a moddszertani alapokra
épitiink. A vilag érzékletes megismeréséhez a kovetkezdkre van sziikségiink:
o Segitd pedagdgiara, mely a gyermekbdl és érdeklddésébdl indul ki és nem az
elvarasokbol.
e A gyereknek legyen elég ideje arra, hogy a sajat tempdja szerint tudja felfedezni a
vilagot, és feldolgozni a tapasztalataibol szarmazo €élményeket.
e A gyermeket olyan ingergazdag kornyezettel vegyiik korbe, ahol biztonsdgosan, s
onalloan tevékenykedhet; mely inspiralja arra, hogy minél tobbet adjon dnmagabol, a
e A gyermeket csak olyan tevékenységekkel ,kindlja” meg a pedagogus, amelyhez fel
tudja hasznalni a belsO energidit, tudéasat, tapasztalatait, amelyeket kedvvel végez, s
amellyel nem veszi el a sikerélmény lehetoségét.

9.2.2.3 A nevelés idokeretei

A kisgyerekek természetesen nem tudjik, hogy egy spontan jaték soran, a homokozassal,
mesehallgatdssal, vagy a beszélgetés folyaman milyen pszichikus komponenseket
mikodtetnek, gyakorolnak. A pedagoégusnak viszont szandékosan kell megvalasztania, hogy
milyen tevékenység végzését segiti (szervezi, teszi lehetdvé, miikodteti, tamogatja). Melyik
gyermeknek pontosan mire is van sziiksége, és hol all a kiilonbozd fejlddési teriiletek
1épcsdfokain.
A folyamatos szabad jatékidd biztositdsdnal szdmunkra nincs fontosabb. De a szabad jaték
preferencidja és a gyermek jatékanak spontaneitdsa, nem zarja ki, hogy a felndtt
jatéktamogatd tevékenysége tervezhetd. Nem feledhetjiik, hogy a neveld szerepe a szabad
jaték folyaman sem tlinik el. Itt is O iranyitja a folyamatokat, 6 tervezi meg gondosan a
modszereket.
A tervezésnek sok elénye van: tudatosabb munkavégzés, a gyermek és a csoport mélyebb
ismerete, kiegyenlithetobb feladatmegosztds, szervezettség, egységesebb elvarasrendszer,
hatékonyabb kommunikécié a csaladokkal, és igy tovabb. Kétségtelen, hogy az irott tervek
elkészitése idObe keriil, de ez megtériil a rendszeres tervezés altali szakmai tudatossagban és
rutinban.
A tervezés akkor jo:

e ha kiilonb6zd tervek illeszkednek egymdéshoz és raépiilnek az orszadgos és helyi

szakmai alapokra,

e ha kiilonb6z0 iddegységekre tagolt (nevelési évek, évszakok/negyedévek/linnepkdrok,
projektek/témakorok/gondozési-nevelési ciklusok),
ha minden nevelési teriiletet komplexen feldlel,
ha nem csak miiveltségtartalmat terveziink, hanem modszereket is,
ha az egyes gyermekre és csoportra egyarant iranyul,
ha tobb alternativat tartalmazva, rugalmasan modosithatd a gyermekek aktualis
igényei és érdeklddése szerint,
ha az indirekt befolyasolasra épit inkabb,
e ha moddszeres feliilvizsgalat és értékelés kiséri,
e ha amegfigyelések és tapasztalatok beépiilnek a késébbi gyakorlatba.

A tervezés része mindig a rendszeres visszatekintés is. Mérlegelni, végig gondolni, hogy
elképzelések milyen forméaban valtak valora. Az értékelés kulturdjat, a reflektiv pedagogiai
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gyakorlatot épp ugy fejleszteniink kell, mint a tervezés folyamatat. Innovacids terviink
meghatdrozo része a kisgyermekneveldk tervezési és onértékelési modszereinek a segitése.

9.2.2.4 A tevékenységek komplexitasa

A kisgyermekneveldnek nagyon jol kell ismernie a bolcsédés gyermekek vilagat, hogy
érdeklddési koriik, igényeik megfelelden adjon tevékenységi lehetéséget. A helyi szakmai
sajatossagokhoz igazitva moddszertani szabadsagot biztositunk ahhoz, hogy a szakember
honnan merit tudatosan és tervezetten tobbet. Hogyan strukturdlja az id6t, a kornyezetet
hogyan alakitja, az eszkdzrendszert hogyan valasztja ki. Ez nem jelentheti viszont azt, hogy
ne lenne a mindennapok része mindenhol a mesélés, verselés, a mondokazas; vagy hogy a
mozgas, ¢és az alkotas feltételei ne lennének folyamatosan biztositva minden bdlcsddei
csoportunkban.

A tagintézmények széles tevékenységrepertoarbol és nevelési eszkoztarbol valasztottak
kiemelt szakmai feladatot. A vizudlis kommunikdcio, a zenei izlésformalas, az anyanyelvi
nevelés, a mozgaskultira, a kdrnyezettudatossag fejlesztése sem képzelhetd el kiilon-kiilon,
egymastol elvalasztva, hisz egyidejiileg szdmos egymassal kdlcsonhatasban allo képességet
fejlesztenek. A komplexitast, a nevelési teriiletek integralasat barmely valasztott kiemelt
szakmai feladat megvaldsitasanal megkdoveteljiik.

Hagyomanyapolas

Az adott évszakhoz, az linnepkorhdz igazodva, elsdsorban népi forrasokbol keres meséket,
mondodkakat, dalokat. Eldnyben részesit minden olyan tevékenységet, mely a magyar kultara
¢s a magyar bolcsddei nevelés hagyomanya.

Anyanyelvi nevelés

A mese, vers, mondoka, 6lbéli jaték komplex élmény legyen a gyermek szdmara és a
kisgyermekneveldk egyedi otleteivel, technikékaival és magas szintli készségeivel valosulnak
meg. Hangstlyosabban torekszenek a szemléltetés lehetdségeire, (babok, papirszinhaz,
meseposztocska) a memoriter anyagok bdségesebb haszndlatira, a kortars gyermekirodalom
bevonasara, az 61béli jatékok sokrétiibb eljatszasara.

Zenei nevelés

A gyermekek kordnak megfeleld magyar zenei hagyomdnyokkal valé koncentraltabb
ismerkedés jellemzi. A Kodalyi, Forrai 6rokség alapvetd ismerete, a dal és az 6lbéli jaték
repertoarjanak tudatos bdvitése, a hangszeres tudéas elterjesztése a kisgyermekneveldk
korében, a zenei nevelésben rejlé fejlesztési lehetdségek modszertani ismerete (litemérzek,
ritmusérzék, hallas, zeneszeretet) a kisgyermeknevel6k hangstlyosabb feladata.

Mozgaskultura
A gyerekek ebben a programban szerteagazobb mozgastapasztalatokat szerezhetnek az
eszkozok, terek, mddszerek révén. A mozgas szamtalan 6romet ad a gyermeknek. A neveld
feladata ezt minél tudatosabban, kreativabban kihasznalni, és formalni ezaltal a csaladok
szemléletét is.

Alkotojaték

A vizualis kifejezéeszk6zok ¢és ¢€lmények szélesebb tarhdzat vonjak be az alkotas
folyamatdba, mely kifejezettebben van jelen a mindennapokban. Alland6, kreativ targyi
kornyezetet biztositanak, és az esztétikum, a vizualitds is dominansabban jelenik meg a
csoportszobakban.
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Egészséges életmod
A helyes napirendre, az egészséges szokdsrendszer kialakitasara helyeznek hangsulyokat.
Programjaik, a csalddok megszolitasa és bevonasa a mentalhigiéné koré csoportosul.

Koérnyezeti nevelés

Elsédlegesen a kornyezd vilag tevékenyebb megismerésére fokuszalnak. Kihasznaljdk az
udvarok adottsagait, egyrészt a szabadban torténd strukturalatlan jatékra, masrészt a
természetet, a kiilsO ingereket a benti tapasztalatszerzésbe is jobban bevonjak. A kornyezet
szeretete, védelme kiemelt figyelmet kap.

9.2.3 A kornyezet szerepe
9.2.3.1 Az optimalis kornyezet

A tamogatd kornyezetnek a fejlédésben kulcsszerepe van. Jatékfeltételek joO megteremtése
alapjaiban meghatdrozza a gyermek tevékenységét, igy a szobdk berendezésre, jatszohelyek
kialakitasara, jatékok kivalasztasa, a kisgyermekneveld jatékbeli szerepe tervezd munkéank
gerince. A bolcsddei kornyezetkultirank kialakitdsdban sok nevelési cél egyiittesen jelenik
meg.

9.2.3.2 A kornyezeti nevelés

A kornyezeti nevelés a legkisebb korban kezdetét veszi. A kornyezeti élet (allatok, ndvények,
évszakok adta természeti jelenségek) megfigyelése. A szocializacio része, hogy tanitjuk
egyben a gyermeket a kornyezet védelmére is. Bolcs6dében még az informalis csatornakat
hasznaljuk: a megfigyelés, onallo felfedezés, spontan jaték, kisérletezés a természetes
anyagokkal. Nehéz nagyvarosi létben biztositani a természetességet, mint létkozeget, de
mindent megtesziink, hogy érzékelhetdek legyenek a természet értékei: természetes anyagok
bevonasaval, kiilsd jatszokertek novényeivel, allat megfigyelési lehetdséggel, a viz a homok
tapasztalasi lehetdségével. A mintaadas a felndtt részérdl a kdrnyezettudatossagban szintén a
megteremtett targyi feltételek fontos kiegészitdje. A gyermek ¢&szrevétleniil sajatitja el
szokasainkat és teszi magaéva Utmutatisainkat.

9.3 A kora gyermekkori intervencio a bolcsédéinkben

A kora gyermekkori intervencié magéaban foglalja a pre-, illetve a perikoncepcionalis id6szak
preventiv jellegli szolgaltatsait, valamint a fogantatastdol a gyermek iskolaba Iépéséig a
gyermekekre és csalddjaikra irdnyuld ellatasok és szolgéltatdsok Osszességét. Beletartozik
minden olyan tevékenység, amely a gyermekek €s csaladjaik specialis tamogatasat szolgalja a
gyermek személyes fejlodése, a csalad sajat kompetencidjanak megerdsitése, valamint a
gyermek és a csaldd szocialis befogadasa érdekében. (Kereki 2015a; Kereki—Szvatko 2015).

A bolcsdde kiemelt szerepet jatszik az eltérd fejlodésii gyermekek és csaladjaik segitésében.

9.3.1 Felismerés és tamogatas
Kisgyermekneveldink, mint a kisgyermek gondozasanak-nevelésének kulcsszemélyei
folyamatosan kovetik és dokumentéljak a gyermek fejlodését. A korai intervencioban hasznalt

magyar szakirodalmakra, fejlédési skalakra alapozzak a megfigyeléseiket. Az eltérd fejlodés
felismerésében és észlelésében pszichologus kollégank segiti tovabbi megfigyelésekkel és
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sziilokonzultaciokkal o6ket. A megfigyelési tapasztalataikat tovabbitjuk, a sziild
belegyezésével a diagnosztikaban kompetens tovabbi szakemberek felé. Sok kiilsé és bels6
képzést szenteliink arra, hogy szakembereinek ebbéli kompetenciaja er6s6djon, €s felismerjék
a gyermek fejlodési nehézségeit, elakadasait, valamint ismertté¢ valjanak szamukra a kdzos
gyermekuthoz vezetd szolgaltatasi utak.

A korai fejlesztés hatékonysagat a bolcsédében a gydgypedagdgusokkal vald szoros
egylittmikodésben dolgozva mi is erdsitjilk: mozgésfejlesztési, szenzoros, anyanyelvi
jatékokkal, masrészt a gondozéds soran megtadmogatjuk a gyermek Onellatasi készségeit, a
szocidlis kompetenciat. A regulacidos zavarok leépiilését igyeksziink minden eszkodzzel
segiteni, az egyes probléma tipusok (szobatisztasdg késése, taplalkozasi problémak, alvasi
nehézségek) megoldasara esetmegbeszéléseket, egyéni konzultacidkat szerveziink.

9.3.2 Sziiloi kompetenciak erdsitése

Pedagogia tandcsadas

A kora gyermekkori intervencié egyik sarkalatos pontja a szolgaltatdsokhoz valé6 minél
korabbi hozzaférés. Ezért a sziild figyelmének felhivdsa kotelességiink, ha gyermekénél
fejlodési lemaradast vagy stagnaldst tapasztalunk. Ahhoz, hogy jelzésiink célt érjen el a
bizalmi kapcsolat kiépitése az elsOdleges, majd a segitd beszélgetés tartalmat és formai
korlilményeit egyarant jol megtervezetten, felkésziilten kell felépiteniink. A pedagogiai
tandcsadas kommunikdcios fogasait gyakorolnunk kell, ahhoz, hogy megfeleld attitiiddel,
hitelesen adjunk valés informaciot a sziildnek és irdnymutatast a csalddnak a tdmogatasok
rendszerében vald eligazoddshoz. Folyamatosan éreztetnlink kell segitd szandékunkat,
empatiankat, hogy a sziill6 érezze szavaink altal, hogy nem sziil6i kompetenciat vonjuk
kétségbe, hanem ¢épp azt kivanjuk erdsiteni a tandcsadds folyamtaban. Az asszertiv
kommunikacié ezekben a ,nehéz” beszélgetésekben nélkiilozhetetlen. Nem minden
pedagogiai tanacsadas az eltérd fejlodésti gyermekekre iranyul, sok esetben regulacios zavar,
beszoktatdsi nehézség, a gyermeknél megjelend szokatlan viselkedési forma, nevelési
nehézségek inditjak el akar a sziilo, akar a neveld oldalardl az ilyen irdnyl mélyebb
egyuttmiikodést.

Sziilécsoportos megbeszélés

A sziilécsoportos megbeszélés a sziilé1 kompetenciak erdsitésének masik hatékony modszere,
amely segiti: a gyermekfejlédéssel kapcsolatos ismeretatadast, a sziiléi Onfejédést
(onértékeleés, onbizalom, dontéshozatal), gyermeknevelési kérdésekben az attitid formalast és
a sorsk6zosség élményének megtapasztalasat. Olyan kozos beszélgetési keretet teremtiink a
bolcsddében, ahol szervezett keretek kozott lehet beszélgetni a sziildségrdl, ahol el lehet
gondolkodni a sziiléség megélésérél, ahol meg lehet ismerni, masok nevelési
elképzeléseit/nézetet, ahol lehet OoOtleteket adni egy-egy témakorben egymasnak. A
szlildcsoportos megbeszélések idOpontjait a munkatervekbe rogzitjiik, de a feldolgozandd
témakat a szlilokkel egyiitt valasztjuk ki. A beszélgetések teljesen mas modszertani tematika
alapjan szervezOdnek, mint egy sziil6értekezlet esetében. A kisgyermekneveldk itt inkébb
moderatori szerepben vezetik a kozos beszélgetést olyan témakorokben, mely kifejezetten a 0-
3 éves koru gyerekek fejlodésével, a bolcsddei élettel, vagy a kisgyermekes csaladi életciklus
kihivasaival kapcsolatos. Szaktudatdsukat adjdk a beszélgetés sikeréhez, de korantsem
szakeldadasokat tartanak, hanem egyszerii gyakorlati példakkal, esetekkel segitik a megértést,
a bele¢lést, az alternativak megismerését.
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10. A BOLCSODEI ELET MINDENNAPJAI

10.1 Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa

A bolcséde, az egészségvédelem €s az egészséges ¢letmodra nevelés elsé 1€pcsdje, az alapok
lerakasa ebben is, mint sok masban is itt kezdddik. Az egészségvédelem, az
egészségmegldrzeés a bolcsddékben prevencids jellege miatt, sokrétli feladatot r6 a
szakemberekre. Az egészséges ¢Eletmod megalapozdsdhoz, a harmonikus testi-lelki
fejlodéshez egyrészt az egészséges ¢€s biztonsagos kornyezet kialakitasa sziikséges; az
egészséges taplalkozads, a szabadlevegdn valo aktiv mozgas, és a pihenés feltételeinek
megteremtésével. Masrészt egyidoben tobb kisgyermek sziikségleteit kell kielégiteni, ami
komoly szakmai tuddst, szakmai tudatossagot, szervezést kovetel a kisgyermekneveloktol. Az
egészségnevelés érdekében toreksziink az alapvetd kulturhigiénés szokasok, az életkori
igényeknek megfeleld napirend, az egészséges életmod, a testapolds, az egészségmegorzés jo
szokésainak kialakitasara, méghozzad a csaladokkal vald szoros egyiittmiikodésben. A
bolcsddei egészségnevelésiink igen hangsulyos része a sziilok korében végzett tajékoztato,
felvilagosito, szemléletformalé munka.

10.1.1 Taplalkozas

A gyerek egészséges fejlodésének fontos feltétele az életkori sajatossdgoknak megfeleld
egészséges taplalkozas, a gyermek egyéni izlésének ismerete, formalasa. Torekvésiink, hogy
az elkésziilt ételféleségek izvilagdban és tdlaldsdban gusztusos, élvezhetdk legyenek. Az
étkezés a gyermek szamara oromforras kell, hogy legyen. Mindezek megvalositdsa gondos
tervezést és szervezést kovetel meg minden dolgozonktdl. A szakmai team feladata a
megfeleld mindségli nyersanyagokbol a valtozatos étrend kialakitasa, torekedve az
egészséges, friss alapanyagok széles skaldjanak a felhasznalasara. A kozponti élelmezés és a
tagintézmények konyhdinak dolgozoi egyszerre feleldsek az ételféleségek mindségi
kovetelményeknek megfeleld, higiénikus és modern konyhatechnologiai eljarasokkal valod
elkészitéséért. A kozvetlen kiszolgalas a gyermekek egyéni igényeit kovetve, az étkezési
szokasok kialakitasa, az étkezés kultirajanak a megteremtése pedig a kisgyermeknevel6k
feladata.

10.1.2 Mozgas

A mozgasnak kiemelt jelentdsége van a gyermekek fejlddésében, képességeik
kibontakozasaban, szocializaciojadban. A rendszeres mozgas kedvezden hat a szervezet
novekedésére, az egyes szervek teljesitoképességre, a fizikai erOnlétre, azaz nagyon fontos
szerepe van az egészség meglrzésében. A mozgas ugyanakkor a kisgyermek lételeme, a
mozgasos tapasztalatok adnak szdmukra feldolgozhat6 informéciokat, segitik az €szlelést, ami
alapjat képezi a magasabb gondolkodasi funkcioknak.

A mozgasigény ebben a korai ¢letszakaszban rendkiviil nagy, az egészséges gyermek
orommel gyakorolja a mozgast. Alapelviink, hogy a gyermekek szabad mozgassal, aktiv
tevékenységgel toltsék ki azt az ébrenléti 1d6t, amit épp nem kotnek le a gondozasi muiveletek.
A mozgasfejlédés fiziologids menetének minden 1épése a gyermek belsd késztetésén kell
alapulnia. Nincs sziikség arra, hogy a fejlédés menetébe gyakoroltatassal, bizonyos
»fejlettebb” testhelyzetekbe helyezéssel, tanitdssal beavatkozzunk. Az, hogy a fejlédés
menetébe nem avatkozunk be, nem jelenti azt, hogy nincsenek feladataink a feltételek
biztositasaval kapcsolatban.
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A kisgyermeknevelonek az a feladata, hogy kedvet csindljon a mozgashoz, hogy nyujtsa
mindazt, ami a gyermek jo kozérzetéhez, biztonsagérzetéhez, fejlédéséhez sziikséges. Fo
feladatai kozé tartozik a széleskorii mozgéslehetoség biztositasa, hisz minél valtozatosabb
mozgasra van lehetdsége a kisgyermekeknek, annal nagyobb oromiiket lelik a jatékban. A
szabad mozgast biztositd tér helye, nagysdga, higiénéje, a mozgast motivald eszkozok
folyamatos, tudatos biztositasa meghatidrozd fontossagu a szervezési feladatokban. Szintén
fontos feltétel, hogy a kornyezet balesetmentes legyen, a veszélyforrasokat kikiiszoboljiik és
mindig biztositsuk a felndtt biztonsagot nytjté allando feliigyeletét. A csecsemdk szdmara jol
belathato, védett mozgas-, és jatékteret alakitunk ki. Hempergot biztositunk a még jarni nem
tudok részére az udvaron és szobaban egyarant, és elkeritett szobarész keriil kialakitasra a
jarassal probalkozo tipegdk részére.

A mozgasos jatékok mindig a természetes mozgasformékra épiilnek, a gyerekek részvétele,
eszkOzvalasztasa is Onkéntes. A gyerekek szamara, az ¢életkori sajatossagok és egyéni
fejlodésiik  figyelembevételére reagalva, csak mindségi mozgasfejleszté eszkozoket
alkalmazunk. A mozgéskedvet a kisgyermekneveld jaték kezdeményezései mellett motivaljak
még: a mozgasos mondokak, egyensulyjatékok, egyszerti labdajatékok.

10.1.3 A szabadlevegon valé tartozkodas

Az egészségmegdrzeést szem eldtt tartva a mozgassal szoros Osszefiiggésben all, hogy minél
tobb 1d6t tartdzkodjanak a gyerekek szabadban, azaz minél tobbet a tiszta levegdn és
természeti kdrnyezetben mozogjanak. A szabad levegd ellenallobba teszi a gyermekeket a
betegségekkel szemben, a kiilsé kornyezetben pedig kitdgul a mozgéslehetdség ¢és az
¢lménybazis.

A szabad levegén valo tartozkodds minden évszakban biztositva van bolesdédéinkben. A
debreceni  bolcsddék elhelyezkedése garancia a friss, tiszta levegére. Minden
tagintézménylink kdrnyezete fakkal szegélyezett, bolcsddéinket arnyas teriilet veszi korbe, igy
a varosi forgalom zaja, szennyezett levegdje kevéssé ¢€ri el Oket. A gyermekszobakbol
kozvetlen kapcsolat van a fiivesitett jatszoudvarokhoz, melyekhez arnyékold ponyvaval
felszerelt terasz tartozik. A jatszokertek homokozoval ellatottak, amelyeket minden év
tavaszan friss homokkal toltiink fel. Nyaron pancsoléssal tessziik élvezetessé a kanikulai
napokat. A parasitdé pancsold folyamatosan miikddik a meleg napokban, ami a vizzel vald
jatékot, tovabba felfrissiilési lehetdséget biztositja az udvari tevékenységek kozben.

A gyermekek napirendjén beliill minden adand6 alkalmat kihaszndlunk, hogy biztositsuk a
gyermekek szamdra a szabadban jatszas lehetdségét. Kora tavasztol késd 6szig az iddjarastol
fliggden — reggelit kovetden egész déleldtt és uzsonnat kdvetden pedig egész délutan — az
udvaron folyik a szabad jaték. Télen is csak rendkiviil rossz iddjarasi viszonyok kozott
melldzziik a szabadban torténd jatékot.

10.2 Gondozasi miveletek

A csecsemO ¢€s kisgyermek nevelésének legfontosabb teriilete a gondozas. A jo gondozés
minden mozzanata nevelési szintér is egyben. A testi sziikségletek kielégitése kapcsan tanulja
meg a gyermek jelezni, felismerni, majd differencialtan kifejezni a sziikségleteit, és a
kielégitéssel kapcsolatos megelégedését. A kisgyermekneveld az, aki segiti 6t a testi
sziikségletek kellemetlen érzetének megolddsaban, s ezaltal arra tanitja a gyermeket, hogy
szlikségleteit batran jelezze felé. A gyermek beleszolhat a sziikségletei kielégitésének
modjaba, ezaltal megerdsodik a hatoképesség €rzése, kialakul a szociadlis kompetenciaja. Ez
lesz a feltétele annak, hogy kornyezete felé is érdeklddéssel forduljon.
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Gondozds szervezési feladatai

A gyermekeket a sajat kisgyermekneveldje latja el, hidnyzéasa esetén a tars-kisgyermekneveld
gondozza Oket. Gondozas soran elengedhetetlen a legkisebb részleteket, tennivalokat is
egyeztetni. Szakszer(, helyes és lehetdség szerint egységes technika alkalmazasaval végezziik
a gondozasi miiveleteket. A kisgyermeknevelok persze a gyermek ismeretében személyre
szabjak a gondozas bizonyos részleteit, de az elokésziiletek, a f6 protokollok egységesek. A
gondozas soran iigyeliink a kommunikaciora, a gesztusok jelentdségére, a helyes szokasok
rogziilésére, gyakorlasra.

A gyermekek a gondozasi miiveletek alatt sok részmozzanatot probalnak 6nalldan elvégezni.
Ez sok iddt igényel, amig a kisgyermekneveldje tiirelemmel kivérja a kezdeti probalkozasok
sikerét. Ha a gyermek kezdettdl fogva beleszélhat abba, hogy mi torténik vele, a felnéttel valo
egylittmiikddés soran, akkor lehetdvé valik szadmara, hogy bizzék abbéli képességében, hogy
befolyasolhatja a vele torténd eseményeket. Ez a kompetenciaérzés lesz az 6nallosodas alapja.
A napirendet ugy alakitjuk ki, hogy mindig elegend6 id6 legyen a sorrendben els6 €s utolsod
gyermek gondozdasdra is. A napirendszervezes sordn kiemelt hangsulyt fektetiink a gondozési
folyamatok eldkészitésére, hogy minden eszk6z a kisgyermekneveld keze kozelében legyen.
A gondozasi miiveletekkel nem siethetiink. Az elegendd i1d6 és a beszélgetés a gondozas alatt
csak akkor kedvezo és neveld hatasu, ha a kisgyermeknevel6 a gyermek reakciojara figyel. A
kisgyermekneveld arra valaszol, hogy hogyan reagél a gyermek az 6 mozdulataira, szavaira.
A kisgyermeknevel0 figyelme mindig a gondozott gyermeké.

Amikor mar tobb mozzanatot 6nalldoan elvégez a kisgyermek, akkor tériink at a paros
gondozasra. Ebben a helyzetben két kigyermeket gondoz egyszerre a kisgyermekneveld. A
paros gondozas soran mindig annak a gyermeknek segit a kisgyermekneveld, aki éppen
megakad, vagy elfaradt a probalkozasban. Kettesével torténik a tisztalkodas, az étkezés, de a
pelenka csere megmarad egyéni gondozésnak a késdbbiekben is. A parhuzamos napirend
nyujtotta lehetéség kapcsan a tagintézményekben, szinte minden flirddszobaban
csoportonként van polydzo, ami segiti a folyamatossagot, kikiiszoboli a varakozasi 1d6t,
hozzéjarul a szabadban eltoltott hosszabb 1d6hoz.

Etkezés

A taplalkozastudomany napi négyszeri étkezést ajanl bolcsddei ellatds soran, ily modon a
bolcsdde szinte teljes mértékben biztositja a szervezet optimalis miikddéséhez, fejlddéséhez a
szlikséges napi energiat és tapanyagokat.

Az étlapok valtozatosak, idényszerliek. A napi meniik izvildgukban Osszehangoltak. A
gyerekek fozelékeket fehérjedus feltéttel, vagy rakott ételeket kapnak, gylimdlcesel
kiegészitve a foétkezésben. Tizoraikor a folyadék-vitaminpétlas az els6dleges. A reggeli és az
uzsonna altalaban kenyérfelekbdl, péksiiteményekbdl — feltéttel és zoldségfélekkel kiegészitve
— valamint tejtermékbdl all. Tamogatjuk és kezdeményezziik a gyermekek onallo étkezési
kezdeményezéseit. Az Osszeallitott étrend is segiti ezirdnyu torekvéseinket, hiszen a gyerekek
ondlloan tudjék fogyasztani a felkindlt ételt, természetesen a megfeleld érettség esetében.
Bolcsodéinkben a folyadékpotlas folyamatos. Biztositjuk a gyermekek szamara a folyadék
napkozbeni fogyasztasat, a sajat belsd igényének megfelelden. A kisgyermekneveld figyeli a
gyermek jelzéseit, és naponta tobbszor, illetve ha szomjas, folyadékkal kinalja.

Fontos, hogy a gyermek szaméra 6romforras legyen az étkezés. A taplalas soran el kell érni,
hogy a gyermek a fejlodéshez sziikséges tapanyagokat és taplalékot szivesen, koranak
megfeleld médon, megfeleld mennyiségben €s mindségben jo étvaggyal fogyassza el. Ebben
az idészakban egész ¢letre megalapozzuk a gyermekek étkezéséhez, étvagyuk fenntartasahoz
vald hozzaallasat. Nagyok az egyéni kiilonbségek, vannak kis étkii gyermekek, és vannak,
olyanok, akik nagyon szeretnek ¢és tudnak enni. Ezeket az egyéni igényeket a
kisgyermeknevelok a gyermeket ismerve figyelembe veszik a gondozasuk soran. Csak a
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megfelelden, egyéni igényei alapjan taplalt gyermek lesz nyugodt és megelégedett. Minden
étkezésnél fontos a gyermeket partnerként kezelni, valasztéasi lehetdséget kinalni, és megfeleld
Onallésagot biztositani. A kisgyermeknevelO az étkezések alkalmaval kiilonb6z6 ismereteket
is nyujt, és a jo szokasok kialakitasara torekszik.

Az egészséges taplalkozéas fontossagat minden foérumon hangoztatjuk. Ezt a szemléletet
megosztjuk a sziilokkel, igyeksziink lojalitdsukat elnyerni e tekintetben is. A folyamatos
egylittmiikddéssel kozos értékké valik gyermekeink korszerli téplalasa, az egészséges
fejlodésiiknek megfeleld étrend biztositasa, izlésiik, €s étkezési kultirajuk alakitasa.

Etkezési szervezési feladatok: A talalokocsikra a konyha személyzete késziti fel a
gyermeklétszamnak megfeleld eszkozoket és ételt. Intézményiinkben porcelan, ill. iliveg
edényeket hasznalnak a gyermekek az étkezésekor. Tejes folyadékhoz porcelan csészét, egyéb
folyadékhoz a gyermek fejlettségének megfeleld6 méretli poharat, ill. rozsdamentes
evOeszkozoket, a talalashoz hdallod iiveg edényeket hasznalunk. Nagy figyelmet forditunk a
teritett asztal esztétikumdra, az edények és talalasi kellékek kivalasztasara; a praktikussag, a
mindség tekintetében egyarant.

A gyermekeket koruk ¢€s fejlettségiik szerint 6lben, asztalndl iilve egyenként, kettesével, majd
onallésaguktol fliggden egy, ill. két-két asztalonként étkezteti a kisgyermekneveld.

Csecsemd étkezés: Minden csecsemOt folyamatos gondozéssal latunk el, ami azt jelenti, hogy
kello elokészités utan, minden gondozasi muveletet elvégziink, amire sziikség van (pelenka
csere, kézmosas, étkeztetés, lefektetés vagy levegdztetés) egyéni napirendjének megfelelden.
CsecsemoOket mindig 6lben étkeztetliink. Az Olben tartott kisgyermeknek minden rezdiilésére
nagyon fontos figyelniink, kezeit szabadon hagyva teret engediink az érdeklddésének,
onallésodasanak, kezdeti probalkozasainak. A csecsemd szavak helyett, testbeszéddel, testi
jelzésekkel adja tudtunkra érzéseit, kivansagait, étkezés kozben is. Metakommunkiacios
kozléseit fontos ezért jol érteniink, hogy sziikségletét a szamara legmegfelelobb modon és
ritmusban, sajat megelégedésére elégitsiik ki. A még anyatejes taplalassal taplalt kisgyermek
¢s édesanyja szamara biztositjuk a bensdséges, meghitt szoptatds lehetOségét, egy erre
alkalmas kiilon helyiségben minden bdlcs6dében. Csecsemdkort gyermekek ellatasakor
kiilonds gondot forditunk a bolecsddei és otthoni ételféleségek, az étel mennyiségek, valamint
a napirend Osszehangoldsara. A csecsemdk tapszereinek elkészitéséhez minden tagintézmény
rendelkezik tejkonyhaval, ahol kiilon edény-, és eszkozkészlet all rendelkezésre az ételek,
tapszerek elkészitéshez. A csecsemd taplalas eszkozei kiilon kezelést is igényelnek mind
tarolas, mind tisztan tartas tekintetében.

Kisded étkezés: Amikor mar a kisgyermek jar és onalloan leil, ill. felall a gyermekszékrol,
Onalléan kanalaz, akkor probalkozunk a ,két kanalas” étkezési modszer alkalmazasaval.
Ebben a formaban, kezdetben egy, majd késobb legfeljebb két kisgyermeket (paros gondozas)
tud a kisgyermekneveld egyszerre ellatni. A helyes kanal haszndlat, a pohéarbdl vald ivas
elsajatitasa, a ragas tanulas folyamatanak megismertetése a kisgyermekneveld feladata.
Csoportos étkezés: A mar Ondlloan étkezd gyermekeket csoportosan étkeztetjiik. Minden
kisgyermekneveld a sajat gyermekeit étkezteti, a napirendben meghatarozott sorrendben az
egyéni igényeknek megfeleléen. A gyermekek jatékhelyzetbdl érkeznek, iilnek le a helyiikre,
¢és az étkezés befejezésének sorrendjében allnak fel helyiikrdl. Az asztaloknal allando helyiik
van a gyerekeknek, ami tdvolmaradasuk esetén természetesen iiresen marad. Az asztalok
megteritése utan, az egyéni banasmaod elvét alkalmazva, személyre sz6ldan szolgalja ki dket
kisgyermekneveldjiik. A kisgyermekneveld a gyermekek eldtt megkostolja az ételt, igy
meggy0zddik, az étel fogyaszthatosagarol, izérdl, mindségérdl, hoéfokarol. Tapasztalasat
megosztja a gyermekekkel is. A gyermek latja, és hallja mit kap a tanyérjaba, és tudja jelezni
igényét a neveldnek. A siitemény- vagy gylimdlcsszeleteket kinaldtanyéron kozépre
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helyezziik, ahonnan minden kisgyermek onalloan vehet a sajat tdnyérjaba és fogyaszthat
étvagya szerint.

Testdpolds

Testiink, boriink tisztasdga hozzajarul egészségiink megovasahoz, kellemes, jO érzést nyujt
szdmunkra. A tisztdlkodas kihat az egészségnevelésre, a prevenciora, betegségek
megeldzésére, a jO kozérzetre. A kisgyermek esetében a megfeleld komfortérzés még
hangsulyosabb. A kisgyermekek bdre, leginkabb keze napkdzben sokszor, sokféle forméaban
szennyezOdhet. A gondozas soran étel, a jaték soran egyéb szennyezddés keriilhet ra. Reggel a
bolcsddébe érkezéskor a sziildvel egyiitt mos kezet a kisgyermek. Pelenkacsere vagy WC
hasznalat utan minden alkalommal szappanos kézmosas torténik. Fontos figyelniink a helyes
kézmosasi technika elsajatitasara. CsecsemOk arcéat és kezeit Olben tartva mossuk meg és
Olben tartva toroljiikk szarazra is. A mar jarni tudé gyermeket egyediil kisérjiik a mosdohoz,
annak megnyitasat segitjiik, vagy egyiitt végzi el a kisgyermekneveld a gyermekkel. A vizzel
val6 ismerkedés kellemes ¢élménye mellett, lassan alakul ki, a kezdeti ligyetlen mozdulatokbol
az eredményes kézmosds. A mosdoinkon folyékony szappant €s hagyomanyos szappant
talalnak a gyermekek, a kisebbek inkabb a szappant, mig a folyékony szappant a nagyobbak
hasznaljak. A kézmosas, torolkozés folyamatanak elsajatitasiban a kisgyermekneveld
személyes példaadassal segiti a gyermekeket. Minden kisgyermeknek sajat jelével ellatott
torolkdzoje van, amit mar nagyon hamar megtanul 6nalldan le - és visszaakasztani a helyére.
A fiirddszobdinkban teljes alakos tiikrok vannak felszerelve. A tiikor eldtti fésiilkodés
nemcsak a mozdulatok gyakorldsa, de a testséma, az én-tudat, a pozitiv én-kép kialakulasa
szempontjabol is fontos €s jol segiti a helyes mozdulatok begyakorldsat a mosdo folotti tiikkor
is, melyet a kisgyermekneveldk verbélisan is erdsitenek. Személyre szabott gondozasunk
soran tanitjuk a gyermekeknek a helyes orrfujést, a zsebkendd higiénikus hasznalatat.

A széjhigiénia fontos teriilet a testapolas teriiletében. Bolcsddéinkben eldszor az oblogetést
tanitjuk akar személyes példamutatassal is a gyerekeknek, majd a viz kikopése egy jabb
tanulasi folyamat. Csak ezt kovetden kezdjiik el a fogmosas eszkozeit hasznalni. A fogkefe
helyes hasznalatat eleinte a gyermekek fogkrém nélkiil gyakoroljadk, majd amikor ez a
technika is rutinna valt, akkor adunk a gyermekek szamara hasznalhato fogkrémet.

Pelenkacsere, bili, WC haszndlat

Bolcsddéinkben a sziilok altal hozott egyszerhasznalatos pelenkat haszndlnak a gyermekek.
Azoknak a gyermekeknek, akiknek csaladja szocidlis koriilményeik vagy mas ok miatt ezt
nem tudnd biztositani, az intézmény ad textil pelenkat, aminek tisztdn tartasar6l is
gondoskodik. Pelenkacserére naponta tobbszor, sziikség szerint, vagy a napirendi
folyamatoknak megfeleléen leginkdbb az étkezések eldtt keriil sor. A vizeletes pelenka
esetében, nedves torl6kenddvel, nedves textil pelenkaval tordljiik le a gyermek bdrét,
székletes pelenka esetében minden alkalommal szappanos folyovizes lemosast alkalmazunk.
A pelenka csere a polyazon torténik, de a gyermek fejlettségének, igényének megfelelden, a
legidésebbeknél bizonyos esetekben (pl. belebtijos nadragpelenkak) az allva pelenkazas is
megengedett. Torekvésiink, hogy a legpraktikusabb, 1épcsdvel ellatott polyazok alljanak
rendelkezésre minden bolcsddében. A mar jarni tudd kisgyermekek esetében a
kisgyermeknevel6 a kialakult allando sorrendnek megfelelden hivja a gyermekeket a
gondozasi folyamathoz. Az otthon bilit hasznal6 gyermeknek lehetdsége van a bolcsddében is
bilit hasznalni. A gyermek WC-t kezdetben csak lehetdségként ajanljuk fel. Megmutatjuk
neki, ha a gyermek érett rd, akkor szivesen egyiittmiikodik, érdeklddik a felkindlt lehetdség
irant. A kisgyermekneveld - gyermek kapcsolat mindsége is nagyban befolydsolja a
folyamatot, hiszen egy bizalmas, bensOséges, meghitt kapcsolatban, a tapasztalatok alapjan, a
kisgyermek Onkéntes részvételére sokkal eredményesebben szédmithatunk, mint ennek
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hidnyadban. A gyermekek oOnallésodasi torekvéseinek tadmogatasaval kezdetben a torlést a
kisgyermekneveld végzi el, majd a gyermek. A gyermek WC-k eldtti dobogdk, fellépdk
alkalmazasaval tamogatjuk az 6nall6 WC hasznalatot. A szobatisztasag fontos fejlédési
alloméas a gyermek szocialis fejlodése soran. Tamogatjuk, de sohasem siirgetjiikk ezt a
folyamatot. A gyermek egyéni érési ritmusahoz alkalmazkodunk, természetesen a csaladokkal
szorosan egylittmitkddve. A gyermek akkor szobatiszta, ha érzi, vissza tudja tartani az ingert,
zar6 izmait akaratlagosan tudja mozgatni, a WC el6tt 6nalldan le tud hozza vetkdzni, és el
tudja végezni a dolgat. Idegrendszeri érés €s pszichoszomatikus fejlettség, a gyermek
egylittmiikodési hajlandosaga kapcsan elobb-utébb minden kisgyermek szobatisztava valik.
Ebben nagy egyéni eltérések lehetségesek. Tamogatésra, batoritasra, sikerei lattan elismerésre
van szliksége leginkabb a folyamatban.

Oltozkodés

Fontosnak tartjuk, hogy a gyermek a bolcsédébe olyan ruhaban érkezzen, mely kényelmes és
praktikus, ugyanis a gondozédsi folyamatokban nagy a jelent6sége az 0nalld
tevékenykedésnek, a konnyen le-felvehetd ruhadarabok hasznalatanak. Tdmogatjuk a nemi
identitasnak megfeleld izléses ruhdzatot a gyermekek korében. A gyermekek cipdjénél fontos
elvaras, hogy mérete megfeleld legyen és a kisgyermek biztosan tudjon benne kozlekedni,
labat, bokajat tartsa. A sziil kérésének megfeleléen alkalmazkodunk elvarasahoz, az udvari
cipd hasznalatat tekintve.

Az 06ltozkodési szokasokban tiszteletben tartjuk a csaladok kéréseit és kozvetitjikk feléjiik,
hogy napkdzben a gyermek esztétikai érzékét, és igényességét hogyan fejlesztjik.

Udvari levegdzéshez elengedhetetlen a gyermekek ruhdzatdnak megfeleld eldkészitése. A
hideg 1d6 bealltaval a kisgyermekneveldknek szervezési, elokészitési feladataik megnének. A
csecsemdkoru gyermekeket polyazon, mig a jarni tudé gyermekeket 6ltdztetd padon, vastag
szivacson Oltoztetjik. A kisgyermekneveld velikk szemben kényelmes testhelyzetben,
kisszéken iilve tudja leginkabb segiteni az oltozkddés-vetkdzés folyamatdban. Onallo,
szobatiszta gyermekek esetében valdsulhat meg a paros gondozés, pelenkds gyermekek
ellatasa mindig egyénileg torténik.

Az 0Oltozkodés apro részmiiveletei mar nagyfoku kéziigyességet igényelnek, s egy-egy
technikai mozzanat elsajatitdsa nagy sikerélményt jelent a gyermek szdmaéra. A gombolast,
csatolast, flizést, kapcsolast, cipzarozast jateékeszk6zokon napkodzben is gyakorolhatja. Az
oltozkodéssel a gyermek esztétikai érzékét, az igényességét is formaljuk.

Pihenés, alvas biztositasa

Az alvés és ébrenlét egymastol elvalaszthatatlan fogalmak. Nyugodt, pihentetd alvas nélkiil
elképzelhetetlen a dertiis, aktiv ébrenlét, és forditva is igaz. Az élet minden szakaszdban a
kornak megfeleld, derlis aktivitassal toltott ébrenlét a nyugodt, pihentetd alvas feltétele.

A gyermekek is akkor jatszanak onfeledten, akkor vesznek részt szivesen a gondozasban, ha
egyéni igény szerint megfeleld idot, és lehetdséget biztositunk a napirenden beliil pihenésre,
alvasra. Az alvassziikséglet minden korban mas €s mdas. Az Ujsziilott kortol felndttkorig
fokozatosan csokken, de egy-egy korcsoporton beliil is egyénenként valtozik. Bolcsddébe
keriiléskor a kicsiknek napi kétszeri nappali alvasra van sziiksége, ez az elsd év végére
valtozik, de altaldban 14-18 hoénapos korra a legtobb kisgyereknek mar elég nappal egyszer
aludnia. Minél teherbirobba valik a fejlédés sordn a gyermek idegrendszere, annal hosszabb
ideig képes kifaradas nélkiil aktiv maradni. Az a gyermek, aki egyéni sziikségletének
megfeleld ideig alszik, az altalaban konnyen alszik el, mélyen alszik, rendszeresen magatol
¢bred, ébredése vidam, deriis €s aktivan, tevékenyen tolti ébrenléti idejét.
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A pihenés szervezési feladatai

Ahhoz, hogy minden gyermek nyugodtan és eleget aludjon, lehetévé kell tenni, hogy egyéni
igényeiknek megfeleléen pihenhessen, ha faradt.

Az egyéni napirendet ugy alakitjuk csecsemdk esetében is, hogy az elfaradas kezdeti jeleinek
¢észlelésekor akar naponta tobbszOr is agyba tessziikk oket, de a faradékonyabb nagyobb
gyermek szamara is biztositjuk, hogy a napirendbe iktatott déli alvasidon kiviil pihenhessen.
Lepihenni, megpihenni napkodzben tobbszor van lehetdésége minden kisgyermeknek, a
szobakban kialakitott gyermekheverdn, puha sarokban vagy az udvaron kihelyezett pléden,
matracon. A szobakban a funkciosarkok tigy vannak kialakitva, hogy a csoport forgatagabol
félre tudjon barki vonulni, ha erre van igénye. A kisgyermekek le tudnak pihenni, akar csak
néhany percre is, ami a regeneraldédashoz olykor elég is.

Az intézményiinkben alapkovetelmény, hogy minden gyermeknek kiilon dgya legyen, és az is,
hogy a gyermekek agyai mindig azonos helyen alljanak. A fektetok kirakéasa a bolcsddei dajka
feladata, mely tevékenysége szervesen illeszkedik a napirendhez, altaldban a gyermekek
ebédelése kozben van ré lehetdsége.

Az elalvast megkonnyiti, ha biztositjuk elalvasi szokasaikat, pl. szophatja ujjat, megkapja az
otthonrol hozott megszokott cumit, kend6t, babat, hisz ezek a targyak segitenek az elalvasban,
mert biztonsagot adnak. Az alvasi ritualék megnyugtatjak a gyermeket; a déli mesélés, a halk
ének, a simogatas, a kisgyermekneveld megnyugtatd, biztonsagot ad6é kozelsége mind-mind
hozzajarul a gyermekek pihenéséhez. A sziilok partnerek abbéli elvarasunknak, hogy
alvasaban ne zavarjuk fel a gyermeket egy esetleges hazamenetel miatt, igy megvarjuk a
spontan ébredést.

Bolcsddéinkben az alvd csecsemOk ¢és kisgyermekek allando feliigyelet mellett tudnak
pihenni, kint a szabadlevegdn, vagy bent a csoportszobdban. A kisgyermekneveldk
folyamatos feliigyeletet biztositanak. Az eldkészitésénél figyeliink az atszelldztetett szoba, a
csend, a nyugalom mellett a kényelmes ruhazatra is. Ugyeliink arra, hogy a korabban ébredék
ne zavarjak meg tarsaik alvasat. Ebredés utan csendes jatékra, képeskonyv nézegetésre van
lehetésége az 4gyaban. Elengedhetetlen, hogy ilyenkor is mellette legyen sajat
kisgyermekneveldje, aki épp megnyugtatja vagy beszélget vele, mesél neki.

10.3 Jaték

A jaték egykor és ma

A jatékfeltételek biztositdsdhoz elsOdlegesen a jaték modszertani levél ad szamukra
tampontot, mely bar 1997-ben késziilt, a mai napig nagyon jo szintézise a bolcsddei jatekrol
vallott felfogasoknak.

Kiemelten fontos szerepe van a gyermek altal elfogadott, szamara biztonsagot nyujto felnott
folyamatos tamogato, megerdsito jelenlétének, a gyermek igényeihez és fejlettségéhez igazodo
tevékenységeknek, a hozzajuk kapcsolodo élményeknek és a felnott mintanyujtasanak.” — a
modszertani levél bevezetdjében olvashatd alapkovetelmény 30 év elteltével is 1d6talld
kovetelményeket fogalmaz meg irdnyunkba. A jaték modszertani levél sziiletése ota eltelt
évtizedek szakirodalmi hidnya az egyes tartalmi teriiletek bdvebb, sokrétlibb kifejtésének
elmaradasa a jo gyakorlatok publikélasi hianyossaga, mind neheziti a megfeleld helyi szakmai
torekvéseket. Biztositanunk kell, hogy ne menjiink 4t a ,kis 6vodai” vilagba, de ne is
rekedjiink meg, hanem hasznaljuk az 0j pedagdgiai aramlatokat, elvarasokat. A pedagdgus
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megsziiletd jegyzetek és irodalmak adnak ehhez tdmpontot. Nem szabad azonban figyelmen
kiviil hagyni azt, hogy a fejlesztés, tanulas, iranyitds, motivalas, tervezés fogalmai; mar
éppugy benne vannak az 1997-es modszertani levélben is, azaz korantsem a pedagogus
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¢letpalya 1j elvarésai. A jaték modszertani levélben alkalmazott sorrendben tekintjiik végig a
jaték feltételeit, az intézményi specifikumokra fokuszalva.

Légkor

Tudjuk jo6l, hogy optimalis jatszokornyezetet csak elfogado, szeretetteljes légkorben
biztosithatunk, és az a gyermek fordul igazédn érdeklodéssel a kiilvilag felé, akinek
sziikségletei kielégitettek.

A kisgyermekneveldnek tudataban kell lennie annak is, hogy valamennyi tevékenysége
inspiralja és taplalja a gyerek szabad jatékat. Ugy teriti a kisasztalt, ugy takarja be a babat,
igy mesél ahogyan azt téle latta. Epp ezért hangsulyosan figyeliink a kisgyermekneveld
modell szerepére, mert mozdulatai, hanghordozéasa, jatszokedve, személyiségének ¢és
tevékenységének minden részlete formalja a gyermek élménybazisat. Csak a jatszani szeretd
felnétt tudja a gyermeki vilagba igazan beleképzelni magat, és ezaltal elismerni és értékelni a
gyermek jatékfolyamatait.

1do

Felgyorsult, rohand vilagunkban til sok az élmény és az informécido a gyerekeknek, amit
feldolgozni ,,id6hidny” miatt nehezen tudnak. A sziilok egyre fokozddo leterheltsége, és erén
feliili probalkozasai az élménynytjtasban, egy negativ jelenséghez vezet, a tartalmas mindségi
id6t lesziikiiléséhez. Ha tul sok az €élmény, és tul kevés a szabad jaték, amiben fel tudna
dolgozni a gyermek az élményeket, akkor egészségteleniil elfarad.

Alapvetd kovetelmény ezért bolcsddéinkben a szabad strukturalatlan jaték dominancidja a
napirendben. Minden gyermek a sajat pillanatnyi vagyai, érdeklédése alapjan vesz részt a
jatékban, s csak a sajat szlikségletei szerinti gondozasi folyamatok sziikitik a jatékidot.

Kornyezet
Nagyon sziik a szabad mozgéstér és a természetes kornyezet a varosi gyerekek életében. Az

autozas, tomegkozlekedés igénybevételével egyre kevesebbet tud sétalva szemlélddni
megcsodalni egy virdgot, megvizsgalni a hangydk vandorlasat, vagy épp kielemezni egy
kukasautd miikodését.

A boleséde olyan kornyezet biztosit, ahol a gyerek onmaga lehet kiilondsebb veszélyek
nélkiil, ami 6sztonzi a felfedezésre, az Onfeledt jatékra €és van id6 az élményfeldolgozasra.
Olyan belsé és kiilsd kornyezetet alakitunk ki, mely inspirdlja, mely tartogat szdméara
¢lményeket.

A bolesddei kornyezetet jatéknak alarendelve strukturdljuk. Megteremtjiik a feltételeket,
hogy legyenek elhtzodasra alkalmas személyesebb terek, a spontian szervez6dd csoportos
jatéknak is legyenek funkcionalis helyei, €és tapasztalati uton a gyermek biztonsagosan
kiismerje magéat az elkiiloniild terekben.

A jatékhoz valo hozzajutas a gyermek szabad akarata ¢és szandéka mellett valosul meg.
Fontos, hogy a gyermek képességeiben vald megbizés, a helyes szabalykialakitds szabja meg;
¢és ne a felndétt itélete, hogy melyik eszk6z szabadon elérhetd, és melyik nem.

Megfelel6 jatékkészlet

A jatékkészlet Osszedllitdsdban teljes szabadsagot kapnak a kisgyermekneveldk, de
folyamatosan visszajelezziik az alapjatékok vagy egyéb jatéktipusok optimalis aranyat és
mennyiségét, valamint a jatékok célszerliségét és mindségét. A jatékdomping marketing
vildgaban a bolcsdde csak a valdban értékes termékekre lehet nyitott.

Meggy6z0désiink, hogy az egyszerli, a fantazianak és konstrudlasnak lehetdséget ado jatékok,
sokkal jobban segitik a gyermekek kreativ tevékenységét, hisz barmivé valtozhatnak a
gyermek képzelete szerint. Egy jaték minél kevesebbet tud, igy anndl jobb. A szerepjatékra
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vagy konstrukcios jatékra lehetdséget add targyak, textilek, természetes anyagok, vagy az
ontogetésre és gyljtogetésre alkalmas dobozok ¢és kosarak, a maguk egyszeriiségében
szamtalan lehetdséget adnak ra, hogy tartalmas és szertedgazo tevékenykedést végezhessenek
veliik. Jo, ha a benti jatékszerek is biztositjak az érzékszervek szdmara kinalt véaltozatossagot.
A targyak sulya, érdessége, feliilete, tapintdsa, szine, formdja keltse fel a gyermek
érdeklddését.

Teret adunk - a csoportk6zosségek kialakult szabalyai és normai alapjan - az otthonrdl hozott
jatékok, a gyermek szdmara kedvenc, szdmara érzelmileg is fontos targyak behozataldra. A
sziilok altal jo szandékkal ajandékozott és otthon mar megunt és felhalmozodott jatékokat,
befogadjuk, de mindig valogatottan.

Felnott részvétele a jatékban

A gyermek jatéka akkor j6, ha szabad, ¢és ha iranyitds helyett inkabb Ilehetdségeket
biztositunk. Sok figyelmet forditunk arra, hogy a kisgyermekneveldk raérezzenek a jatékba
val6 be ¢és kilépés helyes idejére és modszerére. Vegyek észre a konfliktushelyzetet megel6z6
jeleket, és azt, hogy hogyan tudnak segiteni egy-egy elakadasnal, hogy az ne legyen
elhamarkodott, illetve hogy mikor kell hattérbe vonulniuk. Ugy gondoljuk sikeriilt
elfogadtatni szakembereinkkel, hogy a latszolag ,csak szemlélodo és 1ildogélo”
kisgyermekneveld is hatékony szervezdje a csoport jatékanak, mert aktivan figyel, és ebbéli
szerepét a szildk elott is felvallalja.

A szabad jaték spontan tdmogatasa sokfajta képességet (rugalmassag, gyors
helyzetfelismerés), szakteriileti tudast (repertoar anyag, Otlettar), valamint megfeleld
értelmezést igényel. Ha a gyermek szabad jatéka sordn a felndtt szabja meg, hogy mekkorara
szabad épiteni egy tornyot, hogy csak guritani lehet egy labdat, hogy a jaték vasaldval csak
vasalni lehet, vagy ha a ,ballagéra” mondokakat gyakoroltat, akkor épp ebben az esetekben
beszélhetiink erdteljesebb beavatkozasrol, €s nem feltétleniil egy-egy jol megtervezett
jatékkezdeményezés esetében.

A szabad jatek mellett a kezdeményezett jatéknak épp Ggy van létjogosultsaga a bolcsddében.
Az Oromaktivitds a gyermekben kialakul az egyéni, a csoportos és a felndttel folytatott
jatékban egyarant. Az utObbiak esetében az egyiittes€ég ¢lménye a legvonzobb. A
kisgyermeknevelovel folytatott néhany perces ¢élvezetes jaték kozos aktivitasa,
kellemes/vonzé viszonyulast valt ki a gyermekbdl. A neveld ilyenkor a gyermek sok igényét
kielégiti: szeretet, biztonsag, tarkeresés, elismerés, kivancsisag.

Az egyiittjatszas €s kezdeményezés nagyon fontos elvi kritériumok mellet valosulhat meg.
Csakis a gyermek Onkéntességén alapuljon, biztositva legyen a parhuzamosan végezhetd
szabad jatéktevékenység, igazodjon a gyermek életkordhoz, és a kisgyermekneveld Oszinte
érdeklddésén, kedvén és szakmai tudasan alapuljon.

Jatékkezdeményezések ¢és tamogatasok tervezésében, a megvalositas megfeleld formajaban, a
tervezés €s megvaldsitds dokumentalasban és elemzésében, kell a jovOben szakmai segitséget
nyUjtanunk a szakembereinknek. Tudatositani, hogy mi a felnétt és mi a gyermek szerepe a
folyamatban. Ennek eszkozeként alaposabban kell megfigyelniink a gyermekek jatékat:
eszkozeit, elképzeléseit, a jatékban kiélt élményeit, kapcsolatait és reakcidit a
kezdeményezéseinkre. Egymas munkajanak megfigyelése, a k6zos elemzés és értékelés, a
belsé hospitaldsok kialakitasa, és az onreflexiok is fogjak a jovében segiteni, az optimalis
kozéputra valo ratalalas folyamatat.

Az ¢élménypedagogiai eszkoztarunkat is bovitjiik. Folytatni kivanjuk azokat az akkreditalt
mithelymunkakat, intézményi palyazatokat és Otletborzéket, ahol a gyermeki jaték
gazdagitasara koncentralunk. Ezt egészitjiik ki tudatosan a jo gyakorlatok kozreadasaval, a
publikalas lehetdségének megadéasaval. Az évszakok, linnepkorok adta lehetdségeken tul fel
kell tarnunk azokat a lehetdségeket, amelyek a korosztalyunkhoz illeszthetd.
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Meg kell tanulnunk tematikai tervekkel dolgozni és idéegységekben gondolkodni. Ismerkedni
a ,tervezés” modszereivel (tematikus tervek, tématervek, projekttervek). Mi az, ami azokbol
szamunkra is adaptalhat6 (hosszabb kifutast adni a gyermeknek egy-egy tevékenységhez, egy-
egy téma komplexebb kibontdsa, sziilok intenzivebb bevondsa), és melyek lehetnek az
esetleges veszélyei (ne a felnott elképzeléseit erdltessiik a gyermekre, ne haladjuk meg a
gyermek befogadoképességét, ne terheljiik folyamatos élményekkel).

Elmén

A kisgyermek érzelmi Iény, ezért a miivészetek - melyek az érzelmek feldl kozelitik meg a vilagot
- kiilondsen alkalmasak a kisgyermek nevelésesére. Az élménynyujtas legfontosabb eszkozei
bolcsddéinkben igy: a mese, a vers, a mondoka, a dal, a zene, a tanc, az alkotas.

Valamennyi  esetében tiszta forrdsokra, a bodlcsddei hagyomény-kincsre alapozd
miveltségtartalmakra tamaszkodunk. A felhasznalt anyanyelvi, zenei, €s folklor anyag valogatott,
annak ismertében, hogy kolcsOnhatas van a gyerek belsé érése és az altala szivesen fogadott
mivészeti élmény kozott. Tudatosan figyeliink mi az, ami a bdlcs6dés gyermek fejlddéséhez,
vilagképéhez, befogadoképességéhez, kompetenciajahoz igazithato.

A masik fontos alapelviink a miivészeti ¢lmények nyujtasdban a személyes kontaktusok
meghatarozo szerepe; az egyiitteség élménye, azaz az €16 mese vagy az €16 énekhang varazsa.

A miivészeti nevelés akkor toltédik meg valds tartalommal, ha a gyermeknek kedves felnott
mesél, énekel, és egymas 6romére vesznek részt minden tevékenységben.

10.4 Unnepek, hagyomanyok

Az tinnepek és hagyomanyok részei életiinknek ma is, mint a régmult korokban, de az iinnep
szerepe ¢s funkcidja sok atalakuldson ment végbe. Mi az iinnepek azon elemeit kivanjuk
kiragadni, melyek valdsagos értékeket hordoznak: a vérakozéds élményét, a megpihenés ¢és
feltoltddés vagyat, a befelé fordulds sziikségét, az egyiittesség €élményét, a ritudlékon nyugvo
1ismétlddések rendjét, és az linnepet korbe lengd esztétikumot €s hangulatot. A természet rendje, az
évszakok valtozasai, az ezzel kapcsolatos hagyomanyok sok-sok olyan élményt biztositanak,
melyre a gyermekek sziiletetten nyitottak.

Az linnep elsdszdmu szintere természetesen a csalad. Mi kiegészitjliik a varakozas, a felkésziilés
folyamatat a nagy keresztény linnepeinkre, €s tovabb vissziik azokat az egyszer(i hagyoményokat,
amelyek a csaladi korb6l mar-mar kiveszében vannak.

Az iinnepek szervezésénél arra toreksziink, hogy minden szerepld jol érezze magat: elsédlegesen a
gyermek, a sziil6, és a kisgyermekneveld is. Valosagos és egyszerli élményeket nyljtsunk, melyek
a bolcsédés gyermek befogadoképességéhez igazodnak, mikdzben példat adunk a sziilonek is arra
nézve, hogy hogyan tdltsék meg valdsdgos tartalommal és az egyiittjatszas oromével a csalad
tinnepét 1s. Figyeliink arra, hogy adjunk id6t az élményfeldolgozéasra, ne csak egy napra
korlatozddjanak az tiinnephez kapcsolodd tevékenységek, €és hogy hogyan lehet bdlcsddei
kornyezetben, kreativ, mindségileg tartalmas, de mégis meghitt, a csaladi kotddéseket
kihangstlyozo6 6sszejoveteleket szervezni.

10.5 Tanulas

A kisgyermekkori tanulas szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jatek, a
felnottel és a tarsakkal valo egyiittes tevékenység és a kommunikacio. A tanulas formai az
utanzdas, a spontan jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevelo-gyermek interakciobol
szdrmazé  ismeretszerzés és szokdskialakitds.” igy szol az Alapprogram kisgyermeki
tanulassal kapcsolatos értelmezésének egy részlete.
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Mindazt, amit a jatékkal, a tevékenységek szerepével, a gondozas-nevelés egységével
kapcsolatosan megfogalmaztunk, csak ezen fontebbi igen tag tanulas értelmezéssel egyiittesen
ragadhato meg a bolcsddés korosztaly esetében. A cselekvd, élményalapl, belsé motivaciokra
¢épitd tanuldsnak lehet csak 1étjogosultsaga a bolcsdédében. A szabad jaték magatdl fejleszti a
gyermeket, igy a kisgyermek legoptimalisabb tanulasi kornyezete. A jaték, a ,,munka jellegi”
egyeb tevékenységformak, az Osszmiivészeti nevelés mind magaban hordozza a tanulast, a
fejlodés elosegitését.

A kisgyermekneveldink feladata, hogy a gyermekek egyéni és életkori sajatossagainak
tikkrében olyan tevékenységeket tervezzenek, és olyan kornyezetet teremtsenek, mely eldsegiti
a tanulasi folyamatokat. De nem elvardsokhoz, normakhoz igazitjuk a gyermekek
fejlodésének segitését, hanem forditva a tanulasi kornyezetet igazitjuk a gyermekekhez. A
tervezés folyamatdban arra kell nagy hangsulyt fektetni, hogy a direktiv ismeretatadas helyett
a szabad, spontan, ¢és tapasztalatokon alapul6 tanulasi folyamatok miikédjenek.

11. A GYERMEKEKKEL KAPCSOLATOS BOLCSODEI
DOKUMENTACIO

11.1. A dokumentacio szerepe

o Az egyéni, differencialt nevelés eszkoze

A nevelés a bolcs6dében a gyermek megfigyelésre épiil. A kisgyermeknevelé megfigyeli
az alcsoportjdba tartozd gyermekeket, és tapasztalatait dokumentélja. frasaibol kideriil,
hogy ismeri a gyermekek fejlddésének torvényszeriiségeit, az egyes fejlddési szakaszok
jellemzdit. Ezek alapjan fogalmazza meg a gyermek nevelésének, fejlesztésének tervét,
amely minden gyermek sajat belsd fejlodési programjahoz, tempdjahoz, formalodo
kompetenciaihoz egyénileg igazodik.

o A pedagogiai tervezés eszkoze

A neveldi munka alapvetd jellemzdje annak tervezettsége, tudatossaga. Eldre tervezett
1dében megtorténik az egyes gyermek fejlodésének atgondolasa, dokumentalasa. Masrészt
a kisgyermekneveldk folyamatosan monitorozzak a csoportban zajlé eseményeket, és a
felmeriil6 igényeknek, sziikségleteknek, valamint a tapasztalatszerzés aktualitdsainak
megfelelden, meghatarozott iddszakonként megtervezik a {6 kereteket a csoportra
vonatkoztatva is.

e A csaladdal valo kapcsolattartas eszkoze

A gyermek optimalis fejlddésének, nevelésének biztositasa tobb szereplds feladat, €s a
szUld kitiintetett tars ebben a munkaban. A dokumentacio vezetése segitséget nyujt a
csaldd rendszerszemléletli megkozelitéséhez €s a hatékony kapcsolattartdshoz. Amikor
bolecsddébe keriil egy kisgyermek, két rendszer - a csalad és a bolesdde - kapcsolodik
egymashoz. Mindkettd csak akkor végzi hatékonyan a feladatait, ha megismerik egymas
tapasztalatait, nevelési céljait és kell6 érzékenységgel 6sszehangoljak azt.

o A pedagogus onértékelésnek eszkoze

A folyamatos Onvizsgalat, a visszacsatolds, a reflektivitds, az irdsos dokumenticioban
testesiil meg. [rott forméaban tudatosul és valnak meghatarozottd a pedagégus szamara
sajat erdsségel, fejlesztendd teriiletei, a tovabbi szakmai fejlodés utjai.
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o A kiilsé értékelés eszkoze
A dokumentacié vezetése a kisgyermekneveld szakmai alkalmassagéarol alapos és
mélyrehatd informaciokat ad, igy a kiils6 értékelés és mindsités meghatarozo mércéje is.

11.1.1 Bolcsodei Torzslap

A gyermek egészségi és szomatikus allapotanak rogzitésére szolgaldé dokumentum, melynek
részét képezi a fejlodési lap. A torzslap szakszerli, tomor Osszefoglalast ad a gyermek
egészségi allapotarol €s a testi fejlodésrol. A szakemberek képet kapnak a torzslap vezetése
altal a gyermek egészségi allapotardl, a bolcsddébe keriilés eldtti idészakokra vonatkozdan
(sziiletésének kortiilményei, fejlédési specifikumok, esetleges korképek), majd végig kovetik a
testi fejlodést, valamint az egészség ¢és betegség allapotvaltozasait a bolcsddébe jaras
iddszakaban.

11.1.2 Fejlodési naplo

A fejlodési napld a gyermek fejlodését nyomon kdvetd dokumentum. A fejlédési napld a
gyermekrdl olyan képet ad, ami egyediil 6rd jellemzd és ami megkiilonbozteti a csoport tobbi
tagjatol. Segiti a kisgyermeknevel6t a gyermek megismerésében, az egyéni banasmod
kialakitasaban.
A fejlodési napld segiti a holisztikus nevelés jegyében egységben latni a gyermeket. A maga
teljességében: testi, lelki, szellemi és szocidlis egységében szemlélni. Tamogatja a csalad
rendszerszemléleti megkozelitését. Az interakciés mintakat ugyanis a kisgyermek
visszatiikrozi, ezéltal képet kaphatunk a csaldd erdsségeirdl €s gyengeségeirdl.
A kisgyermeknevelé megfigyeléseihez kapcsolodoan, itt fejti ki a gyermek fejlodését
tamogatd tervezései elképzeléseit, és a megvalositds modjat. A szakmai elvarasoknak
megfelelden tartalmaznia kell:
e agyermek fejlédési jellemzdit (érzelmi-szocialis, értelmi, beszéd, mozgasfejlodés)
e a bdlcsddei nevelésben és a szakmai programban meghatarozott tevékenységekkel
kapcsolatos egyéb megfigyeléseket,
e a csalad életkoriilményeiben bekdvetkezett jelentdsebb torténéseket, melyek
kihatassal vannak, lehetnek a gyermekre,
e a gyermek fejlddését eldsegitdé megallapitasokat, intézkedéseket, az elért
eredményt,
e az esetlegesen felmeriild fejlodésbeli lemaradasok, megtorpandsok felismerését és
azok jelzését,
e a magatartas- vagy fejlddési problémakkal kiiszkodd kisgyermekek esetében a
korrektiv lehetdségek ajanlasat, igénybevételét,
e amennyiben a gyermeket szakértdi bizottsag vizsgalta, a vizsgalat megallapitésait
¢s a fejlesztést végzd pedagogus javaslatait,
e aszilo estleges tajékoztatasait a gyermek fejlodésével kapcsolatban.

11.1.3 Csaladi fiizet

A csaladi fiizet a csalad és az intézmény kozotti kommunikacié eszkoze. Sajatsagos, hisz nem
személyes €s folyamatos, hanem irdsos €s iddszakos kapcsolattartast biztosit a két fél kozott.
Tartalmat tekintve jelentds atalakuldson ment végbe, mely alapvetden a csalad-bolcsdde
kapcsolattrendszerének atalakuldasa miatt kovetkezett be. Ma mar elsddleges funkcidja a
gyermek bolcsddei életének a bemutatdsa a csalad szamara. Az egyéb napi iizenetvaltdsok
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(egészségi allapot, jelenlét, sziilok gondozassal kapcsolatos kérései és informacioi), ugyanis
személyesen torténnek meg és a csoportnaploban keriilnek rogzitésre.

A csaladi flizetben leirtaknak 6sszhangban kell lennie a gyermek egészségligyi torzslapjaba
feljegyzettekkel, illetve a fejlodési naploban rogzitettekkel, de személyesebb és kozérthetobb,
melegebb hangvételi stilusban. Jobban fokuszalva azokra az eseményekre, mely a sziiloket
leginkabb érdekli: gyermek fejlodése, kortars kapcsolatok, a gyermek jatéka, viselkedése.
Nagyon fontos, hogy a jellemzés mindig 6szinte, hiteles, a fejlddés iranyat tiikrozo legyen, de
a pozitivumokra tdmaszkodva, és azokat kiemelve.

11.1.4. Csoportnaplo

A csoportnaplé a mindennapi fontosabb események és torténések rogzitését szolgalja az egyes
gyermekre €s a csoport egészére vonatkozdan. Olyan informacios dokumentum, mely
adattartamaval segiti a kisgyermeknevel6k kozotti informaciodcserét, rogziti a csalad és
bolesdde lizenetvaltasait, s tampontot ad a fejlédési napld bejegyzéseinek. A csoportnaploba
dokumentaljak a kisgyermeknevelék a csoportmegbeszélések eredményeit, aktualis
teenddket, feleldsoket jeldlnek ki, igy a pedagogiai tervezés egyik legfontosabb intézményi
dokumentuma.

12. AZ INTEZMENY KAPCSOLATRENDSZERE

12.1 Belso kapcsolatrendszer

A tagintézmények kozotti egylittmiikodéseknek jelentds hagyomdnya van intézményiink
¢letében. Az egységes elvaras- és protokollrendszer, a kozds Osszintézményi feladatok, a
bolcsddék miikddtetésének hasonldosdgai mindig is hozzajarultak a szorosabb partnerséghez.
A bels6 kapcsolattrendszer azonban tovabb mélyithetd és tobb 0j irdnyba is fejleszthetd a
jovében. A munkacsoportok egyiittmiitkddése, a koordinatori haldézat miikodése, belsd
palyazatok meghirdetése, szakmai mihelymunkak szervezése, kozds palyazatokban valod
részvétel, nyilt napok lehetdsége, szabadidés programok mind-mind olyan lehetdségek,
melyek segitik a szakembereink €és bolcsddéink egylittmiitkodését.
Dolgozoink kérdéseikkel fordulhatnak 6nalldan is szakmai segitségért:
» Intézményvezeto
» Intézményvezetd helyettes
» Szaktanacsado
» Pszichologus
Munkaiigyi kérdésekben segitséget kérhetnek:
» Gazdasagi 6sszekotok
» Titkéarsagi ligyintézok
A tagintézményvezetOk szamara minden munkakdrben dolgozé kolléga kozvetleniil elérhetd.
Az Intézményvezetd fogadoora keretében teszi lehetdvé, hogy barmelyik dolgozo személyes
beszélgetés keretében ossza meg gondolatait, esetleges nehézségeit.

12.2 Kiilso kapcsolatrendszer
A bolcsdde kiilsé kapcsolattrendszerét alapjaiban jeldli ki a gyermekvédelem egyiittmiikddési

rendszerében betoltott szerepe, az intézménylink multja a moddszertani és terepintézmeényi
feladatok ellatasaban, és immar ujkeletli kapcsolodasi pontjaink vannak:
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Orszagos szintd kiilsd kapcsolatok:

» Magyar Bolcsodék Egyesiilete

» Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

» Oktatasi Hivatal

» Csaladbarat Magyarorszag Kozpont Nonprofit Kézhasznu Kft.
Képzéshez kapcsolddo kiilsé kapcesolatok:

» Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kar

> Mesterlevél Agazati KépzOkozpont Szak- és Felndttképzési Nonprofit Korlatolt

Felel6sségli Tarsasag
» Debreceni Szakképzési Centrum Irinyi Janos Technikum
» Didszegi Samuel Baptista Technikum és Szakképz6 Iskola

12.2.1 Kiemelt partnerek

Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagogiai Kar

A foiskolaval tobb éves multra visszatekintd kapcsolattrendszerrel rendelkeziink, hisz a
foiskolai képzések (felsofoku szakképzés, BA képzés) beindulasatol kezdédden a legnagyobb
terepintézmény vagyunk, ahol fogadjdk a hallgatokat, valamint sajat diplomas dolgozoink
haromnegyede is a Debreceni Egyetemen szerezte diplomajat. Ez a kapcsolattrendszer évrol
évre boviilt, professzionalizalodott, és most jutott egy olyan pontra, ahonnan tovabbi
nagymértéki fejlodés varhato. Tobb tényez6 motivalta a még hatékonyabb egyiittmiikodést: a
pedagbgus életpalya bevezetésével ugrasszerlien megndvekedett a hallgatoi 1étszam, a képzési
kovetelmények modosulasa, kozds palyazati lehetdségek, a szakmai egyiittgondolkodas
sziikségessége. A kovetkezd nevelési év kiemelkedd feladata lesz egy 1), sokrétii
kapcsolodasi ponton alapuléd egyiittmiikodési megallapodas kidolgozasa a féiskolaval. K6zos
céljaink a szakmai gyakorlatok egységesitése, a tereptanarok képzése; szakmai kutatasok,
publikacidk; rendezvények, konferencidk, szakmai gyakorlatok szervezése. Fontosnak tartjuk
olyan oktatofilmek készitését, ami segiti a hallgatokat a tantermi keretek kozott torténd
elemzésben, melynek segitségével a szakma aprd, de igen jelentds részleteire nyernek ralatést.

Magyar Bolcsodék Egyesiilete

A Magyar Bolcsodék Egyesiiletével, mint orszagos hataskorli szakmai szervezettel szintén
régi és jol miikodd kapcsolatokat dpolunk. Az agazatunkat érintd érdekvédelemi és szakmai
feladatellatasban kozvetitiink informéciokat, tajékoztatva elsddlegesen a tagsagot, megyénk
intézményeit, és a helyi kozéletet. Az ijjaszervezett modszertani feladatellatast intézménytlink
szakemberei tanadcsadoként, szakértéként segitik.

A napkozbeni gyermekellatas szektoran beliil a partneri kapcsolatokndl, mindenképp meg kell
emliteni a megyei bolcsddéket. Kolcsondsen segitjiik egymast jogi, szakmai, gazdasagi vagy
munkaiigyi kérdésekben. Természetesen szeretnénk ebbe a kdrbe bevonni a megalakulé mini
bolcsddéket, munkahelyi bolcsddeket és csaladi bolesddéket is.
Szakmai ¢és miitkddtetési kérdésekben a kovetkezd intézményeknél és szervezeteknél
tajékozodunk:

» Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet

» Oktatési Hivatal

» Csaladbarat Orszag Nonprofit Kézhasznu Kft.
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12.2.2 Csaladok

A boles6dék kiemelkedd partnerei a debreceni kisgyermekes csaladok, mely kapcsolati
rendszer nagyon j6 szakmai alapelveken és hagyomanyokon nyugszik varosunkban.
Szeretnénk azonban még pontosabban, szervezettebben megismerni az elsddleges vevoi,
felhaszndloi igényeket. A sziiléi igényekrél vannak elképzeléseink, ami alapjan
megkonstrualjuk az elvarhatd szolgaltatast, de a kliensek tényleges bevondsaval mar a
szolgaltatasnyujtas kezdetén fontos képet kapunk valdsidgos elvarasaikrol, sét esetleges
félelmeikrdl és aggodalmaikrol is. A sziiléi elvardsok megfogalmazasa helyett a sziilok
pedagdgust tdmogatd szerepe a jellemz6. A kimeneti elégedettségmérés pedig szintén olyan
elsddleges mindségi jelzorendszer, mellyel sokkal tudatosabban kell €lni. A partneri igény- és
elégedettségmérés szempontrendszerének kialakitasa, megfeleld modszereinek és eszkozeinek
meghatarozasa, a mintavétel gyakorisagdnak meghatarozasa, adatok feldolgozasa, kapott
eredmények visszajelzése a partnerek szdmara, mind olyan teriilet mely kozpontilag van
koordindlva.

A csaladokkal valé kapcsolattartds hagyomanyai és bevonddasuk uj utjainak kialakitasa
kiemelt szakmai célkitlizése intézményiinknek.

Minden kommunikéciés csatorna tartalmaban ¢és modszereiben latunk tovabbfejlodési
lehetdséget. Az alabbi szempontokra helyeziink nagy hangsulyt:

e Legyen hasznos ¢és célzott a tartalom. A sziilok vészes leterheltségiikkel ¢és
idéhianyukkal szdmolni kell, igy keriilni kell a parttalan beszélgetéseket, a téma
nélkiili sziiloi értekezleteket, az onismétléseket a dokumentacioban.

e Az intézménybe jarassal, a kozosségi 1éttel Gsszefiiggd elvarasokat, hatdsokat nyiltan
kell megosztani.

o Kolesonos sziikségletek, elonyok, célok tudatositasa az egylittnevelés érdekében.

o Az elégjo sziild” és ,.elég jo kisgyermekneveld” kapcsolati dszintesége. Az esetleges
nehézségek felvallalasa.

e Sziil6 kompetencia erdsitésére valo torekvés.

e Frontalis modszerek helyett sajatélményli modszerek (pl.  sziildcsoportos
beszélgetések).

e Segitd szerep, melyben az értd figyelem €s ne a tanacsadoi szerep dominaljon.

e Pozitivumokra tdmaszkodas, a sikerek megosztasa legyen a cél.

e Ne csak probléma esetén kommunikaljunk, de ha felmeriil probléma akkor is a
meglévd pozitivum legyen a kiindulas.

e A jovlre, a megoldando feladatokra vald optimista koncentralas.

12.2.3 A csaladokat segito intézmények és szolgaltatasok

A korai intervencidban résztvevd szakemberekkel vald kapcsolattartasnak, a kozos
kapcsolodasi pontok kimunkaldsanak vannak hagyoményai. A korszerlibb héalozatépitésben,
egymds szolgaltatasainak alaposabb megismerésében ¢s az atjarhatosag biztositasaban,
célzottabb ¢és komplexebb tanacsadasban, a szektorsemleges gondolkodésban, a kdozvélemény
formalasban vannak még kozos feladataink. Epp ezért részt vesziink és tamogatunk minden
olyan konferenciat, szakmakozi egylittmiikodést, ahol a kapcsolattartasra helyezddik a
hangsuly (gyermekvédelmi tandcskozasok, kisgyermeknevelési szimpoziumok) A kulturalis
¢s koznevelési intézményekkel a kapcsolattartast segitheti a k6zos intézménymiikodtetés a
varosunkban.
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Partnereink:

DMIJV Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontja

Hézi gyermekorvosok és a védonok

Hajda-Bihar Varmegyei Korméanyhivatal Gyamiigyi €s Igazsagiligyi Féosztalya
A Hajdu-Bihar Varmegyei Pedagogiai Szakszolgalat

Ovodak

Vojtina Babszinhaz

Csokonai Szinhaz

M¢éliusz Juhész Péter Konyvtar

YVVVVVVVYVY

12.2.4 Fenntartoéi és miikodtetéssel osszefiiggé kapcsolatok

Az intézmény miikddtetése kapcsan napi szintii kapcesolatban all a fenntartoval és a Debreceni
Intézménymiikodtetd Kozponttal. A kapcsolattartds az igazgatdsdg dolgozdit érinti
elsddlegesen, mely torténik személyesen, telefonon és levelezOrendszereken egyarant. Az
egylittmiikodés konyvelési, HR, szamfejtési és egyéb ligyviteli szoftverek utjan torténd
feladatmagosztasban is zajlik.

» DMIJV Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyai
» DMIJV Onkormanyzata Egészégligyi és Szocialis Bizottsaga
» Debreceni Intézménymiikodteté Kozpont

13. ADATVEDELEM

Az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzatunk teljes részleteséggel szabalyozza az
Intézmény adatkezeléssel kapcsolatos feladatait és feladatellatas soran betartand6 adatkezelési
szabalyokat és felelosségi koroket. Beazonositott folyamatonként listazza valamennyi kezelt
személyes adatot és annak jogalapjat. Tartalmazza a miikodés kapcsan hasznalt adatvédelmi
tajekoztatokat €s a kozérdekili adatok kezelésének eljarasrend;jét

14. JOG ES ERDEKVEDELEM

A napkozbeni kisgyermekellatdis minden folyamatanak, a kisgyermekneveldi hivatés
egészének, olyan etikai kovetelményeken kell alapulnia, mely figyelembe veszi az egyetemes
emberi és gyermeki jogokat, s azokat egyben védelmezi is.
Minden szakmankat érinté nemzetkozi €s hazai joggylijteményt, chartat, etikai kodexet alapul
véve kell az ellatast megszervezni €és az érdek- és jogvédelmet garantalni. A gyermeki jogok
védelme minden olyan természetes €s jogi személy kotelessége, aki a gyermek nevelésével,
oktatasaval, ellatasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik.
Intézményiink dolgozoit és a megbizasi jogviszonnyal foglalkoztatottakat is informaljuk és
tajékoztatjuk mindazon etikai elvarasrol, melyek munkavégzésiiket alapjaiban meghatarozza
vagy arra nézve ajanlo jelleggel bir. Az alabbi dokumentumok ¢€s jogszabalygylijtemények az
iranyadok az intézmény jog- és érdekvédelmében:

e ENSZ Emberi Jogok Nyilatkozata

e ENSZ Gyermek Jogairdl sz6l6 Egyezménye

e 1997. évi XXXI. torvény A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

e Szocialis Munka Etikai Kodexe
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e A Nemzeti Pedagogus Kar Etikai Kodexe
e Szakmai ajanlas a csaldd és gyermekjoléti szolgaltatds altal miikodtetett észleld-és
jelzérendszer miikddésének és mitkddtetésének szabalyairol

Intézményiinkben Erdekképviseleti Forum miikodik, melynek tagjai sziildk, dolgozok és a
fenntartd képviseldi. Mitkodésének szabalyzata 2021-ben modosult, a testiilet jelenleg 9 tagu
lett (5 f6 sziilo, 2 f0 intézményi dolgozd, 2 fO0 fenntartd képviselete). 2023. Oszén az
Erdekképviseleti Forum tagjait ujra kellett valasztani, tekintve, hogy a korabbi sziili
képviselok, mar nem vették igénybe a bolcsddei ellatast gyermekiik 6vodaba tdvozasa okan.
A panaszkezelés modjarol, lehetdségeirdl minden esetben tdjékoztatast kapnak a sziilok. Az
elsé személyes beszélgetések ¢és sziiloi értekezletek sordn a bolcsOdevezetd nyujt
informéciokat a panaszkezelés gyakorlatarol. A falitijsagon keresztiil mindig elérhetd az
Erdekképviseleti Forum tagjainak és Gyermek Jogi Képviselének az elérhetdségei. Ha a
szlildnek észrevétele, javaslata van az ellatas tartalmaval kapcsolatban egyarant fordulhat az
Erdekképviseleti Forum tagjaihoz, vagy a bolcsddevezetdhoz. A személyes kérdések,
problémak megbeszélésére az intézmény minden vezetdje idOpont egyeztetés utan
rendelkezésre all.

Az intézmény alkalmazottainak érdekképviseletét a Kozalkalmazotti Tanacs és a helyi
szakszervezeti alapszervezet latja el. Intézménylink alkalmazottainak tekintetében a szakmai
érdekképviseleti szervezetnek, a Magyar Bolcsdédék Egyesiiletének és a munkavallaloi
érdekképviseleti szervezetnek, a Bolcsddék Demokratikus Szakszervezetének is egyarant
magas a tagsaga, mely szervezetek folyamatosan segitik képviselettel, kozremiikodéssel a
dolgozok érdekeit.
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A Kozalkalmazotti Tanacs véleménye

DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye Kozalkalmazotti Tanacsa a DMIV Egyesitett

Bolcsddei Intézménye Szakmai Programjat megtargyalta €s jovahagyasra alkalmasnak talalta.

Debrecen, 2023. ..o

KT elnoke
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ZARADEK

Debrecen Megyei Jogn Varos Onkorményzata Kozgytilésének Egészségiigyi és Szocialis
Bizottsaga 2023. hé napjan megtargyalta ¢és a /2023.
( ) Eii. és Szoc. Biz. hatarozatdval Debrecen Megyei Jogu Varos Egyesitett
Bolcsodel Intézménye 2024. januar 1. napjatdl hatalyos Szakmai Programjat jovahagyta,
egyidejileg 2023. december 31. napjaval az intézmény korabbi Szakmai Programjat hatalyon
kiviil helyezte.

Debrecen, 2023.

Dr. Kiss Sandor
Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag
elnoke

67



